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Acronime și abrevieri 
AP Aparatul preşedintelui 
CIM Control intern managerial. 
Codul Muncii al RM Codul Muncii al Republicii Moldova aprobat prin Legea nr. 

154-XV din 28.03.2003. 
CRU Consiliul Raional Ungheni 
DE Direcţia Educaţie 
HGnr.1231/12.12.2018 Hotărârea Guvernului nr. 1231 din 12.12.2018 pentru punerea în 

aplicare a prevederilor Legii 270/2018 privind sistemul unitar de 
salarizare în sectorul bugetar. 

HG nr. 426/26.04.2004 Hotărârea Guvernului nr. 426 din 26.04.2004 privind aprobarea 
modului de calculare a salariului mediu. 

HG nr. 180/11.03.2013 Hotărârea Guvernului nr. 180 din 11.03.2013 cu privire la plata 
premiului anual personalului din unitățile bugetare. 

 HG nr. 1231 din 12-
12-2018 Hotărârea Guvernului nr. 1231 din 12-12-2018, pentru punerea în 

aplicare a prevederilor Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar 
de salarizare în sectorul bugetar 

Legea nr. 
270/23.11.2018 

Legea nr. 270 din 23.11.2018 privind sistemul unitar de 
salarizare în sectorul bugetar. 

Legea nr. 
158/04.07.2008 

Legii cu privire la funcția publică și statutul funcționarului 
public nr.158-XVI din 04.07.2008. 

Legea nr. 
229/23.09.2010 

Legea privind controlul financiar public intern nr. 229 din 
23.09.2010. 

SI Sistem Informațional. 
SMRU Serviciul Management Resurse Umane 
UAPI Unitatea Audit Public Intern 
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SUMAR EXECUTIV 
În perioada 22.05-30.06.2023,   auditorul intern  a efectuat o misiune de audit financiar cu obiectivul general „Evaluarea 

prin prisma controlului intern managerial a procesului de salarizare a angajaților Direcţiei Educaţie, inclusiv conformitatea 
repartizării fondului de salariu”. 

Auditul s-a axat pe identificarea ariilor de îmbunătățire în scopul furnizării de recomandări, cu accent asupra consolidării 
sistemului de CIM. În rezultatul misiunii de audit au fost formulate constatări ale situației existente, care au afectat/ 
afectează mai mult sau mai puțin procesul auditat, totodată fiind elaborate recomandările aferente de rigoare. 

În varianta finală a raportului de audit, în cadrul sumarului executiv vor fi prezentate rezumatul constatărilor și 
recomandărilor de importanță majoră și medie, care au un impact semnificativ și prezintă o fezabilitate rațională. 

 

CONSTATĂRI RECOMANDĂRI 
 

1    Ordinele  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi 
coeficientului de salarizare nu sunt comunicate în scris sub 
semnătură fiecărui angajat. 

     De a  comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat 
ordinul  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi coeficientului de 
salarizare.                  

2      La calcularea premiului anual acordat angajaților 
DE pentru rezultatele anului 2022, s-a constatat în mai 
multe cazuri stabilirea eronată a sumei premiului anual. 

   La calcularea  premiului anual să se ţină cont de procedura 
de calcul reglementată de HG nr. 1231/2018, şi corectitudinmea 
/veridicitatea fișelor / rapoartelor  contabile ale SI . 

. 
3       În  anul 2022 şi până în prezent , a fost  prezentat 

un singur Plan de acţiuni privind implimentarea  şi 
dezvoltarea SCIM. 

  Coordonatorului CIM din cadrul DE, va raporta semestrial   
realizarea acţiunilor planificate în Planul de acţiuni privind 
implimentarea  şi dezvoltarea SCIM”. 
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4     În cadrul DE se ţine Registrul Riscurilor, însă nu a 
fost actualizat din anul 2017 

Coordonatorului CIM din cadrul DE,   să actualizeze anual 
registrul riscurilor, în baza obiectivelor operaționale stabilite în 
Planurile anuale de activitate, în conformitate cu prevederile Legii 
229/2010 cap.II,  art.10, p.2 „… managerii operaţionali stabilesc 
strategia de management al riscurilor în baza căreia identifică, 
înregistrează, evaluează, controlează, monitorizează şi raportează 
sistematic riscurile ce pot afecta îndeplinirea obiectivelor”.                                           

5   Nici un compartiment din cadrul DE nu  au descris 
narativ/ grafic procesele şi  respecti v  nu au fost  plasate pe 
pag.Web ale DE pentru a fi aduse la cunoștința tuturor 
angajaților. 

 

 Coordonatorul CIM să asigure revizuirea, descrierea, și 
actualizarea cu regularitate a proceselor, cu plasarea acestora pe 
pagina web a DE.. 
Personalul responsabil ce deţin responsabilitatea de procese să 

asigure identificarea și descrierea grafică sau narativă a proceselor 
compartimentelor  de care sunt responsabili. 

6  În fişele de post ale personalului DE nu există clauză, 
care specifică procedura de implimentare  a SCIM.  

 

 În fişele de post ale personalului  de a întroduce  clauza ce 
ţine de  procedura de implimentare  a SCIM, în conformitate cu  
prevederile art.15,p.3, legea 229/2010, „ Fiecare angajat din 
cadrul entităţii publice deţine responsabilităţi în organizarea 
sistemului  de control intern managerial. 
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I. INTRODUCERE 
Misiunea de audit s-a desfășurat în perioada 22.05-30.06.2023, în baza 

Dispoziţiei preşedintelui 71-02/1-5 din 12.05.2023, Planului anual al UAPI din 
cadrul aparatului preşedintelui pentru anul 2023 și prevederilor cadrului 
normativ - metodologic de reglementare și aplicare a auditului intern în sectorul 
public.  

1.1 Titlul auditului  
Evaluarea şi analiza repartizării  fondului de salarizare  prin prisma CIM în 

cadrul Direcției Educație. 

1.2 Tipul auditului  
Audit financiar cu aspecte accentuate de conformitate, axat pe evaluarea 

eficienței funcționării sistemului de CIM, analiza calculelor realizate prin 
intermediul sistemului informațional, precum și respectarea cadrului normativ și 
actelor interne care reglementează procesul auditat. 

1.3 Obiectivele misiunii de audit 

1. Evaluarea modului de stabilire a claselor de salarizare ,perioadei de 
vechime în muncă, sporului pentru performanţă şi caracter specific; 

2. Evaluarea  modului de repartizare a  fondului de salarizare  ; 
3. Evaluarea nivelului  de implimentare a CIM . 

1.4  Criterii de evaluare 
 Este asigurată conformitatea și corectitudinea evaluării / stabilirii funcțiilor 

angajaților DE din momentul aplicării prevederilor Legii nr. 270 / 23.11.2018;  
 A fost respectată corectitudinea stabilirii elementelor grilei de salarizarea 

(gradul, clasa, coeficientul de salarizare), conform funcțiilor deținute de 
angajații DE; 
 Este asigurată conformitatea atribuirii treptelor de salarizarea angajaților 

DE, corespunzător limitelor vechimii în muncă, precum și oportunitatea 
acordării / schimbării acesteia în momentul atingerii următoarei tranșe de 
vechime în muncă; 
 Stabilirea sporului pentru performanță se realizează etapizat și în limita a 

10% din suma anuală a salariilor de bază pentru personalul DE cu drept de a 
beneficia de spor de performanță; 
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 Este asigurată corectitudinea calculării drepturilor salariale ale angajaților 
DE (salariul de bază, sporul pentru gradul profesional), precum și stabilirii 
orelor efectiv lucrate lunar; 
 S-a asigurat calcularea corectă a salariului mediu lunar obținut de angajații 

DE anterior punerii în aplicare a Legii nr. 270/23.11.2018; 
 Este asigurată calcularea corectă a indemnizației de concediu ala 

angajaților DE, prin aplicarea bazei de calcul determinată corespunzător; 
 Este asigurată corectitudinea aplicării bazei de calcul și respectiv calcularea 

corectă a mărimii premiilor anuale angajaților DE.   

1.5 Principalele riscuri asociate obiectivelor operaționale 
 Neasigurarea corespunzătoare a evaluării și stabilirii funcțiilor angajaților 

DE în conformitate cu prevederile Legii nr. 270/ 23.11.2018, inclusiv a cadrului 
normativ aferent (secundar); 
 Stabilirea incorectă a treptelor de salarizare corespunzătoare perioadelor de 

vechime în muncă, inclusiv neatribuirea oportună a acestora la data atingerii 
următoarei tranșe de vechime în muncă; 
 Depășirea limitei fondului mijloacelor bănești (10% din suma anuală a 

salariilor de bază pe DE ) alocate în vederea acordării sporului lunar pentru 
performanță; 
 Neasigurarea aplicării conforme a etapelor procesului de stabilire a sporului 

pentru performanță angajaților DE (evaluarea trimestrială); 
 Aplicarea incorectă a salariului de bază, sporului pentru gradul profesional, 

sporul pentru performanță, precum și diferenței de salariu la calcularea salariului 
lunar angajaților DE; 
 Stabilirea incorectă a orelor efectiv lucrate la calcularea salariului lunar; 
 Calcularea incorectă a salariului mediu lunar obținut de angajații DE 

anterior punerii în aplicare a Legii nr. 270/ 23.11.2018; 
 Calcularea incorectă a indemnizațiilor de concediu în rezultatul aplicării 

eronate a bazei de calcul; 
 Calcularea incorectă a premiilor anuale ca rezultat al aplicării unei baze de 

calcul determinată greșit. 

1.6 Metodologia auditului 
Auditul a fost desfășurat în conformitate cu Legea nr. 229 din 23.09.2010 

privind controlul financiar public intern, Standardele naționale de audit intern 
aprobate prin OMF nr. 153 din 12.09.2018, Codul etic al auditorului intern 
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aprobat prin HG nr. 557 din 19.11.2019, Normele de audit intern în sectorul 
public aprobate prin OMF nr. 161 din 17.12.2020, precum și Carta de audit 
intern a UAPI.  

Auditul s-a axat pe identificarea domeniilor ce necesită a fi ameliorate, pentru 
a oferi recomandări privind eficientizarea și îmbunătățirea procesului de 
salarizare a angajaților DE, în același timp eliminând deficiențele constatate.  

Capitolul II al proiectului raportului întitulat „Contextul administrativ” 
include o descriere generală a sistemului auditat cu evidențierea importanței 
acestuia pentru entitate, cadrului de reglementare, modului de organizare și 
desfășurare a sistemului în ansamblu.    

Constatările și recomandările de audit sunt prezentate în partea a III a 
proiectului raportului. Constatările sunt evaluate în funcție de importanța lor, în 
baza criteriului dublu de impact al riscurilor și conformitate, calificate ca fiind 
majore dacă necesitatea îmbunătățirilor este indispensabilă, medii dacă sunt 
necesare îmbunătățiri semnificative a eficienței și minore dacă impactul 
constatărilor este minim sau schimbările nu sunt de competența unității/ 
unităților auditate.  

Recomandările, de asemenea sunt evaluate după criteriul dublu, format din 
impactul obținut în rezultatul implementării și fezabilitatea acestei acțiuni, 
calificate ca fiind majore dacă efectul este maxim și implementarea lor este ușor 
realizabilă, medii dacă recomandările sunt semnificative dar mai greu realizabile 
și minore dacă efectul este minim sau recomandările sunt dificil de implementat. 



„Evaluarea şi analiza repartizării  fondului de salarizare  prin prisma CIM, în cadrul Direcției Educație” 

 

  Pag. 9 din 26 
 
 

1.7 Domeniul de aplicare 
Aria de aplicabilitate a misiunii de audit, a fost stabilită în strictă conformitate 

cu SNAI, fiind suficientă pentru realizarea obiectivelor misiunii în cauză.  
Majoritar misiunea de audit va cuprinde componentele organizării procesului 

de calculare și achitare a salariilor, sporurilor, premiilor și indemnizațiilor de 
concediu angajaților care activează/ au activat în cadrul DE în perioada 
01.01.2022 – 31.12. 2022. În același timp, întru determinarea corectitudinii 
calculării  anumitor componente salariale (salariul mediu, premiul anual, etc.) și 
respectiv în caz de determinare insuficientă, în procesul de desfășurare a 
misiunii, ținând cont de careva aspecte specifice ale procesului de salarizare,   
auditorul își rezervă dreptul de revizuire/ lărgire a ariei de aplicabilitate ținând 
cont de rezultatele studiului preliminar, analizei datelor și informațiilor 
colectate, precum și a probelor acumulate în cadrul lucrului în teren. 

1.8 Echipa de audit 
 Auditor intern principal, AP: Larisa Racoviţă. 

1.9 Metode și tehnici utilizate 
1) VERIFICAREA INFORMAȚIEI – care a urmărit asigurarea validării, 

confirmării, acurateței înregistrărilor, documentelor, concordanței cu legile si 
regulamentele, precum și eficacitatea activităților de control prin: 
 COMPARAȚIE – confirmarea identității unei informații după obținerea 

acesteia din două sau mai multe surse diferite; 
 EXAMINARE – urmărirea realizată în scopul detectării erorilor sau a 

iregularităților; 
 RECALCULARE  – verificarea calculelor matematice; 
 URMĂRIREA – verificarea realității înregistrărilor prin examinarea 

operațiunilor de la documentele justificative spre articolul înregistrat; 
2) REPETAREA ANUMITOR ETAPE ALE PROCESULUI - pentru testarea 

funcționalității activităților de control realizate de angajații unităților auditate; 
3) ANALIZA INFORMAȚIEI –  realizată prin descompunerea unui întreg în 

elemente componente, care pot fi evaluate distinct în scopul constatării situației 
reale și posibilității materializării riscurilor aferente procesului auditat; 

4) INTERVIUL – pentru explicarea unor aspecte legate de organizarea și 
desfășurarea procesului auditat, realizat cu responsabilii din cadrul unității 
auditate. 
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Populația totală în baza căreia au fost testate activitățile de control intern a 
fost definită ca funcționarii publici, care în perioada auditată (01.01.2022 – 
31.12. 2022) s-au aflat/ se află în raporturi de muncă cu DE, în favoarea cărora, 
corespunzător, au fost efectuate calculări și achitări de salarii și alte plăți 
caracteristice procesului de remunerare a muncii. Astfel, populația totală a fost 
stabilită în număr de 215 de persoane. 

 

II CONTEXT ADMINISTRATIV 
Direcţia Educaţie este organizată şi funcţionează în baza Constituţiei 

Republicii Moldova, Codului educaţiei al Republicii Moldova nr.152 din 17 
iulie 2014, Legii nr. 436-XVI din 28 decembrie 2006 privind administraţia 
publică locală, Legii nr. 435-XVI din 28 decembrie 2006 privind 
descentralizarea administrativă, Legea nr. 158-XVI din 04.07.2008 cu privire la 
funcţia publică şi statutul funcţionarului public, altor acte legislative, 
ordonanţelor, hotărîrilor şi dispoziţiilor Guvernului, ordinelor şi dispoziţiilor 
Ministerului Educaţiei, deciziilor Consiliului Raional, altor acte normative din 
domeniu, precum şi în baza prezentului Regulament. 

Direcţia Educaţie îşi organizează activitatea conform principiilor transparenţei 
în procesul decizional şi de răspundere personală a conducătorilor pentru 
deciziile adoptate în limitele lor de competenţă. 

Misiunea Direcţiei Educaţie constă în: 
1) proiectarea, organizarea, coordonarea, evaluarea şi monitorizarea 

funcţionării sistemului educaţional în instituţiile publice de educaţie 
antepreşcolară (creşă, centru comunitar de educaţie timpurie), în 
instituţiile publice de învăţămînt preşcolar (grădiniţă de copii, centru 
comunitar de .educaţie timpurie), în instituţiile publice extraşcolare de 
nivel local, raional (cu excepţia instituţiilor publice extraşcolare care 
ţin de competenţa altor subdiviziuni ale autorităţilor administraţiei 
publice locale respective), în instituţiile publice de învăţământ primar, 
gimnazial, liceal ( de nivel raional, precum şi în instituţiile private de 
tipurile respective (în continuare - instituţii de învăţămînt din unitatea 
administrativ-teritorială respectivă) din perspectiva implementării 
poiliticii de stat în domeniul educaţiei; 

2) elaborarea şi implementarea politicilor educaţionale locale 
specifice unităţii administrativ-teritoriale; 

3) gestionarea instituţiilor publice de învăţămînt primar, gimnazial, 
liceal, extraşcolar de nivel raional. 

 Organizarea structurală a activităţii  DE are loc în conformitate cu 
Organigrama DE (Figura nr.1). 
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Figura nr.1: Organigrama DE  
 
Reforma sistemului de salarizare în sectorul bugetar a constituit o prioritate și 

unul din obiectivele primordiale ale Guvernului, ministerelor şi tuturor APL-
urilor de toate nivelurile , cât şi a instituţiilor bugetare implicit. Necesitatea 
reformării sistemului de salarizare a rezultat din caracterul depășit și 
necorespunderea acestuia unui sistem modern de salarizare și inechitate a 
retribuirii muncii. Asigurarea unui sistem de salarizare a personalului din 
sectorul bugetar transparent, echitabil, atractiv, nediscriminatoriu, simplu de 
gestionat, capabil să reflecte și să remunereze performanța, în cadrul căruia 
salariul de bază reprezintă principalul element al remunerației personalului este 
obiectivul de bază al reformei sistemului de salarizare în sectorul bugetar. În 
conformitate cu Legea nr. 270 din 23.11.2018 privind sistemul unitar de 
salarizare în sectorul bugetar, noul sistem de salarizare s-a implementat 
începând cu    01 decembrie 2018, astfel actualmente angajații DE sunt salariați 
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în corespundere cu actul legislativ menționat precum și cadrul normativ 
secundar specific.  

În condițiile noilor modificări introduse, salariul total pentru activitatea 
desfășurată lunar, pe durata normală a timpului de lucru, potrivit sarcinilor și 
atribuțiilor delegate, este constituit din partea fixă compusă din: (i) salariul de 
bază; (ii) sporul lunar pentru gradul profesional; (iii) sporul lunar pentru 
deținerea titlului științific și/sau științifico-didactic; (iv) sporul lunar pentru 
deținerea titlului onorific și partea variabilă care include: (i) sporul pentru 
performanță; (ii) sporuri cu caracter specific. De asemenea, suplimentar celor 
menționate, personalul DE, după caz, pot beneficia de: (i) sporul de compensare 
pentru munca prestată în condiții nefavorabile; (ii) sporuri pentru munca 
suplimentară, pentru munca de noapte și/ sau pentru munca prestată în zilele de 
sărbătoare nelucrătoare și/ sau în zilele de repaus; (iii) premii unice; (iv)  
premiul anual. 

În scopul asigurării condițiilor materiale necesare pentru exercitarea eficientă 
a atribuțiilor, atragerii și menținerii tinerilor specialiști în serviciul public, 
consolidării  potențialului și ridicării profesionalismului prin recompensarea 
adecvată a performanțelor profesionale individuale au fost instituite 12 grade de 
salarizare cu 130 clase de salarizare, fiecărei dintre care corespunzându-i un 
anumit coeficient de salarizare în funcție de responsabilitatea și complexitatea 
atribuțiilor funcției ocupate.  

Evidența cheltuielilor se ține la grupa de conturi 211 „Remunerarea muncii 
angajaților conform statelor” pentru înregistrarea operațiunilor aferente 
decontărilor cu personalul. Subdiviziunea responsabilă de calcularea lunară a 
drepturilor salariale a angajaților DE, în conformitate cu actele normative și 
legislative în vigoare, precum și plata la timp a acestora, întocmirea notelor 
contabile cu privire la retribuirea muncii și reținerilor aferente acesteia este 
Contabilitatea  centralizată, în acest scop fiind utilizat Sistemul Informațional 
1C – Contabilitate. 

Documentele ce servesc ca bază pentru calcularea salariului sunt ordinele de 
personal (angajare, concediere, promovare, privind acordarea concediilor, 
stabilirea sporurilor, etc.), elaborarea cărora ține de responsabilitatea Serviciul 
Management al Resurselor Umane. 

Responsabilitatea pentru întocmirea tabelelor de evidență a utilizării timpului 
de muncă o poartă conducerea fiecărei subdiviziuni structurale în parte. Tabelele 
sunt completate și semnate corespunzător, pentru determinarea numărului total 
de zile lucrate, inclusiv a orelor suplimentare.  
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În perioada auditată, executarea cheltuielilor de personal a fost efectuată, în 
limita alocațiilor aprobate (diagrama nr.1), prin transfer la card bancar. 

 
 Diagrama nr. 1 

 
 
III. DOMENII DE ÎMBUNĂTĂȚIRE ȘI RECOMANDĂRI 
 
În rezultatul misiunii de audit, testelor efectuate, interviurilor realizate cu 

persoanele responsabile, au fost stabilite constatări, consecințele cărora s-au 
produs sau care ar putea să apară în perioada imediat următoare, precum și au 
fost formulate recomandări în vederea corectării iregularităților semnalate sau 
ale celor care pot să survină urmare a acestora, diminuării riscurilor existente și 
îmbunătățirii generale a sistemului de CIM din cadrul DE. 

Auditul s-a axat pe evaluarea procedurilor de control intern și eficiența 
generală a activităților aferente procesului auditat. 

În prezentul raport, misiunea  de audit prezintă constatările și concluziile 
principale ale auditului, considerându-le a fi relevante pentru unitatea auditată, 
iar recomandările – a fi oportune în scopul eficientizării procesului auditat.  
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 3.1 Evaluarea modului de stabilire a claselor de salarizare ,perioadei de 
vechime în muncă, sporului pentru performanţă şi caracter specific din cadrul 
DE. 

 
Conform art. 25 al Legii 270/23.11.2018, personalului din unitățile bugetare i 

se atribuie funcțiile, treptele de salarizare, clasele și coeficienții de salarizare 
stabiliți în anexele la prezenta lege, corespunzător grupului ocupațional din care 
face parte funcția. Totodată, încadrarea personalului se face prin actul 
administrativ al conducătorului unității bugetare și se comunică în scris, sub 
semnătură, fiecărei persoane. Actul administrativ comunicat fiecărei persoane va 
conține informația aferentă funcției respective privind denumirea acesteia, 
treapta de salarizare, clasa și coeficientul de salarizare corespunzător, cuantumul 
salariului de bază stabilit și, după caz, sporul pentru gradul profesional. 

Prin urmare, în scopul verificării corectitudinii clasificării, evaluării funcțiilor 
angajaților DE, precum și atribuirii treptelor, claselor și coeficienților de 
salarizare, misiunea de audit, a analizat actele administrative interne (ordinele cu 
privire la atribuirea treptei, clasei și coeficientului de salarizare) ale 
persoanelor din eșantionul selectat (30 persoane), efectiv angajate la data de 
31.12.2021, fiind constatată o conformitate înaltă a procedurii în cauză. Astfel, 
se relevă, că personalul unității auditate a asigurat încadrarea corespunzătoare a 
angajaților DE, respectându-se în totalmente prevederile cadrului legislativ, prin 
atribuirea exactă și corectă a treptelor, claselor și coeficienților de salarizare 
aferentă fiecărei funcții în parte. De menționat, că actele administrative interne 
conțin informații ample aferente funcției atribuite.  

Conform pct.2 al anexei nr. 2 a HG 1231/12.12.2018, la determinarea 
perioadei de vechime în muncă pentru stabilirea treptei de salarizare pentru 
funcţionarii publici, se ia în considerare vechimea în serviciul public, inclusiv 
perioadele în care funcţionarul public a activat cel puţin 5 ani în  instituţii sau 
organizaţii în funcţii de conducere sau specialist în domeniul ce ţine de profilul 
de activitate în funcţia publică în care a fost numit. 

Astfel, în scopul aprecierii corectitudinii și oportunității atribuirii claselor și 
coeficienților de salarizare, corespunzătoare treptelor de salarizare, în momentul 
atingerii următoarei tranșe de vechime în muncă, misiunea  de audit a analizat 
ordinele cu privire la atribuirea treptei, clasei și coeficientului de salarizare, 
constatându-se funcționalitatea controalelor interne instituite în acest sens, 
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aceasta constituind premisa stabilirii exacte a salariului de bază, nefiind 
prejudiciate drepturilor salariale ale angajaților selectați în eșantion. 

Reieșind din cele constatate în urma analizei efectuate, misiunea  de audit 
relevă buna funcționalitate a controalelor interne existente, în partea ce ține de 
evaluarea și stabilirea funcțiilor angajaților DE, asigurîndu-se în așa mod 
implementare corespunzătoare a prevederilor Legii 270/23.11.2018.   

Totodată, în scopul stabilirii salariilor de bază lunare ale personalului DE în 
raport cu sarcinile şi atribuțiile funcțiilor ocupate, schema de încadrare pentru 
anul 2022 a fost pusă în aplicare începând cu data de 01.01.2022. De menționat, 
că calcularea și achitarea drepturilor salariale ale angajaţilor se efectuează de 
către responsabilii Contabilităţii centralizate din cadrul DE, în SI-1C 
Contabilitate, în baza actelor administrative interne cu privire la atribuirea 
treptei, clasei și coeficientului de salarizare, precum și cele de conferire a 
gradului de calificare, angajare, reîncadrare, promovare și transfer în funcțiile 
publice respective. 

Conform art.10, alin.1 a Legii 270/23.11.2018, salariul lunar al personalului 
din unitățile bugetare pentru activitatea desfășurată pe durata normală a timpului 
de lucru stabilită de lege este constituit din: (i) partea fixă - salariul de bază; 
sporul lunar pentru gradul profesional; sporul lunar pentru deținerea titlului 
științific și/sau științifico-didactic; sporul lunar pentru deținerea titlului onorific; 
(ii) partea variabilă - sporul pentru performanţă; sporuri cu caracter specific. 
Prin urmare, auditorul , a verificat corectitudinea calculării și achitării 
drepturilor salariale ale angajaților DE, selectați în eșantion (30 persoane), 
pentru perioada lunilor ianuarie, iulie 2022, aplicând metoda recalculării și 
contrapunerii actelor administrative interne, specificate anterior, cu informația 
introdusă în SI-1C, fiind constatate următoarele: 

1. Calcularea și achitarea corectă a drepturilor salariale ale angajaților 
DE, pentru perioada anului 2022, prin aplicarea corespunzătoare a 
cuantumului salariilor de bază, sporului pentru gradul profesional, 
sporului pentru performanță. 

Auditul deasemeni relevă o bună funcționalitate a controalelor externe şi 
interne existente în cadrul  managementului  financiar și administrativ, în partea 
ce ține de stabilirea exactă a mărimilor tuturor componentelor salariale 
enumerate mai sus, asigurându-se în așa mod calcularea și achitarea 
corespunzătoare a drepturilor salariale ale angajaților.    
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Calcularea salariului lunar al angajaților se efectuează în corespundere cu 
numărul total de ore lucrate, inclusiv orele lucrate suplimentar şi cele din zilele 
de repaus şi zilele de sărbătoare nelucrătoare, stabilite în baza tabelelor de 
evidenţă a utilizării timpului de lucru (în continuare Tabel). De menționat, că 
evidența timpului de lucru se ține pe fiecare angajat în parte, în acest sens, fiind 
desemnate persoanele responsabile de întocmirea tabelelor, de regulă 
conducătorii subdiviziunilor autonome.  

Astfel, în rezultatul analizei privind corectitudinea reflectării timpului efectiv 
lucrat, atât pe suport de hârtie cât și în SI-1C, aferentă angajaților DE, selectați 
în eșantion (30 persoane), efectuată de către   auditorul intern pentru perioada 
lunilor iulie, ianuarie  2022, nu  au fost  constatate  divergențe între evidența 
timpului efectiv lucrat, înregistrat în tabelele de evidență a timpului de lucru. 

                            Constatarea 1:  (majoră, medie, minoră) – atribuirea 
treptelor, claselor și coeficienților  de salarizare angajaților DE. 

Totodată,  ţine de menţionat că, conform Legii 270/2018,art. 25, al.2 
„Încadrarea personalului se face prin actul administrativ al conducătorului 
unității bugetare și se comunică în scris, sub semnătură, fiecărei persoane”, 
astfel, ordinele  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi coeficientului de 
salarizare nu sunt comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat.  

Recomandarea 1: majoră, medie, minoră 
De a  comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat ordinul  cu privire la 

atribuirea treptei, clasei şi coeficientului de salarizare.   
 

             
Constatarea 2 (majoră, medie, 

minoră) - analiza procesului de 
acordare a sporului lunar pentru 
performanță angajaților DE. 

Conform pct. 2, anexa 3 a HG 1231/12.12.2018, ,,sporul la salariu pentru 
performanțe profesionale individuale în muncă poartă caracter stimulator și se 
bazează pe calitatea muncii, aportul și profesionalismul angajatului, 
obiectivitate și imparțialitate, fiind stabilit și achitat în funcție de aportul 
angajatului la obținerea rezultatelor’’. În același timp, conform alin. (2) - (4), 
art. 16 al Legii 270/23.11.2018, ,,mijloacele necesare pentru acordarea sporului 
pentru performanță se alocă anual în limita a 10% din suma anuală a salariilor 

3.2  Evaluarea  modului de repartizare a  fondului de salarizare din cadrul DE. 
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de bază pentru personalul cu drept de a beneficia de spor de performanță. 
Sporul pentru performanță se acordă lunar conform performanței individuale 
obținute și se achită concomitent cu salariul. Sporul pentru performanță nu se 
acordă persoanelor care au fost sancționate disciplinar, pentru perioada 
valabilității sancțiuni”. 

 În rezultat, de către misiunea  de audit au fost evaluate principalele aspecte 
ale procesului de stabilire a sporului pentru performanță - parte componentă a 
salariului angajaților DE. În primă fază misiunea de audit a analizat modul de 
planificare și ulterior executare, a surselor financiare respective, ceea ce a 
permis misiunii de audit să constate că pentru anul 2022 valoarea totală a 
mijloacelor financiare utilizate pentru achitarea sporului pentru performanță a 
constituit 509607,52 lei, ceea ce reprezintă aproximativ 58,62 % din valoarea 
inițială anuală a mijloacelor bănești planificate/ alocate în acest sens, în același 
timp suma respectivă fiind mai mică cu 359858,60 lei, conform  limitelor  
stabilite de cadrului normativ aferent și anume ,,10% din suma anuală a 
salariilor de bază pentru personalul cu drept de a beneficia de spor de 
performanță”. În urma interviurilor realizate cu persoanele responsabile din 
cadrul unității auditate, acestea ne-a confirmat că cauzele principale a executării 
pe parcursul întregului an 2022 doar a 58,62 %  din suma totală planificată au 
fost numărul de funcții vacante existente, staționarea unui număr mare de 
angajați ca efect al situației pandemice.  

În acest context, este important de menționat că soldul/ economiile formate la 
data de 01.01.2023 ca rezultat al neexecutării depline a sporului pentru 
performanță au fost direcţiuonate către fondator ,adică către CRU. 

Astfel, misiunea  de audit evidențiază că  cheltuielile executate pentru 
achitarea sporului pentru performanța angajaților DE în anul 2022 nu a 
depășit limita stabilită de legislație (10% din suma anuală a salariilor de bază 
pentru personalul cu drept de a beneficia de spor de performanță). 

 Concluzionând cele menționate, în urma informațiilor analizate,   auditorul 
intern  a constatat că unitatea auditată a asigurat respectarea întocmai prevederile 
cadrului legislativ referitor la planificarea și executarea surselor financiare 
destinate calculării și achitării sporului pentru performanța angajaților DE. 

 
Constatarea 3 (majoră, 

medie, minoră) –  calcularea și 
achitarea premiilor, premiului                                                                          

anual angajațilorDE. 
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Conform art. 211, alin. alin. (1), (4)  a Legii 270/23.11.2018, personalul din 
unitățile bugetare poate beneficia de premiu anual pentru rezultatele activității 
în anul de gestiune, proporțional timpului efectiv lucrat în anul respectiv. 
Pentru acordarea premiului anual se utilizează mijloacele fondului de 
salarizare în mărime de până la 50% din salariile de bază ale persoanelor cu 
drept de a beneficia de premiu anual. 

Actul normativ de bază, care reglementează modul de calculare și achitare 
personalului din unitățile bugetare a premiului anual pentru rezultatele activității 
în anul 2022 este HG 1231 /2018. Prin urmare, conform anexei nr. 10 ale 
Regulamentului privind modul de calculare și plată a premiului anual 
personalului din unitățile bugetare, aprobat prin hotărârea de guvern sus 
menționată, premiul anual se calculează în procente din salariul de bază, 
stabilit salariatului la sfârșitul lunii noiembrie al anului de gestiune sau la 
ultima zi lucrătoare anterioară sfârșitului lunii noiembrie pentru persoanele. 
Suma premiului calculată în condițiile pct. 11 se raportează la numărul de 
zile lucrătoare în ansamblu pe lunile ianuarie–noiembrie, conform balanței 
timpului de lucru stabilite pentru anul respectiv și se înmulțește cu  timpul 
efectiv lucrat în lunile ianuarie–noiembrie din anul de gestiune. Mărimea 
premiului anual per salariat, astfel calculată, nu se limitează. De menționat, 
că acordarea premiului anual pentru rezultatele anului 2022, angajaților DE, s-a 
realizat în baza ordinului Şefei DE nr. 623-1 din 07.12.2022, respectându-se 
astfel, prevederile pct.5 al hotărârii sus menționate, conform căreia, mărimea 
concretă a premiului anual pentru fiecare salariat se fixează în actul 
administrativ al conducătorului unității bugetare sau al autorității publice 
respective, în care se indică salariul de bază luat în calcul, zilele efectiv lucrate 
în anul 2022, procentul acordat și mărimea premiului calculat acordat. 

Prin urmare,   auditorul  a analizat / revizuit, corectitudinea calculării și 
achitării premiului anual acordat angajaților DE pentru rezultatele anului 2022 
(20 persoane, selectate în eșantion), constatând în mai multe cazuri stabilirea 
eronată a sumei premiului anual,  reieșind din procedura de calcul reglementată 
de HG nr. 1231/2018 după cum urmează: 

                    Tabel nr. 1: Corectitudinea calculării premiului anual  
pentru anul 2022, (lei) 

 

N/
o 

Premiul anual calculat  
de unitatea auditată 

 
Premiul anual recalculat  
în cadrul testării 

Prejudiciu/ 
Surplusul 
achitat 
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Cuantu
m SB la 
30.11.20
22  

Zile 
efectiv 
lucrate 
2022 

Mărimea 
premiului anual 
calculat 

Cuantum 
SB la 
30.11.2022 

Zile 
efectiv 
lucrate 
2022 

Mărimea premiului 
anual calculat 

 

1 2 3 4=(2*50%)*(3/250) 5  6 7=(5*50%)*(6/250) 8=4-7 

1 11340 241 5670 11340 231 5216 -454 

 
Din conversaţiile  realizate cu persoana responsabilă, se relevă unele 

divergențe ale informației furnizate de diferite fișe / rapoarte contabile ale SI – 
1C, în partea ce ține de zilele efectiv lucrate ale angajaților, informația în cauză 
fiind utilizată automat la calcularea mărimii premiului anual, reieșind din 
metodologia de calcul aprobată. 
 
Recomandarea 2: (majoră, medie, minoră) 

La calcularea  premiului anual să se ţină cont de procedura de calcul 
reglementată de HG nr. 1231/2018, şi corectitudinmea /veridicitatea fișelor / 
rapoartelor  contabile ale SI . 

Constatarea 4  (majoră, medie, minoră) – 
calcularea indemnizațiilor pentru concediu 

 de odihnă anual angajaților DE. 
 

Conform prevederilor art.117 alin. (1) al Codului Muncii al RM, pentru 
perioada concediului de odihnă anual, salariatul beneficiază de o indemnizație 
de concediu care nu poate fi mai mică decât valoarea salariului mediu lunar 
pentru perioada respectivă. În același timp, conform prevederilor pct. 3 din 
anexa nr.1 ,,Modul de calculare a  salariului mediu” la HG nr. 426/26.04.2004, 
în salariul mediu, aplicat la calcularea indemnizației de concediu, se includ 
următoarele forme de retribuire a muncii și de compensații: (i) salariul pentru 
lucrul îndeplinit sau timpul lucrat în conformitate cu formele și sistemele de 
salarizare utilizate, (ii) sporurile și suplimentele la salariile pe oră (zi) și la 
salariile lunare, precum și alte plați cu caracter compensatoriu, (iii) 
suplimentele de plată pentru cumularea profesiilor (funcțiilor), (iv) plățile cu 
caracter stimulatoriu, (v) suplimentele pentru munca prestată în timp de noapte 
și pentru munca în schimburi, (vi) plata pentru munca în zilele de odihnă și de 
sărbătoare, pentru lucru peste orele de program, (vii) alte plați cu caracter 
permanent ce țin nemijlocit de lucru. 
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Salariul mediu pentru indemnizația de concediu, se calculează pentru o zi 
calendaristică, cu aplicarea perioadei de decontare de 3 luni. Salariul mediu 
pentru o zi calendaristică, se calculează prin înmulțirea salariului mediu pe o zi 
lucrătoare cu coeficientul egal cu raportul dintre numărul de zile lucrătoare din 
perioada de decontare, conform calendarului săptămânii de lucru stabilit, și 
numărul de zile calendaristice din aceeași perioadă, cu excepția zilelor de 
sărbătoare nelucrătoare menționate la art.111 din Codul muncii. La rândul său, 
salariul mediu pentru o zi lucrătoare, se obține prin împărțirea salariului pe 3 
luni, în care se includ toate formele de câștig enumerate anterior, precum și 
salariul păstrat pe durata deplasărilor, la numărul zilelor efectiv lucrate în 
această perioadă. Dacă în careva din lunile perioadei de decontare de trei luni 
angajatul nu a lucrat și nu a avut câștig, luna (lunile) în cauză din perioada de 
decontare nu se exclude și nu se înlocuiește cu altă lună. Indemnizația de 
concediu se plătește de către angajator cu cel puțin 3 zile calendaristice înainte 
de plecarea salariatului în concediu. 

În urma calculelor  realizate, misiunea  de audit a evaluat conformitatea și 
eficiența activităților de control realizate de către unitatea auditată în procesul de 
calculare și achitare a indemnizațiilor pentru concediul de odihnă anual, prin 
recalcularea bazei de calcul aplicată conform prevederilor normative.  

    

Astfel, în urma determinării formulei de calcul și recalculării repetate a 
indemnizațiilor nominalizate, în baza unui eșantion prestabilit și anume 
persoanele din cadrul eșantionului de bază cărora în lunile aprilie,  iulie  2022 
le-au fost calculate și achitate indemnizații de concediu de odihnă anual. 
Misiunea de audit a constatat careva divergențe, care pe parcursul  petrecerii 
misiunii de audit au fost clarificate.Astfel, procesul   calculării indemnizației  de 
concediu pentru anul 2022 se petrece în conformitate   HG nr. 1231/2018 pentru 
punerea în aplicare a prevederilor Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar de 
salarizare în sectorul bugetar. 

 
  

 
Constatarea  5:– majoră,  medie, minoră- 

 Plan de acţiuni privind implimentarea  
 şi dezvoltarea SCIM 

3.3 Evaluarea nivelului  de implimentare a CIM 
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Criteriul: În conformitate cu criteriile 29 și 30 ale Anexei nr.1 la 

Regulamentul privind autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern 
managerial, Dispoziţiei nr.24-02/1-5 din 15.03.2022, cu privire la aprobarea 
planului de acţiuni privind implimentarea  şi dezvoltarea SCIM „Conducătorii 
de subdiviziuni vor raporta semestrial coordonatorului CIM (din cadrul CRU) 
referitor   la realizarea acţiunilor planificate în Planul de acţiuni privind 
implimentarea  şi dezvoltarea SCIM”. 

Situația: În rezultatul analizei şi evaluării SCIM în cadrul DE, conform 
informațiilor prezentate, s-a constatat că pentru anul 2022 şi până în prezent , a 
fost  fost raportzat  o singură dată  - implimentarea  şi dezvoltarea SCIM.  

Efectul: Chiar dacă n-a existat impact real asupra realizării obiectivelor, DE  
trebuie să preia cele mai bune practici, astfel încât la autoevaluarea controlului 
intern managerial, instituția să corespundă tuturor criteriilor stabilite în  
Regulamentul privind autoevaluarea, raportarea sistemului de control. 

Cauza:  Necunoaşterea cadrului normativ , deşi  cerința respectivă  este 
specificată în criteriile stabilite în Anexele la Regulamentul privind 
autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern managerial. 

Recomandarea 3: majoră,  medie, minoră  
Coordonatorul CIM din cadrul DE, va raporta semestrial   realizarea acţiunilor 

planificate în Planul de acţiuni privind implimentarea  şi dezvoltarea SCIM”. 
 

Constatarea 6: – majoră, medie, minoră- 
privind ţine Registrul Riscurilor   

Criteriul: În conformitate cu  criteriile nr.40 și nr.41 ale Anexei nr.1 la 
Regulamentul privind autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern 
managerial, „Fiecare subdiviziune structurală autonomă ține un registru al 
riscurilor. Este asigurată actualizarea registrului riscurilor la nivel de entitate 
publică”. 

Situația: În rezultatul intervenţiei la faţa locului , s-a constatat că, în cadrul 
DE se ţine Registrul Riscurilor, însă nu a fost actualizat din anul 2017.  

Efectul: În cazul în care nu sunt identificate riscurile reale, care pot împiedica 
realizarea obiectivelor operaționale ale compartimentelor  structurale, și nu sunt 
realizate activități de control de minimizare a riscurilor, drept consecință, 
survine materializarea riscurilor. 

Cauza: Lipsa în cadrul DE  a unei strategii/ proceduri proprii de management 
al riscurilor, care ar reglementa identificarea, înregistrarea, evaluarea, controlul, 
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monitorizarea și raportarea sistematică a riscurilor  ce pot afecta îndeplinirea 
obiectivelor de către fiecare compartiment structural , precum și aspectele ce țin 
de frecvența actualizării registrului riscurilor. 

Recomandarea 4: majoră, medie, minoră 
Coordonatorului CIM din cadrul DE,   să actualizeze registrul riscurilor, în 

baza obiectivelor operaționale stabilite în Planurile anuale de activitate. 
 

Constatarea 7: – majoră,  medie, minoră-  
descrierea narativ/ grafică a  proceselor 

 
Criteriul: În conformitate cu Standardul național de control intern nr.11 , 
„Entitatea publică întocmește descrieri grafice și/sau narative ale proceselor de 
bază, pentru a determina cel mai econom și eficient mod de a gestiona riscurile 
identificate și de a atinge obiectivele stabilite”, precum și în conformitate cu 
criteriile nr.46, nr.47 și nr.48 ale Anexei nr.1 la Regulamentul privind 
autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern managerial, „Entitatea 
publică a identificat și dispune de o listă a tuturor proceselor de bază? Fiecare 
subdiviziune structurală autonomă și-a descris narativ și/grafic procesele de 
bază”, Entitatea publică a revizuit procesele sale de bază”? 

Situația: În rezultatul examinării proceselor s-a constatat că  nici un 
compartiment din cadrul DE nu  au descris narativ/ grafic procesele şi  respectiv  
nu au fost  plasate pe pag.Web ale DE pentru a fi aduse la cunoștința tuturor 
angajaților. 

    Auditorul intern nu  a putut examinat lista proceselor   în cadrul DE  din 
simplu motiv , că nu exista. Astfel, în cadrul instituției nu  au  fost identificate   
procese şi/ descrise.  

Efectul: Nedescrierea proceselor de către toate compartimentele structurale 
are un impact negativ asupra activității angajaților din cadrul DE  unde nu sunt 
descrise procesele respective, reieșind din faptul că procesele sunt complexe, iar 
descrierea grafică ar ghida personalul în exercitarea atribuțiilor de serviciu, în 
deosebi ale personalului nou angajat în cadrul instituției. 

Cauza: Lipsa reglementărilor clare care ar stipula periodicitatea revizuirii și 
actualizării listei proceselor și a descrierilor grafice /necunoaşterea cadrului 
legal.  
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Recomandarea  5: majoră, medie, minoră 
Coordonatorul CIM să asigure revizuirea, descrierea, și actualizarea cu 

regularitate a proceselor, cu plasarea acestora pe pagina web a DE.. 
Recomandarea  6: majoră, medie, minoră 
Personalul responsabil ce deţin responsabilitatea de procese să asigure 

identificarea și descrierea grafică sau narativă a proceselor compartimentelor  de 
care sunt responsabili. 

 
Constatarea 8: – majoră,  medie, minoră- 

fişele   de post  nu deţin responsabilităţi şi sarcini  
de organizare a sistemului de control intern managerial 

 
Criteriul: În conformitate cu  cap.III, art 14, p.g, Legea 229/2010, privind 

controlul financiar public intern, „... Fiecare angajat din cadrul entităţii publice 
contribuie la organizarea sistemului de control intern managerial, deţinând 
responsabilităţi şi sarcini stabilite de managerul entităţii publice” 

Situația: În rezultatul examinării fişelor  de post ale angajaţilor DE s-a 
constatat, că  nici o fişă de post  din cadrul DE nu deţin responsabilităţi şi sarcini 
ce ţin de organizarea sistemului de control intern managerial . 

Efectul: Nedeţinerea  responsabilităţi şi sarcini  de organizare a sistemului de 
control intern managerial (care este specificată ca clauză în fişa de post), duce la 
neimplimentarea SCIM. 

Cauza: Necunoaşterea cadrului legal.  
Recomandarea  7: majoră, medie, minoră 
În fişele de post ale personalului DE  de a întroduce  clauza ce ţine de  

procedura de implimentare  a SACIM. 
 
De menționat că, constatările și recomandările de audit au fost comunicate și 

discutate cu conducerea DE în cadrul ședinței de închidere a misiunii de audit 
intern, recomandările fiind acceptate.  În acest  cazul  la solicitarea din partea 
angajaților DE, auditorul intern va acorda consilierea necesară pentru 
implementarea recomandărilor din prezentul Raport de audit. 

 
IV. CONCLUZII 
Probele de audit, care stau la baza constatărilor prezentate în raport au fost 

colectate în baza angajaților selectați în eșantion (30 persoane), care 
activează/au activat în cadrul DE în perioada auditată (01.01.2022 – 
31.12.2022). 
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Urmare a evaluării procesului de salarizare prin prisma gestionării eficiente și 
transparente a resurselor financiare publice, misiunea  de audit a constatat o 
situație parţial  conformă cu unele   rezerve pe unele segmente ale procesului 
de implimentare a SCIM. 

Astfel, în rezultatul verificării corectitudinii efectuării calculelor pentru 
achitarea salariilor, sporurilor pentru performanță, salariilor medii pentru anul 
2022, premiului anual pentru anul 2022 și a indemnizațiilor pentru concediul de 
odihnă anual, în perioada 01.01.2022 – 31.12.2022, precum și a conformității 
atribuirii treptelor, claselor și a coeficienților de salarizare angajaților DE, 
misiunea  de audit menționează:  

Principalele punctele forte ale domeniului auditat: 
  încadrarea corespunzătoare a angajaților DE, prin respectarea 

prevederilor cadrului legislativ, precum și atribuirea exactă și corectă a treptelor, 
claselor și coeficienților de salarizare aferentă fiecărei funcții în parte. 
 funcționalitatea controalelor interne existente, în partea ce ține de:  

1. stabilirea exactă a mărimilor tuturor componentelor salariilor lunare, 
precum și calcularea și achitarea corespunzătoare a acestora; 

2. calcularea și achitarea îndemnizațiilor aferente sporurilor pentru 
perforemanță. 

Principalele puncte slabe identificate sunt: 
 activități de control minore, monitorizate insuficient aferente procesului 

de calculare premiului anual  angajaților DE; 
 activități  reduse în procesul   de  implimentare a SCIM. 
Implementarea recomandărilor oferite în prezentul Raport, prin întocmirea 

unui Plan de acțiuni cu stabilirea măsurilor concrete de acțiune, responsabililor 
și termenelor de realizare, va contribui la îmbunătățirea situației constatate și 
eliminarea/minimalizarea impactului riscurilor aferente. 

Prezentul Raport de audit a fost elaborat în baza tematicii misiunii de audit, 
iar constatările sunt susținute de probe sigure, suficiente și relevante. În 
rezultatul evaluării procesului de salarizare prin prisma gestionării eficiente și 
transparente a resurselor financiare publice dar și a  controlului intern 
managerial, auditorul intern a constatat că sistemul existent în cadrul DE 
necesită a fi îmbunătățit, iar recomandările înaintate vor contribui la 
îmbunătățirea considerabilă a acestuia în cadrul instituției, astfel încât să 
corespundă cadrului normativ de reglementare în domeniu. 

 
 Auditorul  intern  evaluează activitatea de  control intern managerial conform 

grilei: 
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 Grila de apreciere a procesului de salarizare prin prisma gestionării eficiente și 
transparente a resurselor financiare publice dar și a  controlului intern managerial în 

cadrul    
                                       Direcției Educație Ungheni                                               Tab.nr.2 

                                                                                                      
 Evaluarea are la baza discuţiile care au avut loc, cu privire la recomandările 

auditorilor interni, în şedinţa de închidere a misiunii, apreciate de către 
participanţi, ca fiind realiste şi fezabile. 

In consecinţă, apreciem că prin implementarea recomandărilor misiunii de 
audit intern , va contribui mai  semnificativă la îmbunătăţirea atât a procesului 
de salarizare și  implimentare a SCIM,   cât şi a imaginii DE în întregime . 

Structura auditată are obligaţia să întocmească Plan de acţiuni în vederea 
implementării recomandărilor şi să raporteze   auditorului  intern, periodic, 
stadiul de implementare al acestora.(tab nr.3) 

 
 
 

Plan de acţiuni 
privind implementarea recomandărilor oferite în urma misiunii 

de audit cu tema : „Evaluarea şi analiza repartizării  fondului de 
salarizare  prin prisma CIM în cadrul Direcției Educație”                                       

Tab.nr. 3 
N

r. 
d/

o 

Recomandarea Conţinutul 
măsurilor planificate 

Termenul de 
realizare 

Responsabilul pentru 
implementare 

N
r.  

c
cr
t. 

OBIECTIVUL APRECIERE 
FUNCŢIONAL DE 

ÎMBUNĂTĂŢIT 
CRITIC 

1 Evaluarea modului de stabilire a 
claselor de salarizare, perioadei de 
vechime în muncă, sporului pentru 
performanţă şi caracter specific; 

    

2 Evaluarea  modului de repartizare a  
fondului de salarizare  ; 

 

    

3 Evaluarea nivelului   de implimentare a 
CIM . 
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V. CONSTATARI SI RECOMANDARI 
Principalele constatări şi recomandări rezultate din evaluare sunt: 

Constatarea 1: Ordinele  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi coeficientului 
de salarizare nu sunt comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat. 

Recomandarea 1:  De a  comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat 
ordinul  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi coeficientului de salarizare. 

FEZABILITATEA 
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Constatarea 2 : La calcularea premiului anual acordat angajaților DE pentru 
rezultatele anului 2022,s-a constatat în mai multe cazuri stabilirea eronată a 
sumei premiului anual. 

Recomandarea 2: La calcularea  premiului anual să se ţină cont de procedura de 
calcul reglementată de HG nr. 1231/2018, şi corectitudinmea /veridicitatea 
fișelor / rapoartelor  contabile ale SI. 

Constatarea 3 : În  anul 2022 şi până în prezent , a fost  prezentat un singur 
Plan de acţiuni privind implimentarea  şi dezvoltarea SCIM. 

Recomandarea 3: Coordonatorului CIM din cadrul DE, va raporta semestrial   
realizarea acţiunilor planificate în Planul de acţiuni privind implimentarea  şi 
dezvoltarea SCIM, conform dispoziţiei preşedintelui  raionului nr. 24-02/1-5 din 
15.03.2022, cu privire la aprobarea Planului de acţiuni privind implimentarea  
şi dezvoltarea  SCIM şi a SNCI nr.9. 

Constatarea 4 : În cadrul DE se ţine Registrul Riscurilor, însă nu a fost 
actualizat din anul 2017. 

Recomandarea 4: Coordonatorului CIM din cadrul DE,   să actualizeze anual 
registrul riscurilor, în baza obiectivelor operaționale stabilite în Planurile anuale 
de activitate, în conformitate cu prevederile Legii 229/2010 cap.II,  art.10, p.2 
„… managerii operaţionali stabilesc strategia de management al riscurilor în 
baza căreia identifică, înregistrează, evaluează, controlează, monitorizează şi 
raportează sistematic riscurile ce pot afecta îndeplinirea obiectivelor”.                                

Constatarea  5: Nici un compartiment din cadrul DE nu  au descris narativ/ 
grafic procesele şi  respectiv  nu au fost  plasate pe pag.Web ale DE pentru a fi 
aduse la cunoștința tuturor angajaților. 

Recomandarea 5: Coordonatorul CIM să asigure revizuirea, descrierea, și 
actualizarea cu regularitate a proceselor, cu plasarea acestora pe pagina web a 
DE. 

Recomandarea  6: Personalul responsabil ce deţin responsabilitatea de 
procese să asigure identificarea și descrierea grafică sau narativă a proceselor 
compartimentelor  de care sunt responsabili. 

Constatarea 6: În fişele de post ale personalului nu există clauză, care 
specifică procedura de implimentare  a SCIM.  
Recomandarea 7: În fişele de post ale personalului  de a întroduce  clauza ce 
ţine de  procedura de implimentare  a SCIM, în conformitate cu  prevederile 
art.15,p.3, legea 229/2010, „ Fiecare angajat din cadrul entităţii publice deţine 
responsabilităţi în organizarea sistemului   
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Acronime și abrevieri 
AP Aparatul preşedintelui 
CIM Control intern managerial. 
Codul Muncii al RM Codul Muncii al Republicii Moldova aprobat prin Legea nr. 

154-XV din 28.03.2003. 
CRU Consiliul Raional Ungheni 
DE Direcţia Educaţie 
HGnr.1231/12.12.2018 Hotărârea Guvernului nr. 1231 din 12.12.2018 pentru punerea în 

aplicare a prevederilor Legii 270/2018 privind sistemul unitar de 
salarizare în sectorul bugetar. 

HG nr. 426/26.04.2004 Hotărârea Guvernului nr. 426 din 26.04.2004 privind aprobarea 
modului de calculare a salariului mediu. 

HG nr. 180/11.03.2013 Hotărârea Guvernului nr. 180 din 11.03.2013 cu privire la plata 
premiului anual personalului din unitățile bugetare. 

 HG nr. 1231 din 12-
12-2018 Hotărârea Guvernului nr. 1231 din 12-12-2018, pentru punerea în 

aplicare a prevederilor Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar 
de salarizare în sectorul bugetar 

Legea nr. 
270/23.11.2018 

Legea nr. 270 din 23.11.2018 privind sistemul unitar de 
salarizare în sectorul bugetar. 

Legea nr. 
158/04.07.2008 

Legii cu privire la funcția publică și statutul funcționarului 
public nr.158-XVI din 04.07.2008. 

Legea nr. 
229/23.09.2010 

Legea privind controlul financiar public intern nr. 229 din 
23.09.2010. 

SI Sistem Informațional. 
SMRU Serviciul Management Resurse Umane 
UAPI Unitatea Audit Public Intern 
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SUMAR EXECUTIV 
În perioada 22.05-30.06.2023,   auditorul intern  a efectuat o misiune de audit financiar cu obiectivul general „Evaluarea 

prin prisma controlului intern managerial a procesului de salarizare a angajaților Direcţiei Educaţie, inclusiv conformitatea 
repartizării fondului de salariu”. 

Auditul s-a axat pe identificarea ariilor de îmbunătățire în scopul furnizării de recomandări, cu accent asupra consolidării 
sistemului de CIM. În rezultatul misiunii de audit au fost formulate constatări ale situației existente, care au afectat/ 
afectează mai mult sau mai puțin procesul auditat, totodată fiind elaborate recomandările aferente de rigoare. 

În varianta finală a raportului de audit, în cadrul sumarului executiv vor fi prezentate rezumatul constatărilor și 
recomandărilor de importanță majoră și medie, care au un impact semnificativ și prezintă o fezabilitate rațională. 

 

CONSTATĂRI RECOMANDĂRI 
 

1    Ordinele  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi 
coeficientului de salarizare nu sunt comunicate în scris sub 
semnătură fiecărui angajat. 

     De a  comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat 
ordinul  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi coeficientului de 
salarizare.                  

2      La calcularea premiului anual acordat angajaților 
DE pentru rezultatele anului 2022, s-a constatat în mai 
multe cazuri stabilirea eronată a sumei premiului anual. 

   La calcularea  premiului anual să se ţină cont de procedura 
de calcul reglementată de HG nr. 1231/2018, şi corectitudinmea 
/veridicitatea fișelor / rapoartelor  contabile ale SI . 

. 
3       În  anul 2022 şi până în prezent , a fost  prezentat 

un singur Plan de acţiuni privind implimentarea  şi 
dezvoltarea SCIM. 

  Coordonatorului CIM din cadrul DE, va raporta semestrial   
realizarea acţiunilor planificate în Planul de acţiuni privind 
implimentarea  şi dezvoltarea SCIM”. 
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4     În cadrul DE se ţine Registrul Riscurilor, însă nu a 
fost actualizat din anul 2017 

Coordonatorului CIM din cadrul DE,   să actualizeze anual 
registrul riscurilor, în baza obiectivelor operaționale stabilite în 
Planurile anuale de activitate, în conformitate cu prevederile Legii 
229/2010 cap.II,  art.10, p.2 „… managerii operaţionali stabilesc 
strategia de management al riscurilor în baza căreia identifică, 
înregistrează, evaluează, controlează, monitorizează şi raportează 
sistematic riscurile ce pot afecta îndeplinirea obiectivelor”.                                           

5   Nici un compartiment din cadrul DE nu  au descris 
narativ/ grafic procesele şi  respecti v  nu au fost  plasate pe 
pag.Web ale DE pentru a fi aduse la cunoștința tuturor 
angajaților. 

 

 Coordonatorul CIM să asigure revizuirea, descrierea, și 
actualizarea cu regularitate a proceselor, cu plasarea acestora pe 
pagina web a DE.. 
Personalul responsabil ce deţin responsabilitatea de procese să 

asigure identificarea și descrierea grafică sau narativă a proceselor 
compartimentelor  de care sunt responsabili. 

6  În fişele de post ale personalului DE nu există clauză, 
care specifică procedura de implimentare  a SCIM.  

 

 În fişele de post ale personalului  de a întroduce  clauza ce 
ţine de  procedura de implimentare  a SCIM, în conformitate cu  
prevederile art.15,p.3, legea 229/2010, „ Fiecare angajat din 
cadrul entităţii publice deţine responsabilităţi în organizarea 
sistemului  de control intern managerial. 
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I. INTRODUCERE 
Misiunea de audit s-a desfășurat în perioada 22.05-30.06.2023, în baza 

Dispoziţiei preşedintelui 71-02/1-5 din 12.05.2023, Planului anual al UAPI din 
cadrul aparatului preşedintelui pentru anul 2023 și prevederilor cadrului 
normativ - metodologic de reglementare și aplicare a auditului intern în sectorul 
public.  

1.1 Titlul auditului  
Evaluarea şi analiza repartizării  fondului de salarizare  prin prisma CIM în 

cadrul Direcției Educație. 

1.2 Tipul auditului  
Audit financiar cu aspecte accentuate de conformitate, axat pe evaluarea 

eficienței funcționării sistemului de CIM, analiza calculelor realizate prin 
intermediul sistemului informațional, precum și respectarea cadrului normativ și 
actelor interne care reglementează procesul auditat. 

1.3 Obiectivele misiunii de audit 

1. Evaluarea modului de stabilire a claselor de salarizare ,perioadei de 
vechime în muncă, sporului pentru performanţă şi caracter specific; 

2. Evaluarea  modului de repartizare a  fondului de salarizare  ; 
3. Evaluarea nivelului  de implimentare a CIM . 

1.4  Criterii de evaluare 
 Este asigurată conformitatea și corectitudinea evaluării / stabilirii funcțiilor 

angajaților DE din momentul aplicării prevederilor Legii nr. 270 / 23.11.2018;  
 A fost respectată corectitudinea stabilirii elementelor grilei de salarizarea 

(gradul, clasa, coeficientul de salarizare), conform funcțiilor deținute de 
angajații DE; 
 Este asigurată conformitatea atribuirii treptelor de salarizarea angajaților 

DE, corespunzător limitelor vechimii în muncă, precum și oportunitatea 
acordării / schimbării acesteia în momentul atingerii următoarei tranșe de 
vechime în muncă; 
 Stabilirea sporului pentru performanță se realizează etapizat și în limita a 

10% din suma anuală a salariilor de bază pentru personalul DE cu drept de a 
beneficia de spor de performanță; 
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 Este asigurată corectitudinea calculării drepturilor salariale ale angajaților 
DE (salariul de bază, sporul pentru gradul profesional), precum și stabilirii 
orelor efectiv lucrate lunar; 
 S-a asigurat calcularea corectă a salariului mediu lunar obținut de angajații 

DE anterior punerii în aplicare a Legii nr. 270/23.11.2018; 
 Este asigurată calcularea corectă a indemnizației de concediu ala 

angajaților DE, prin aplicarea bazei de calcul determinată corespunzător; 
 Este asigurată corectitudinea aplicării bazei de calcul și respectiv calcularea 

corectă a mărimii premiilor anuale angajaților DE.   

1.5 Principalele riscuri asociate obiectivelor operaționale 
 Neasigurarea corespunzătoare a evaluării și stabilirii funcțiilor angajaților 

DE în conformitate cu prevederile Legii nr. 270/ 23.11.2018, inclusiv a cadrului 
normativ aferent (secundar); 
 Stabilirea incorectă a treptelor de salarizare corespunzătoare perioadelor de 

vechime în muncă, inclusiv neatribuirea oportună a acestora la data atingerii 
următoarei tranșe de vechime în muncă; 
 Depășirea limitei fondului mijloacelor bănești (10% din suma anuală a 

salariilor de bază pe DE ) alocate în vederea acordării sporului lunar pentru 
performanță; 
 Neasigurarea aplicării conforme a etapelor procesului de stabilire a sporului 

pentru performanță angajaților DE (evaluarea trimestrială); 
 Aplicarea incorectă a salariului de bază, sporului pentru gradul profesional, 

sporul pentru performanță, precum și diferenței de salariu la calcularea salariului 
lunar angajaților DE; 
 Stabilirea incorectă a orelor efectiv lucrate la calcularea salariului lunar; 
 Calcularea incorectă a salariului mediu lunar obținut de angajații DE 

anterior punerii în aplicare a Legii nr. 270/ 23.11.2018; 
 Calcularea incorectă a indemnizațiilor de concediu în rezultatul aplicării 

eronate a bazei de calcul; 
 Calcularea incorectă a premiilor anuale ca rezultat al aplicării unei baze de 

calcul determinată greșit. 

1.6 Metodologia auditului 
Auditul a fost desfășurat în conformitate cu Legea nr. 229 din 23.09.2010 

privind controlul financiar public intern, Standardele naționale de audit intern 
aprobate prin OMF nr. 153 din 12.09.2018, Codul etic al auditorului intern 
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aprobat prin HG nr. 557 din 19.11.2019, Normele de audit intern în sectorul 
public aprobate prin OMF nr. 161 din 17.12.2020, precum și Carta de audit 
intern a UAPI.  

Auditul s-a axat pe identificarea domeniilor ce necesită a fi ameliorate, pentru 
a oferi recomandări privind eficientizarea și îmbunătățirea procesului de 
salarizare a angajaților DE, în același timp eliminând deficiențele constatate.  

Capitolul II al proiectului raportului întitulat „Contextul administrativ” 
include o descriere generală a sistemului auditat cu evidențierea importanței 
acestuia pentru entitate, cadrului de reglementare, modului de organizare și 
desfășurare a sistemului în ansamblu.    

Constatările și recomandările de audit sunt prezentate în partea a III a 
proiectului raportului. Constatările sunt evaluate în funcție de importanța lor, în 
baza criteriului dublu de impact al riscurilor și conformitate, calificate ca fiind 
majore dacă necesitatea îmbunătățirilor este indispensabilă, medii dacă sunt 
necesare îmbunătățiri semnificative a eficienței și minore dacă impactul 
constatărilor este minim sau schimbările nu sunt de competența unității/ 
unităților auditate.  

Recomandările, de asemenea sunt evaluate după criteriul dublu, format din 
impactul obținut în rezultatul implementării și fezabilitatea acestei acțiuni, 
calificate ca fiind majore dacă efectul este maxim și implementarea lor este ușor 
realizabilă, medii dacă recomandările sunt semnificative dar mai greu realizabile 
și minore dacă efectul este minim sau recomandările sunt dificil de implementat. 



„Evaluarea şi analiza repartizării  fondului de salarizare  prin prisma CIM, în cadrul Direcției Educație” 

 

  Pag. 9 din 26 
 
 

1.7 Domeniul de aplicare 
Aria de aplicabilitate a misiunii de audit, a fost stabilită în strictă conformitate 

cu SNAI, fiind suficientă pentru realizarea obiectivelor misiunii în cauză.  
Majoritar misiunea de audit va cuprinde componentele organizării procesului 

de calculare și achitare a salariilor, sporurilor, premiilor și indemnizațiilor de 
concediu angajaților care activează/ au activat în cadrul DE în perioada 
01.01.2022 – 31.12. 2022. În același timp, întru determinarea corectitudinii 
calculării  anumitor componente salariale (salariul mediu, premiul anual, etc.) și 
respectiv în caz de determinare insuficientă, în procesul de desfășurare a 
misiunii, ținând cont de careva aspecte specifice ale procesului de salarizare,   
auditorul își rezervă dreptul de revizuire/ lărgire a ariei de aplicabilitate ținând 
cont de rezultatele studiului preliminar, analizei datelor și informațiilor 
colectate, precum și a probelor acumulate în cadrul lucrului în teren. 

1.8 Echipa de audit 
 Auditor intern principal, AP: Larisa Racoviţă. 

1.9 Metode și tehnici utilizate 
1) VERIFICAREA INFORMAȚIEI – care a urmărit asigurarea validării, 

confirmării, acurateței înregistrărilor, documentelor, concordanței cu legile si 
regulamentele, precum și eficacitatea activităților de control prin: 
 COMPARAȚIE – confirmarea identității unei informații după obținerea 

acesteia din două sau mai multe surse diferite; 
 EXAMINARE – urmărirea realizată în scopul detectării erorilor sau a 

iregularităților; 
 RECALCULARE  – verificarea calculelor matematice; 
 URMĂRIREA – verificarea realității înregistrărilor prin examinarea 

operațiunilor de la documentele justificative spre articolul înregistrat; 
2) REPETAREA ANUMITOR ETAPE ALE PROCESULUI - pentru testarea 

funcționalității activităților de control realizate de angajații unităților auditate; 
3) ANALIZA INFORMAȚIEI –  realizată prin descompunerea unui întreg în 

elemente componente, care pot fi evaluate distinct în scopul constatării situației 
reale și posibilității materializării riscurilor aferente procesului auditat; 

4) INTERVIUL – pentru explicarea unor aspecte legate de organizarea și 
desfășurarea procesului auditat, realizat cu responsabilii din cadrul unității 
auditate. 
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Populația totală în baza căreia au fost testate activitățile de control intern a 
fost definită ca funcționarii publici, care în perioada auditată (01.01.2022 – 
31.12. 2022) s-au aflat/ se află în raporturi de muncă cu DE, în favoarea cărora, 
corespunzător, au fost efectuate calculări și achitări de salarii și alte plăți 
caracteristice procesului de remunerare a muncii. Astfel, populația totală a fost 
stabilită în număr de 215 de persoane. 

 

II CONTEXT ADMINISTRATIV 
Direcţia Educaţie este organizată şi funcţionează în baza Constituţiei 

Republicii Moldova, Codului educaţiei al Republicii Moldova nr.152 din 17 
iulie 2014, Legii nr. 436-XVI din 28 decembrie 2006 privind administraţia 
publică locală, Legii nr. 435-XVI din 28 decembrie 2006 privind 
descentralizarea administrativă, Legea nr. 158-XVI din 04.07.2008 cu privire la 
funcţia publică şi statutul funcţionarului public, altor acte legislative, 
ordonanţelor, hotărîrilor şi dispoziţiilor Guvernului, ordinelor şi dispoziţiilor 
Ministerului Educaţiei, deciziilor Consiliului Raional, altor acte normative din 
domeniu, precum şi în baza prezentului Regulament. 

Direcţia Educaţie îşi organizează activitatea conform principiilor transparenţei 
în procesul decizional şi de răspundere personală a conducătorilor pentru 
deciziile adoptate în limitele lor de competenţă. 

Misiunea Direcţiei Educaţie constă în: 
1) proiectarea, organizarea, coordonarea, evaluarea şi monitorizarea 

funcţionării sistemului educaţional în instituţiile publice de educaţie 
antepreşcolară (creşă, centru comunitar de educaţie timpurie), în 
instituţiile publice de învăţămînt preşcolar (grădiniţă de copii, centru 
comunitar de .educaţie timpurie), în instituţiile publice extraşcolare de 
nivel local, raional (cu excepţia instituţiilor publice extraşcolare care 
ţin de competenţa altor subdiviziuni ale autorităţilor administraţiei 
publice locale respective), în instituţiile publice de învăţământ primar, 
gimnazial, liceal ( de nivel raional, precum şi în instituţiile private de 
tipurile respective (în continuare - instituţii de învăţămînt din unitatea 
administrativ-teritorială respectivă) din perspectiva implementării 
poiliticii de stat în domeniul educaţiei; 

2) elaborarea şi implementarea politicilor educaţionale locale 
specifice unităţii administrativ-teritoriale; 

3) gestionarea instituţiilor publice de învăţămînt primar, gimnazial, 
liceal, extraşcolar de nivel raional. 

 Organizarea structurală a activităţii  DE are loc în conformitate cu 
Organigrama DE (Figura nr.1). 
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Figura nr.1: Organigrama DE  
 
Reforma sistemului de salarizare în sectorul bugetar a constituit o prioritate și 

unul din obiectivele primordiale ale Guvernului, ministerelor şi tuturor APL-
urilor de toate nivelurile , cât şi a instituţiilor bugetare implicit. Necesitatea 
reformării sistemului de salarizare a rezultat din caracterul depășit și 
necorespunderea acestuia unui sistem modern de salarizare și inechitate a 
retribuirii muncii. Asigurarea unui sistem de salarizare a personalului din 
sectorul bugetar transparent, echitabil, atractiv, nediscriminatoriu, simplu de 
gestionat, capabil să reflecte și să remunereze performanța, în cadrul căruia 
salariul de bază reprezintă principalul element al remunerației personalului este 
obiectivul de bază al reformei sistemului de salarizare în sectorul bugetar. În 
conformitate cu Legea nr. 270 din 23.11.2018 privind sistemul unitar de 
salarizare în sectorul bugetar, noul sistem de salarizare s-a implementat 
începând cu    01 decembrie 2018, astfel actualmente angajații DE sunt salariați 
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în corespundere cu actul legislativ menționat precum și cadrul normativ 
secundar specific.  

În condițiile noilor modificări introduse, salariul total pentru activitatea 
desfășurată lunar, pe durata normală a timpului de lucru, potrivit sarcinilor și 
atribuțiilor delegate, este constituit din partea fixă compusă din: (i) salariul de 
bază; (ii) sporul lunar pentru gradul profesional; (iii) sporul lunar pentru 
deținerea titlului științific și/sau științifico-didactic; (iv) sporul lunar pentru 
deținerea titlului onorific și partea variabilă care include: (i) sporul pentru 
performanță; (ii) sporuri cu caracter specific. De asemenea, suplimentar celor 
menționate, personalul DE, după caz, pot beneficia de: (i) sporul de compensare 
pentru munca prestată în condiții nefavorabile; (ii) sporuri pentru munca 
suplimentară, pentru munca de noapte și/ sau pentru munca prestată în zilele de 
sărbătoare nelucrătoare și/ sau în zilele de repaus; (iii) premii unice; (iv)  
premiul anual. 

În scopul asigurării condițiilor materiale necesare pentru exercitarea eficientă 
a atribuțiilor, atragerii și menținerii tinerilor specialiști în serviciul public, 
consolidării  potențialului și ridicării profesionalismului prin recompensarea 
adecvată a performanțelor profesionale individuale au fost instituite 12 grade de 
salarizare cu 130 clase de salarizare, fiecărei dintre care corespunzându-i un 
anumit coeficient de salarizare în funcție de responsabilitatea și complexitatea 
atribuțiilor funcției ocupate.  

Evidența cheltuielilor se ține la grupa de conturi 211 „Remunerarea muncii 
angajaților conform statelor” pentru înregistrarea operațiunilor aferente 
decontărilor cu personalul. Subdiviziunea responsabilă de calcularea lunară a 
drepturilor salariale a angajaților DE, în conformitate cu actele normative și 
legislative în vigoare, precum și plata la timp a acestora, întocmirea notelor 
contabile cu privire la retribuirea muncii și reținerilor aferente acesteia este 
Contabilitatea  centralizată, în acest scop fiind utilizat Sistemul Informațional 
1C – Contabilitate. 

Documentele ce servesc ca bază pentru calcularea salariului sunt ordinele de 
personal (angajare, concediere, promovare, privind acordarea concediilor, 
stabilirea sporurilor, etc.), elaborarea cărora ține de responsabilitatea Serviciul 
Management al Resurselor Umane. 

Responsabilitatea pentru întocmirea tabelelor de evidență a utilizării timpului 
de muncă o poartă conducerea fiecărei subdiviziuni structurale în parte. Tabelele 
sunt completate și semnate corespunzător, pentru determinarea numărului total 
de zile lucrate, inclusiv a orelor suplimentare.  
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În perioada auditată, executarea cheltuielilor de personal a fost efectuată, în 
limita alocațiilor aprobate (diagrama nr.1), prin transfer la card bancar. 

 
 Diagrama nr. 1 

 
 
III. DOMENII DE ÎMBUNĂTĂȚIRE ȘI RECOMANDĂRI 
 
În rezultatul misiunii de audit, testelor efectuate, interviurilor realizate cu 

persoanele responsabile, au fost stabilite constatări, consecințele cărora s-au 
produs sau care ar putea să apară în perioada imediat următoare, precum și au 
fost formulate recomandări în vederea corectării iregularităților semnalate sau 
ale celor care pot să survină urmare a acestora, diminuării riscurilor existente și 
îmbunătățirii generale a sistemului de CIM din cadrul DE. 

Auditul s-a axat pe evaluarea procedurilor de control intern și eficiența 
generală a activităților aferente procesului auditat. 

În prezentul raport, misiunea  de audit prezintă constatările și concluziile 
principale ale auditului, considerându-le a fi relevante pentru unitatea auditată, 
iar recomandările – a fi oportune în scopul eficientizării procesului auditat.  
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Analiza cheltuielilor privind remunerarea muncii
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executat Diferență 
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 3.1 Evaluarea modului de stabilire a claselor de salarizare ,perioadei de 
vechime în muncă, sporului pentru performanţă şi caracter specific din cadrul 
DE. 

 
Conform art. 25 al Legii 270/23.11.2018, personalului din unitățile bugetare i 

se atribuie funcțiile, treptele de salarizare, clasele și coeficienții de salarizare 
stabiliți în anexele la prezenta lege, corespunzător grupului ocupațional din care 
face parte funcția. Totodată, încadrarea personalului se face prin actul 
administrativ al conducătorului unității bugetare și se comunică în scris, sub 
semnătură, fiecărei persoane. Actul administrativ comunicat fiecărei persoane va 
conține informația aferentă funcției respective privind denumirea acesteia, 
treapta de salarizare, clasa și coeficientul de salarizare corespunzător, cuantumul 
salariului de bază stabilit și, după caz, sporul pentru gradul profesional. 

Prin urmare, în scopul verificării corectitudinii clasificării, evaluării funcțiilor 
angajaților DE, precum și atribuirii treptelor, claselor și coeficienților de 
salarizare, misiunea de audit, a analizat actele administrative interne (ordinele cu 
privire la atribuirea treptei, clasei și coeficientului de salarizare) ale 
persoanelor din eșantionul selectat (30 persoane), efectiv angajate la data de 
31.12.2021, fiind constatată o conformitate înaltă a procedurii în cauză. Astfel, 
se relevă, că personalul unității auditate a asigurat încadrarea corespunzătoare a 
angajaților DE, respectându-se în totalmente prevederile cadrului legislativ, prin 
atribuirea exactă și corectă a treptelor, claselor și coeficienților de salarizare 
aferentă fiecărei funcții în parte. De menționat, că actele administrative interne 
conțin informații ample aferente funcției atribuite.  

Conform pct.2 al anexei nr. 2 a HG 1231/12.12.2018, la determinarea 
perioadei de vechime în muncă pentru stabilirea treptei de salarizare pentru 
funcţionarii publici, se ia în considerare vechimea în serviciul public, inclusiv 
perioadele în care funcţionarul public a activat cel puţin 5 ani în  instituţii sau 
organizaţii în funcţii de conducere sau specialist în domeniul ce ţine de profilul 
de activitate în funcţia publică în care a fost numit. 

Astfel, în scopul aprecierii corectitudinii și oportunității atribuirii claselor și 
coeficienților de salarizare, corespunzătoare treptelor de salarizare, în momentul 
atingerii următoarei tranșe de vechime în muncă, misiunea  de audit a analizat 
ordinele cu privire la atribuirea treptei, clasei și coeficientului de salarizare, 
constatându-se funcționalitatea controalelor interne instituite în acest sens, 
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aceasta constituind premisa stabilirii exacte a salariului de bază, nefiind 
prejudiciate drepturilor salariale ale angajaților selectați în eșantion. 

Reieșind din cele constatate în urma analizei efectuate, misiunea  de audit 
relevă buna funcționalitate a controalelor interne existente, în partea ce ține de 
evaluarea și stabilirea funcțiilor angajaților DE, asigurîndu-se în așa mod 
implementare corespunzătoare a prevederilor Legii 270/23.11.2018.   

Totodată, în scopul stabilirii salariilor de bază lunare ale personalului DE în 
raport cu sarcinile şi atribuțiile funcțiilor ocupate, schema de încadrare pentru 
anul 2022 a fost pusă în aplicare începând cu data de 01.01.2022. De menționat, 
că calcularea și achitarea drepturilor salariale ale angajaţilor se efectuează de 
către responsabilii Contabilităţii centralizate din cadrul DE, în SI-1C 
Contabilitate, în baza actelor administrative interne cu privire la atribuirea 
treptei, clasei și coeficientului de salarizare, precum și cele de conferire a 
gradului de calificare, angajare, reîncadrare, promovare și transfer în funcțiile 
publice respective. 

Conform art.10, alin.1 a Legii 270/23.11.2018, salariul lunar al personalului 
din unitățile bugetare pentru activitatea desfășurată pe durata normală a timpului 
de lucru stabilită de lege este constituit din: (i) partea fixă - salariul de bază; 
sporul lunar pentru gradul profesional; sporul lunar pentru deținerea titlului 
științific și/sau științifico-didactic; sporul lunar pentru deținerea titlului onorific; 
(ii) partea variabilă - sporul pentru performanţă; sporuri cu caracter specific. 
Prin urmare, auditorul , a verificat corectitudinea calculării și achitării 
drepturilor salariale ale angajaților DE, selectați în eșantion (30 persoane), 
pentru perioada lunilor ianuarie, iulie 2022, aplicând metoda recalculării și 
contrapunerii actelor administrative interne, specificate anterior, cu informația 
introdusă în SI-1C, fiind constatate următoarele: 

1. Calcularea și achitarea corectă a drepturilor salariale ale angajaților 
DE, pentru perioada anului 2022, prin aplicarea corespunzătoare a 
cuantumului salariilor de bază, sporului pentru gradul profesional, 
sporului pentru performanță. 

Auditul deasemeni relevă o bună funcționalitate a controalelor externe şi 
interne existente în cadrul  managementului  financiar și administrativ, în partea 
ce ține de stabilirea exactă a mărimilor tuturor componentelor salariale 
enumerate mai sus, asigurându-se în așa mod calcularea și achitarea 
corespunzătoare a drepturilor salariale ale angajaților.    
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Calcularea salariului lunar al angajaților se efectuează în corespundere cu 
numărul total de ore lucrate, inclusiv orele lucrate suplimentar şi cele din zilele 
de repaus şi zilele de sărbătoare nelucrătoare, stabilite în baza tabelelor de 
evidenţă a utilizării timpului de lucru (în continuare Tabel). De menționat, că 
evidența timpului de lucru se ține pe fiecare angajat în parte, în acest sens, fiind 
desemnate persoanele responsabile de întocmirea tabelelor, de regulă 
conducătorii subdiviziunilor autonome.  

Astfel, în rezultatul analizei privind corectitudinea reflectării timpului efectiv 
lucrat, atât pe suport de hârtie cât și în SI-1C, aferentă angajaților DE, selectați 
în eșantion (30 persoane), efectuată de către   auditorul intern pentru perioada 
lunilor iulie, ianuarie  2022, nu  au fost  constatate  divergențe între evidența 
timpului efectiv lucrat, înregistrat în tabelele de evidență a timpului de lucru. 

                            Constatarea 1:  (majoră, medie, minoră) – atribuirea 
treptelor, claselor și coeficienților  de salarizare angajaților DE. 

Totodată,  ţine de menţionat că, conform Legii 270/2018,art. 25, al.2 
„Încadrarea personalului se face prin actul administrativ al conducătorului 
unității bugetare și se comunică în scris, sub semnătură, fiecărei persoane”, 
astfel, ordinele  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi coeficientului de 
salarizare nu sunt comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat.  

Recomandarea 1: majoră, medie, minoră 
De a  comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat ordinul  cu privire la 

atribuirea treptei, clasei şi coeficientului de salarizare.   
 

             
Constatarea 2 (majoră, medie, 

minoră) - analiza procesului de 
acordare a sporului lunar pentru 
performanță angajaților DE. 

Conform pct. 2, anexa 3 a HG 1231/12.12.2018, ,,sporul la salariu pentru 
performanțe profesionale individuale în muncă poartă caracter stimulator și se 
bazează pe calitatea muncii, aportul și profesionalismul angajatului, 
obiectivitate și imparțialitate, fiind stabilit și achitat în funcție de aportul 
angajatului la obținerea rezultatelor’’. În același timp, conform alin. (2) - (4), 
art. 16 al Legii 270/23.11.2018, ,,mijloacele necesare pentru acordarea sporului 
pentru performanță se alocă anual în limita a 10% din suma anuală a salariilor 

3.2  Evaluarea  modului de repartizare a  fondului de salarizare din cadrul DE. 
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de bază pentru personalul cu drept de a beneficia de spor de performanță. 
Sporul pentru performanță se acordă lunar conform performanței individuale 
obținute și se achită concomitent cu salariul. Sporul pentru performanță nu se 
acordă persoanelor care au fost sancționate disciplinar, pentru perioada 
valabilității sancțiuni”. 

 În rezultat, de către misiunea  de audit au fost evaluate principalele aspecte 
ale procesului de stabilire a sporului pentru performanță - parte componentă a 
salariului angajaților DE. În primă fază misiunea de audit a analizat modul de 
planificare și ulterior executare, a surselor financiare respective, ceea ce a 
permis misiunii de audit să constate că pentru anul 2022 valoarea totală a 
mijloacelor financiare utilizate pentru achitarea sporului pentru performanță a 
constituit 509607,52 lei, ceea ce reprezintă aproximativ 58,62 % din valoarea 
inițială anuală a mijloacelor bănești planificate/ alocate în acest sens, în același 
timp suma respectivă fiind mai mică cu 359858,60 lei, conform  limitelor  
stabilite de cadrului normativ aferent și anume ,,10% din suma anuală a 
salariilor de bază pentru personalul cu drept de a beneficia de spor de 
performanță”. În urma interviurilor realizate cu persoanele responsabile din 
cadrul unității auditate, acestea ne-a confirmat că cauzele principale a executării 
pe parcursul întregului an 2022 doar a 58,62 %  din suma totală planificată au 
fost numărul de funcții vacante existente, staționarea unui număr mare de 
angajați ca efect al situației pandemice.  

În acest context, este important de menționat că soldul/ economiile formate la 
data de 01.01.2023 ca rezultat al neexecutării depline a sporului pentru 
performanță au fost direcţiuonate către fondator ,adică către CRU. 

Astfel, misiunea  de audit evidențiază că  cheltuielile executate pentru 
achitarea sporului pentru performanța angajaților DE în anul 2022 nu a 
depășit limita stabilită de legislație (10% din suma anuală a salariilor de bază 
pentru personalul cu drept de a beneficia de spor de performanță). 

 Concluzionând cele menționate, în urma informațiilor analizate,   auditorul 
intern  a constatat că unitatea auditată a asigurat respectarea întocmai prevederile 
cadrului legislativ referitor la planificarea și executarea surselor financiare 
destinate calculării și achitării sporului pentru performanța angajaților DE. 

 
Constatarea 3 (majoră, 

medie, minoră) –  calcularea și 
achitarea premiilor, premiului                                                                          

anual angajațilorDE. 
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Conform art. 211, alin. alin. (1), (4)  a Legii 270/23.11.2018, personalul din 
unitățile bugetare poate beneficia de premiu anual pentru rezultatele activității 
în anul de gestiune, proporțional timpului efectiv lucrat în anul respectiv. 
Pentru acordarea premiului anual se utilizează mijloacele fondului de 
salarizare în mărime de până la 50% din salariile de bază ale persoanelor cu 
drept de a beneficia de premiu anual. 

Actul normativ de bază, care reglementează modul de calculare și achitare 
personalului din unitățile bugetare a premiului anual pentru rezultatele activității 
în anul 2022 este HG 1231 /2018. Prin urmare, conform anexei nr. 10 ale 
Regulamentului privind modul de calculare și plată a premiului anual 
personalului din unitățile bugetare, aprobat prin hotărârea de guvern sus 
menționată, premiul anual se calculează în procente din salariul de bază, 
stabilit salariatului la sfârșitul lunii noiembrie al anului de gestiune sau la 
ultima zi lucrătoare anterioară sfârșitului lunii noiembrie pentru persoanele. 
Suma premiului calculată în condițiile pct. 11 se raportează la numărul de 
zile lucrătoare în ansamblu pe lunile ianuarie–noiembrie, conform balanței 
timpului de lucru stabilite pentru anul respectiv și se înmulțește cu  timpul 
efectiv lucrat în lunile ianuarie–noiembrie din anul de gestiune. Mărimea 
premiului anual per salariat, astfel calculată, nu se limitează. De menționat, 
că acordarea premiului anual pentru rezultatele anului 2022, angajaților DE, s-a 
realizat în baza ordinului Şefei DE nr. 623-1 din 07.12.2022, respectându-se 
astfel, prevederile pct.5 al hotărârii sus menționate, conform căreia, mărimea 
concretă a premiului anual pentru fiecare salariat se fixează în actul 
administrativ al conducătorului unității bugetare sau al autorității publice 
respective, în care se indică salariul de bază luat în calcul, zilele efectiv lucrate 
în anul 2022, procentul acordat și mărimea premiului calculat acordat. 

Prin urmare,   auditorul  a analizat / revizuit, corectitudinea calculării și 
achitării premiului anual acordat angajaților DE pentru rezultatele anului 2022 
(20 persoane, selectate în eșantion), constatând în mai multe cazuri stabilirea 
eronată a sumei premiului anual,  reieșind din procedura de calcul reglementată 
de HG nr. 1231/2018 după cum urmează: 

                    Tabel nr. 1: Corectitudinea calculării premiului anual  
pentru anul 2022, (lei) 

 

N/
o 

Premiul anual calculat  
de unitatea auditată 

 
Premiul anual recalculat  
în cadrul testării 

Prejudiciu/ 
Surplusul 
achitat 
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Cuantu
m SB la 
30.11.20
22  

Zile 
efectiv 
lucrate 
2022 

Mărimea 
premiului anual 
calculat 

Cuantum 
SB la 
30.11.2022 

Zile 
efectiv 
lucrate 
2022 

Mărimea premiului 
anual calculat 

 

1 2 3 4=(2*50%)*(3/250) 5  6 7=(5*50%)*(6/250) 8=4-7 

1 11340 241 5670 11340 231 5216 -454 

 
Din conversaţiile  realizate cu persoana responsabilă, se relevă unele 

divergențe ale informației furnizate de diferite fișe / rapoarte contabile ale SI – 
1C, în partea ce ține de zilele efectiv lucrate ale angajaților, informația în cauză 
fiind utilizată automat la calcularea mărimii premiului anual, reieșind din 
metodologia de calcul aprobată. 
 
Recomandarea 2: (majoră, medie, minoră) 

La calcularea  premiului anual să se ţină cont de procedura de calcul 
reglementată de HG nr. 1231/2018, şi corectitudinmea /veridicitatea fișelor / 
rapoartelor  contabile ale SI . 

Constatarea 4  (majoră, medie, minoră) – 
calcularea indemnizațiilor pentru concediu 

 de odihnă anual angajaților DE. 
 

Conform prevederilor art.117 alin. (1) al Codului Muncii al RM, pentru 
perioada concediului de odihnă anual, salariatul beneficiază de o indemnizație 
de concediu care nu poate fi mai mică decât valoarea salariului mediu lunar 
pentru perioada respectivă. În același timp, conform prevederilor pct. 3 din 
anexa nr.1 ,,Modul de calculare a  salariului mediu” la HG nr. 426/26.04.2004, 
în salariul mediu, aplicat la calcularea indemnizației de concediu, se includ 
următoarele forme de retribuire a muncii și de compensații: (i) salariul pentru 
lucrul îndeplinit sau timpul lucrat în conformitate cu formele și sistemele de 
salarizare utilizate, (ii) sporurile și suplimentele la salariile pe oră (zi) și la 
salariile lunare, precum și alte plați cu caracter compensatoriu, (iii) 
suplimentele de plată pentru cumularea profesiilor (funcțiilor), (iv) plățile cu 
caracter stimulatoriu, (v) suplimentele pentru munca prestată în timp de noapte 
și pentru munca în schimburi, (vi) plata pentru munca în zilele de odihnă și de 
sărbătoare, pentru lucru peste orele de program, (vii) alte plați cu caracter 
permanent ce țin nemijlocit de lucru. 
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Salariul mediu pentru indemnizația de concediu, se calculează pentru o zi 
calendaristică, cu aplicarea perioadei de decontare de 3 luni. Salariul mediu 
pentru o zi calendaristică, se calculează prin înmulțirea salariului mediu pe o zi 
lucrătoare cu coeficientul egal cu raportul dintre numărul de zile lucrătoare din 
perioada de decontare, conform calendarului săptămânii de lucru stabilit, și 
numărul de zile calendaristice din aceeași perioadă, cu excepția zilelor de 
sărbătoare nelucrătoare menționate la art.111 din Codul muncii. La rândul său, 
salariul mediu pentru o zi lucrătoare, se obține prin împărțirea salariului pe 3 
luni, în care se includ toate formele de câștig enumerate anterior, precum și 
salariul păstrat pe durata deplasărilor, la numărul zilelor efectiv lucrate în 
această perioadă. Dacă în careva din lunile perioadei de decontare de trei luni 
angajatul nu a lucrat și nu a avut câștig, luna (lunile) în cauză din perioada de 
decontare nu se exclude și nu se înlocuiește cu altă lună. Indemnizația de 
concediu se plătește de către angajator cu cel puțin 3 zile calendaristice înainte 
de plecarea salariatului în concediu. 

În urma calculelor  realizate, misiunea  de audit a evaluat conformitatea și 
eficiența activităților de control realizate de către unitatea auditată în procesul de 
calculare și achitare a indemnizațiilor pentru concediul de odihnă anual, prin 
recalcularea bazei de calcul aplicată conform prevederilor normative.  

    

Astfel, în urma determinării formulei de calcul și recalculării repetate a 
indemnizațiilor nominalizate, în baza unui eșantion prestabilit și anume 
persoanele din cadrul eșantionului de bază cărora în lunile aprilie,  iulie  2022 
le-au fost calculate și achitate indemnizații de concediu de odihnă anual. 
Misiunea de audit a constatat careva divergențe, care pe parcursul  petrecerii 
misiunii de audit au fost clarificate.Astfel, procesul   calculării indemnizației  de 
concediu pentru anul 2022 se petrece în conformitate   HG nr. 1231/2018 pentru 
punerea în aplicare a prevederilor Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar de 
salarizare în sectorul bugetar. 

 
  

 
Constatarea  5:– majoră,  medie, minoră- 

 Plan de acţiuni privind implimentarea  
 şi dezvoltarea SCIM 

3.3 Evaluarea nivelului  de implimentare a CIM 
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Criteriul: În conformitate cu criteriile 29 și 30 ale Anexei nr.1 la 

Regulamentul privind autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern 
managerial, Dispoziţiei nr.24-02/1-5 din 15.03.2022, cu privire la aprobarea 
planului de acţiuni privind implimentarea  şi dezvoltarea SCIM „Conducătorii 
de subdiviziuni vor raporta semestrial coordonatorului CIM (din cadrul CRU) 
referitor   la realizarea acţiunilor planificate în Planul de acţiuni privind 
implimentarea  şi dezvoltarea SCIM”. 

Situația: În rezultatul analizei şi evaluării SCIM în cadrul DE, conform 
informațiilor prezentate, s-a constatat că pentru anul 2022 şi până în prezent , a 
fost  fost raportzat  o singură dată  - implimentarea  şi dezvoltarea SCIM.  

Efectul: Chiar dacă n-a existat impact real asupra realizării obiectivelor, DE  
trebuie să preia cele mai bune practici, astfel încât la autoevaluarea controlului 
intern managerial, instituția să corespundă tuturor criteriilor stabilite în  
Regulamentul privind autoevaluarea, raportarea sistemului de control. 

Cauza:  Necunoaşterea cadrului normativ , deşi  cerința respectivă  este 
specificată în criteriile stabilite în Anexele la Regulamentul privind 
autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern managerial. 

Recomandarea 3: majoră,  medie, minoră  
Coordonatorul CIM din cadrul DE, va raporta semestrial   realizarea acţiunilor 

planificate în Planul de acţiuni privind implimentarea  şi dezvoltarea SCIM”. 
 

Constatarea 6: – majoră, medie, minoră- 
privind ţine Registrul Riscurilor   

Criteriul: În conformitate cu  criteriile nr.40 și nr.41 ale Anexei nr.1 la 
Regulamentul privind autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern 
managerial, „Fiecare subdiviziune structurală autonomă ține un registru al 
riscurilor. Este asigurată actualizarea registrului riscurilor la nivel de entitate 
publică”. 

Situația: În rezultatul intervenţiei la faţa locului , s-a constatat că, în cadrul 
DE se ţine Registrul Riscurilor, însă nu a fost actualizat din anul 2017.  

Efectul: În cazul în care nu sunt identificate riscurile reale, care pot împiedica 
realizarea obiectivelor operaționale ale compartimentelor  structurale, și nu sunt 
realizate activități de control de minimizare a riscurilor, drept consecință, 
survine materializarea riscurilor. 

Cauza: Lipsa în cadrul DE  a unei strategii/ proceduri proprii de management 
al riscurilor, care ar reglementa identificarea, înregistrarea, evaluarea, controlul, 
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monitorizarea și raportarea sistematică a riscurilor  ce pot afecta îndeplinirea 
obiectivelor de către fiecare compartiment structural , precum și aspectele ce țin 
de frecvența actualizării registrului riscurilor. 

Recomandarea 4: majoră, medie, minoră 
Coordonatorului CIM din cadrul DE,   să actualizeze registrul riscurilor, în 

baza obiectivelor operaționale stabilite în Planurile anuale de activitate. 
 

Constatarea 7: – majoră,  medie, minoră-  
descrierea narativ/ grafică a  proceselor 

 
Criteriul: În conformitate cu Standardul național de control intern nr.11 , 
„Entitatea publică întocmește descrieri grafice și/sau narative ale proceselor de 
bază, pentru a determina cel mai econom și eficient mod de a gestiona riscurile 
identificate și de a atinge obiectivele stabilite”, precum și în conformitate cu 
criteriile nr.46, nr.47 și nr.48 ale Anexei nr.1 la Regulamentul privind 
autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern managerial, „Entitatea 
publică a identificat și dispune de o listă a tuturor proceselor de bază? Fiecare 
subdiviziune structurală autonomă și-a descris narativ și/grafic procesele de 
bază”, Entitatea publică a revizuit procesele sale de bază”? 

Situația: În rezultatul examinării proceselor s-a constatat că  nici un 
compartiment din cadrul DE nu  au descris narativ/ grafic procesele şi  respectiv  
nu au fost  plasate pe pag.Web ale DE pentru a fi aduse la cunoștința tuturor 
angajaților. 

    Auditorul intern nu  a putut examinat lista proceselor   în cadrul DE  din 
simplu motiv , că nu exista. Astfel, în cadrul instituției nu  au  fost identificate   
procese şi/ descrise.  

Efectul: Nedescrierea proceselor de către toate compartimentele structurale 
are un impact negativ asupra activității angajaților din cadrul DE  unde nu sunt 
descrise procesele respective, reieșind din faptul că procesele sunt complexe, iar 
descrierea grafică ar ghida personalul în exercitarea atribuțiilor de serviciu, în 
deosebi ale personalului nou angajat în cadrul instituției. 

Cauza: Lipsa reglementărilor clare care ar stipula periodicitatea revizuirii și 
actualizării listei proceselor și a descrierilor grafice /necunoaşterea cadrului 
legal.  
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Recomandarea  5: majoră, medie, minoră 
Coordonatorul CIM să asigure revizuirea, descrierea, și actualizarea cu 

regularitate a proceselor, cu plasarea acestora pe pagina web a DE.. 
Recomandarea  6: majoră, medie, minoră 
Personalul responsabil ce deţin responsabilitatea de procese să asigure 

identificarea și descrierea grafică sau narativă a proceselor compartimentelor  de 
care sunt responsabili. 

 
Constatarea 8: – majoră,  medie, minoră- 

fişele   de post  nu deţin responsabilităţi şi sarcini  
de organizare a sistemului de control intern managerial 

 
Criteriul: În conformitate cu  cap.III, art 14, p.g, Legea 229/2010, privind 

controlul financiar public intern, „... Fiecare angajat din cadrul entităţii publice 
contribuie la organizarea sistemului de control intern managerial, deţinând 
responsabilităţi şi sarcini stabilite de managerul entităţii publice” 

Situația: În rezultatul examinării fişelor  de post ale angajaţilor DE s-a 
constatat, că  nici o fişă de post  din cadrul DE nu deţin responsabilităţi şi sarcini 
ce ţin de organizarea sistemului de control intern managerial . 

Efectul: Nedeţinerea  responsabilităţi şi sarcini  de organizare a sistemului de 
control intern managerial (care este specificată ca clauză în fişa de post), duce la 
neimplimentarea SCIM. 

Cauza: Necunoaşterea cadrului legal.  
Recomandarea  7: majoră, medie, minoră 
În fişele de post ale personalului DE  de a întroduce  clauza ce ţine de  

procedura de implimentare  a SACIM. 
 
De menționat că, constatările și recomandările de audit au fost comunicate și 

discutate cu conducerea DE în cadrul ședinței de închidere a misiunii de audit 
intern, recomandările fiind acceptate.  În acest  cazul  la solicitarea din partea 
angajaților DE, auditorul intern va acorda consilierea necesară pentru 
implementarea recomandărilor din prezentul Raport de audit. 

 
IV. CONCLUZII 
Probele de audit, care stau la baza constatărilor prezentate în raport au fost 

colectate în baza angajaților selectați în eșantion (30 persoane), care 
activează/au activat în cadrul DE în perioada auditată (01.01.2022 – 
31.12.2022). 
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Urmare a evaluării procesului de salarizare prin prisma gestionării eficiente și 
transparente a resurselor financiare publice, misiunea  de audit a constatat o 
situație parţial  conformă cu unele   rezerve pe unele segmente ale procesului 
de implimentare a SCIM. 

Astfel, în rezultatul verificării corectitudinii efectuării calculelor pentru 
achitarea salariilor, sporurilor pentru performanță, salariilor medii pentru anul 
2022, premiului anual pentru anul 2022 și a indemnizațiilor pentru concediul de 
odihnă anual, în perioada 01.01.2022 – 31.12.2022, precum și a conformității 
atribuirii treptelor, claselor și a coeficienților de salarizare angajaților DE, 
misiunea  de audit menționează:  

Principalele punctele forte ale domeniului auditat: 
  încadrarea corespunzătoare a angajaților DE, prin respectarea 

prevederilor cadrului legislativ, precum și atribuirea exactă și corectă a treptelor, 
claselor și coeficienților de salarizare aferentă fiecărei funcții în parte. 
 funcționalitatea controalelor interne existente, în partea ce ține de:  

1. stabilirea exactă a mărimilor tuturor componentelor salariilor lunare, 
precum și calcularea și achitarea corespunzătoare a acestora; 

2. calcularea și achitarea îndemnizațiilor aferente sporurilor pentru 
perforemanță. 

Principalele puncte slabe identificate sunt: 
 activități de control minore, monitorizate insuficient aferente procesului 

de calculare premiului anual  angajaților DE; 
 activități  reduse în procesul   de  implimentare a SCIM. 
Implementarea recomandărilor oferite în prezentul Raport, prin întocmirea 

unui Plan de acțiuni cu stabilirea măsurilor concrete de acțiune, responsabililor 
și termenelor de realizare, va contribui la îmbunătățirea situației constatate și 
eliminarea/minimalizarea impactului riscurilor aferente. 

Prezentul Raport de audit a fost elaborat în baza tematicii misiunii de audit, 
iar constatările sunt susținute de probe sigure, suficiente și relevante. În 
rezultatul evaluării procesului de salarizare prin prisma gestionării eficiente și 
transparente a resurselor financiare publice dar și a  controlului intern 
managerial, auditorul intern a constatat că sistemul existent în cadrul DE 
necesită a fi îmbunătățit, iar recomandările înaintate vor contribui la 
îmbunătățirea considerabilă a acestuia în cadrul instituției, astfel încât să 
corespundă cadrului normativ de reglementare în domeniu. 

 
 Auditorul  intern  evaluează activitatea de  control intern managerial conform 

grilei: 
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 Grila de apreciere a procesului de salarizare prin prisma gestionării eficiente și 
transparente a resurselor financiare publice dar și a  controlului intern managerial în 

cadrul    
                                       Direcției Educație Ungheni                                               Tab.nr.2 

                                                                                                      
 Evaluarea are la baza discuţiile care au avut loc, cu privire la recomandările 

auditorilor interni, în şedinţa de închidere a misiunii, apreciate de către 
participanţi, ca fiind realiste şi fezabile. 

In consecinţă, apreciem că prin implementarea recomandărilor misiunii de 
audit intern , va contribui mai  semnificativă la îmbunătăţirea atât a procesului 
de salarizare și  implimentare a SCIM,   cât şi a imaginii DE în întregime . 

Structura auditată are obligaţia să întocmească Plan de acţiuni în vederea 
implementării recomandărilor şi să raporteze   auditorului  intern, periodic, 
stadiul de implementare al acestora.(tab nr.3) 

 
 
 

Plan de acţiuni 
privind implementarea recomandărilor oferite în urma misiunii 

de audit cu tema : „Evaluarea şi analiza repartizării  fondului de 
salarizare  prin prisma CIM în cadrul Direcției Educație”                                       

Tab.nr. 3 
N

r. 
d/

o 

Recomandarea Conţinutul 
măsurilor planificate 

Termenul de 
realizare 

Responsabilul pentru 
implementare 

N
r.  

c
cr
t. 

OBIECTIVUL APRECIERE 
FUNCŢIONAL DE 

ÎMBUNĂTĂŢIT 
CRITIC 

1 Evaluarea modului de stabilire a 
claselor de salarizare, perioadei de 
vechime în muncă, sporului pentru 
performanţă şi caracter specific; 

    

2 Evaluarea  modului de repartizare a  
fondului de salarizare  ; 

 

    

3 Evaluarea nivelului   de implimentare a 
CIM . 
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Figura nr.3 RECOMANDĂRI 

IM
PA

C
T 

M
a

re
   3,4 

M
ed

iu
 

 2,5,6  

M
ic

 

1   

 
Mică Medie Mare 

 
 
 
 
 
 

V. CONSTATARI SI RECOMANDARI 
Principalele constatări şi recomandări rezultate din evaluare sunt: 

Constatarea 1: Ordinele  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi coeficientului 
de salarizare nu sunt comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat. 

Recomandarea 1:  De a  comunicate în scris sub semnătură fiecărui angajat 
ordinul  cu privire la atribuirea treptei, clasei şi coeficientului de salarizare. 

FEZABILITATEA 
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Constatarea 2 : La calcularea premiului anual acordat angajaților DE pentru 
rezultatele anului 2022,s-a constatat în mai multe cazuri stabilirea eronată a 
sumei premiului anual. 

Recomandarea 2: La calcularea  premiului anual să se ţină cont de procedura de 
calcul reglementată de HG nr. 1231/2018, şi corectitudinmea /veridicitatea 
fișelor / rapoartelor  contabile ale SI. 

Constatarea 3 : În  anul 2022 şi până în prezent , a fost  prezentat un singur 
Plan de acţiuni privind implimentarea  şi dezvoltarea SCIM. 

Recomandarea 3: Coordonatorului CIM din cadrul DE, va raporta semestrial   
realizarea acţiunilor planificate în Planul de acţiuni privind implimentarea  şi 
dezvoltarea SCIM, conform dispoziţiei preşedintelui  raionului nr. 24-02/1-5 din 
15.03.2022, cu privire la aprobarea Planului de acţiuni privind implimentarea  
şi dezvoltarea  SCIM şi a SNCI nr.9. 

Constatarea 4 : În cadrul DE se ţine Registrul Riscurilor, însă nu a fost 
actualizat din anul 2017. 

Recomandarea 4: Coordonatorului CIM din cadrul DE,   să actualizeze anual 
registrul riscurilor, în baza obiectivelor operaționale stabilite în Planurile anuale 
de activitate, în conformitate cu prevederile Legii 229/2010 cap.II,  art.10, p.2 
„… managerii operaţionali stabilesc strategia de management al riscurilor în 
baza căreia identifică, înregistrează, evaluează, controlează, monitorizează şi 
raportează sistematic riscurile ce pot afecta îndeplinirea obiectivelor”.                                

Constatarea  5: Nici un compartiment din cadrul DE nu  au descris narativ/ 
grafic procesele şi  respectiv  nu au fost  plasate pe pag.Web ale DE pentru a fi 
aduse la cunoștința tuturor angajaților. 

Recomandarea 5: Coordonatorul CIM să asigure revizuirea, descrierea, și 
actualizarea cu regularitate a proceselor, cu plasarea acestora pe pagina web a 
DE. 

Recomandarea  6: Personalul responsabil ce deţin responsabilitatea de 
procese să asigure identificarea și descrierea grafică sau narativă a proceselor 
compartimentelor  de care sunt responsabili. 

Constatarea 6: În fişele de post ale personalului nu există clauză, care 
specifică procedura de implimentare  a SCIM.  
Recomandarea 7: În fişele de post ale personalului  de a întroduce  clauza ce 
ţine de  procedura de implimentare  a SCIM, în conformitate cu  prevederile 
art.15,p.3, legea 229/2010, „ Fiecare angajat din cadrul entităţii publice deţine 
responsabilităţi în organizarea sistemului   


