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I Sumar executiv 

Consiliul Raional Ungheni (CRU) în conformitate cu  legea Nr. 457 , din  14.11.2003, cu 

modificările și completările ulterioare, este un  organ de administrare ales de către cetățenii  

raionului, pentru a rezolva problemele de interes raional, cu un număr mai mic de membri aleși.  

Acesta coordonează activitatea consiliilor locale în vederea realizării problemelor de 

interes raional, prin convocarea ședințelor de lucru. 

Prezentul Planul strategic al Serviciului  de audit intern(SAI) reprezintă un document care 

reflectă principalele obiective și riscurile majore, care ar putea împiedica realizarea acestora, 

determină prioritățile în realizarea sarcinilor de audit și stabilește acțiunile necesare pentru 

realizarea acestor priorități. 

Obiectivul general al SAI constă în identificarea și reflectarea sistemelor de control intern din 

cadrul CRU, care vor fi evaluate în scopul  oferirii conducerii o asigurare privind riscurile posibile 

și eficacitatea sistemului de control intern, înaintând  recomandări de îmbunătățire a activității cu 

raportarea operativă. 

SAI are misiunea de a asigura realizarea prerogativelor constituționale ale Guvernului la 

elaborarea și promovarea politicii de stat de dezvoltare durabilă a Raionului Ungheni, prin 

sporirea competitivității și productivității sectoarelor,   în vederea creării premiselor pentru 

creșterea permanentă a bunăstării populației.  

Planul dat este elaborat în baza cadrului legislativ și normativ în vigoare și în baza 

regulamentelor interne de organizare și funcționare a subdiviziunilor structurale.   

PSSAI este elaborat pentru o perioadă de 3 ani.  

De menționat, că pentru planificarea operațională a activității auditului intern se vor 

elabora planuri anuale,   care vor prevedea măsuri concrete de realizare a PSUAI, constituind 

astfel un instrument de monitorizare și evaluare a CIM în cadrul Consiliului Raional Ungheni.   

 

II Întroducere 

 

 Prezentul Plan Strategic  al activității de audit intern , reprezintă un document, care reflectă 

principalele obiective și riscuri majore, care ar putea împiedica realizarea acestora, determină 

prioritățile în realizarea sarcinilor de audit și stabilește acțiunile  necesare pentru realizarea acestor 

priorități. 

  

 Obiectivul general al Planului consta in identificarea și reflectarea sistemelor de control intern 

din cadrul Consiliului raional Ungheni(CRU) care vor fi evaluate în scopul oferirii conducerii o 

asigurare privind riscurile posibile și eficacitatea sistemului de control intern,  înaintând 

recomandările de îmbunătățire a activități cu raportarea operativa. 

 

PSSAI are misiunea de a asigura realizarea prerogativelor constituționale ale Guvernului la 

elaborarea și promovarea politicii de stat de dezvoltare durabilă și transparentă  decizională. 

Planul dat este elaborat în baza cadrului legislativ și normativ în vigoare și în baza 

regulamentelor interne de organizare și funcționare a subdiviziunilor structurale. 

PSSAI-ul este elaborat pentru o perioada de 3 ani. De menționat, ca pentru planificarea 

operațională a activității de  audit intern se vor elabora planuri anuale, Registrul riscurilor și 

instrucțiuni interne, care vor prevedea masuri concrete de realizare a PSSAI, constituind astfel un 

instrument de monitorizare și evaluare a riscurilor. 

 

Viziunea 

Viziunea Serviciului audit intern este de a acorda consultanță asigurări obiective privind 

eficacitatea și eficiența economicitatea sistemului de management financiar și control intern, 

contribuind la obținerea plus valorii și oferind recomandări pentru îmbunătățirea acestuia. 

Aceasta ne va permite să colaborăm  cu alte instituții publice din țară  și peste hotarele ei 

ca un partener de colaborare și un consilier de încredere, recunoscut drept fort motrice, ce stă la 
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baza unei culturi de guvernare, răspundere, conformitate și executare, care ajută la realizarea 

obiectivelor entități în implementarea CIM. 

 

Misiunea 

Pentru realizarea misiunii SAI, auditorii interni/angajații din cadrul Serviciului audit intern, 

evaluează dacă sistemul de management și control este adecvat și funcționează într-un mod care 

asigura: 

a)Evaluarea sistemului de management și control; 

b)Utilizarea celor mai bune practici naționale și internaționale în domeniile auditate. 

c)Oferirea consultanței obiective și concise la necesitate, și a altor tipuri de asigurării în 

implementarea  CIM, unde vom aplica cunoștințele despre control intern pentru a reduce la 

minimum riscurile,  

d)Îmbunătățirea  calității  procesului și  sporirea  eficacității operaționale în scopul atingerii 

obiectivelor activității serviciului. 

In activitatea sa, auditorii interni/angajații din cadrul Serviciului de audit intern se 

călăuzesc de următoarele acte normative: 

a) Actele normative privind controlul financiar public intern; 

b) Standardele Naționale de Audit Intern; 

c) Codul etic al auditorului intern; 

d) Normele metodologice pentru implementarea auditului intern in sectorul public; 

e) Instrucțiunile proprii de aplicare a Normelor metodologice pentru implementarea auditului 

intern în sectorul public, în cazul necesității acestora, ținând cont de specificul entității; 

f) alte acte normative în domeniu. 

În desfășurarea activității auditorii interni/angajații din cadrul Serviciului de audit intern 

respectă următoarele principii fundamentale: 

a) independență; 

b) integritate; 

c) obiectivitate; 

d) competență profesională; 

e) confidențialitate; 

f) respectarea standardelor profesionale. 

Șeful și personalul Serviciului nu au dreptul: 

a) să realizeze sarcini operaționale ale entității publice, cum ar fi: 

1) avizarea angajamentelor,  

2)aprobarea tranzacțiilor și a operațiunilor contabile sau elaborarea procedurilor de control 

intern;  

b) să dirijeze activitatea personalului entității publice, exceptând cazurile de participare a 

acestuia la realizarea misiunii de audit intern; 

 

 

III. Definirea si elaborarea Planului strategic 

 

La elaborarea planului strategic, s-a ținut cont de Standardele Naționale de Audit Intern, 

aprobare prin Ordinul MF nr.153 din 12.09. 2018 și așteptările părților interesate. 

 

       

 

 

 

 

 

 

SNAI 2010.A2 - Conducătorul unității de audit intern identifică și ia în 

considerare așteptările managerului entității publice și managerilor operaționali și 

altor părți interesate referitoare la opiniile de audit intern și alte concluzii. 
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Activitatea de audit intern începe cu elaborarea Planului strategic si anual. 

 

 
 

Figura nr. 1 Ciclul planificării strategice 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scopul planului strategic, potrivit Normelor metodologice, este de a identifica: 

- necesitățile de audit intern - prin identificarea / definirea sistemelor ce urmează  a fi supuse 

auditului pentru a oferi conducerii o asigurare rezonabilă privind riscurile și eficacitatea 

controalelor interne; 

- resursele necesare și disponibile pentru a satisface necesitățile de audit intern; 

- prioritizarea  misiunilor de audit. 

In aceiași ordine de idei, un alt scop al planului strategic constă în determinarea frecvenței 

auditelor  interne a sistemelor și a volumului de lucru al SAI pentru perioada următoare de 3 ani, 

precum și racordarea resurselor de care dispune unitatea cu volumul de lucru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

SNAI2000„Gestionarea activității de audit intern”. Conducătorul unității de audit intern 

gestionează în mod eficace activitatea de audit intern, astfel meat sa asigure ca ea aduce 

un plus de valoare entității publice. 

 

SNAI 2010 „Planificarea”. Conducătorul unității de audit intern planifica activitatea de audit 

intern, în baza identificării si evaluării riscurilor, pentru a defini prioritățile activității 

de audit intern în concordanța cu obiectivele entități publice. 
 

SNAI 2100 „Natura activității”. Auditul intern evaluează si contribuie la îmbunătățirea 

proceselor de management al riscurilor, de control și de guvernare a entității publice, utilizând 

o abordare sistematica și metodică. 
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 IV. Gruparea sistemelor și evaluarea riscurilor 

 

La elaborarea planului strategic au fost identificate următoarele grupe de sisteme:  

I. Sistem de management și control a activității CRU; 

II. Sistemul juridic și de management a resurselor umane; 

III. Sistem de management a resurselor financiare, gestionarea patrimoniului; 

IV. Sistem decizionale și de management a circulației documentelor; 

V. Sistem informațional; 

VI. Sisteme operaționale/ administrația publică; 

 

Activitățile strategice sunt realizate de către subdiviziunile CRU, grupat conform structurii 

organizatorice al CRU. 

 

 

 
Figura nr.2 Organigrama CRU 

Planificarea activităților de audit are la baza evaluarea riscurilor. 

Pentru evaluarea riscurilor aferente grupurilor de sisteme, în procesul elaborării Planului 

strategic al SAI sunt identificate acele riscuri care pot conduce la nerealizarea obiectivelor stabilite 

și la afectarea imaginii CRU. Drept exemplu a etapelor de identificare a riscurilor:

 
Figura nr.3 Etapele de identificare a riscurilor 
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Planificarea activităților de audit are la baza evaluarea riscurilor, pentru aceasta sunt utilizate 

anumite criterii de risc, în baza cărora se calculează scorul riscului, unele din ele fiind: 

 

 
 

Figura nr. 4 Criterii de risc, în baza cărora se calculează scorul riscului 

 

Scopul principal al evaluării factorilor de risc a sistemelor auditabile este ierarhizarea 

sistemelor pentru a determina sistemele cu un grad sporit de risc și, în consecință, direcționarea 

resurselor de audit pentru sistemele cu un grad de risc ridicat. 

Ansamblul sistemelor ce formează activitatea CRU, elaborat de către SAI reprezintă baza 

Planului strategic a activității de audit intern. 

Fiecărui criteriu de risc i se atribuie un anumit indice intre 1 și 5. În tabelul 1 se explica 

modul de atribuire a acestui indice. 

 

Tabelul nr.1 

Modul de atribuire a scorului pentru factorul de risc 

Elemental Ponderea Descrierea Scor 

A. Materialitatea 

(20%) 

3 Sistemul are o pondere de 1-10 % în bugetul 

anual 

1 

Sistemul are o pondere de 25-50 % în bugetul 

anual 

3 

Sistemul are o pondere de peste 75 % în 
bugetul anual 

5 

B. Mediul de 

control/ 

vulnerabilitatea 

(30%) 

5 Sistem bine controlat, cu un risc scazut de 

fraude sau erori 

1 

Sistem relativ bine controlat, cu un anumit risc 

de fraude sau erori 

3 

Sistem controlat ineficient cu riscuri înalte de 

fraude sau erori 

5 

C. Sensibilitatea 

(20%) 

3 Sistemul are contacte minime cu mediul extern 1 

Potential pentru anumite complicatii cu mediul 

extern, daca sistemul nu este eficace 

3 

Probleme majore de ordin juridic sau în 

relatiile cu publicul, daca sistemul nu este 

eficace 

5 
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D. Preocuparile 

președintelui 

(30%) 

5 Sistem cu un rol redus în activitatea CRU, care 

are un impact mic asupra realizarii obiectivelor 

 

 

1 

Sistem cu un rol mediu în activitatea CRU 

asupra realizarii obiectivelor 

 

 

3 

Sistem cu un rol major în activitatea CRU , ce 

implică anumite preocupări pentru conducere, 

președinte. 

 

5 

 

Indicele și ponderile sânt combinate într-o formulă, care se utilizează pentru calcularea  

scorului riscului. Spre exemplu: 

Scorul riscului = (A x 3) + (B x 2) + (C x 2) + (D x 4) 

Formula se aplica pentru calculul scorului riscului pentru fiecare sistem / proces. 

Dupa aceasta, sistemele / procesele se clasifică în baza urmatoarei matrice, atribuindu-le scor de 

risc înalt, mediu, redus: 

Potrivit rezultatelor evaluării, fiecarui criteriu a factorului de risc i s-a atribuit un anumit nivel: 

High - înalt, litera „H”; 

Medium - mediu, litera „M”; 

Low - redus, litera „L”. 

În rezultatul evaluării, nivelul corespunzător a factorilor de risc s-a determinat prin atribuirea 

valorilor numerice, indicate în tabelul nr. 2. 

Tabelul nr.2 

Evaluarea factorilor de risc 

Categoria riscului Scorul riscului 

Înalt (High) Peste 49 

Mediu(Medium) 30-49 

Redus (Low) Mai puțin de 30 
 

Resursele necesare pentru desfășurarea misiunilor de audit au fost determinate prin 

divizarea misiunilor de audit în 3 grupe convenționale, fiind definit numărul mediu necesar de om-

zile (1 auditor/angajat). 

Tabelul nr.3  

Gruparea misiunilor de audit 

 

    Categoria de misiuni de audit                           Numarul de om -zile 

Misiuni mari mai mult de 40 om-zile 

Misiunii medii între 31 și 40 om-zile 

Misiuni mici 

 

maxim 30 om-zile 
 

Reieșind din valorile medii indicate a fost determinat volumul necesar de resurse, calculate  

în om-zile. 

 

 

 

 

 

SNAI 2030 „Gestionarea resurselor" Conducătorul serviciului de audit intern asigură că 

resursele alocate pentru activitate sânt adecvate, suficiente și se utilizează eficace, în 

vederea realizării planului anual de activitate aprobat. 
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V. ANALIZA SWOT                                                                                                                         Tabelul nr.4 

 

Punctele forte 

 

Punctele vulnerabile 

 

1. Viziunea, misiunea, valori și Carta de 

audit intern bine definite ; 

2. Respectul și încrederea mare față de 

SAI din partea conducerii de nivel superior. 

3. Mediul de audit bine definit și validat; 

4. Procesul oficial de planificare în baza 

riscurilor cu validarea din partea conducerii; 

5. Registrul riscurilor al entității elaborat 

și aprobat conform legislației in vigoare; 

6. Perspectiva independentă și obiectivă 

la scara întregii entități publice; 

7. Evaluarea SNAI la nivelul entității; 

8. Procesul de implementare a SNAI 

documentat; 

9. Ghiduri și instrucțiuni interne privind 

implementarea SNAI elaborate aprobate; 

10. Evaluarea și raportarea CIM și 

emiterea declarației privind buna guvernare . 

1. Model nedefinit de dezvoltare a 

personalului în domeniul Al; 

2. Inexistența la nivelul tuturor 

subdiviziunilor din cadrul CRU a procedurilor 

operaționale descrise narativ și grafic; 

3. Evaluarea riscurilor nu este cartată pe 

strategia interna; 

4. Identificarea limitată a riscurilor noi; 

5. Înțelegerea limitată a așteptărilor 

parților interesate; 

6. Concentrarea limitată pe eficiență 

versus eficacitate operațională; 

7. Planuri individuale de 

formare/certificare a personalului; 

8. Perspectiva independentă și obiectivă     

la scara întregii entități publice; 

9. Funcționalitatea redusă a SAI din 

perspectiva  de lipsă de personal calificat și 

suficient; 

Oportunități 

 

Amenințări 

 

1. Îmbunătățirea percepției de aptitudini, 

cunoștințe și capacități ale personalului; 

2. Acceptarea așteptărilor schimbătoare 

ale părților interesate; 

3. Informarea părților interesate cu privire 

la rolul și capacitățile auditului intern; 

4. Implicarea în inițiative noi la etape   

timpurii pentru a integra controlul intern 

managerial; 

5. Informarea conducerii cu privire la 

problemele identificate; 

6. Cooperarea cu alte funcții de 

asigurare/management al riscului pe parcursul 

anului și în perioada evaluării riscurilor; 

7. Întroducerea   autoevaluărilor riscurilor 

și ale controalelor/evaluărilor interne. 

8. Elaborarea și aprobarea procedurilor ce 

definesc activitatea de audit intern.    

 

1. Managementul este orientat mai degrabă pe 

administrarea resurselor și mai putin catre 

atingerea de rezultate, performanță și 

planificare strategică.  

2. Remedierea neregularităților constatate este 

limitată de buget, numărul de personal 

profesionist; 

3. Restrângerea cooperării de 

management operațional; 

4. Riscurile noi - context pandemie, 

situații excepționale și de schimbare măresc 

lacunele de aptitudini. 

5. Rezistența potențială a angajaților 

instituției implicați la schimbările propuse de 

implementarea SNAI. 

 

VI. Factorii critici ai succesului, inițiativele, obiectivele și principalele sarcini 

 

FCS 1: Concentrarea pe cele mai mari riscuri ale entității 

Inițiativă: Îmbunățirea procesului de planificare pentru a identifica cele mai prioritare riscuri 

strategice, operaționale, financiare și normative ale entității. 

 
Cartarea SW OT 1: Punctele vulnerabile – 3,4,7,8 

          Oportunități - 1,2,4,6 
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Obiective: 

• Un proces durabil care identifică cele mai importante riscuri interne și externe ce ar putea 

împiedica realizarea obiectivelor și a strategiei CRU. 

• Cooperarea cu alte funcții de control și management al riscului pentru a coordona abordarea 

riscurilor. 

Principalele sarcini: 

• Stabilirea reperelor de evaluare curenta a riscurilor . 

• Inventarierea proceselor și a surselor curente utilizate pentru identificarea riscurilor noi. 

• Înțelegerea domeniului de aplicare a responsabilităților și managementului riscurilor. 

• Instruirea managerilor/angajaților din cadrul subdiviziunilor CRU, privind 

managementul performanțelor și al riscurilor, inclusiv prin suport la locul de munca. 

• Instruirea managerilor/angajaților din cadrul subdiviziunilor CRU, privind 

• Identificarea și descrierea proceselor, inclusiv prin suport la locul de munca. 

• Instruirea managerilor/angajaților din cadrul subdiviziunilor CRU, privind procesul de 

autoevaluare a sistemului de management și control , inclusiv prin suport la locul de munca. 

• Imbunătățirea managementului riscurilor în cadrul CRU, prin coordonarea activităților. 

• Atingerea excelenței operaționale prin îmbunătățirea eficienței operaționale, performanțelor 

personalului, comunicării interne și îmbunătățirea furnizării de servicii de asigurare și 

consiliere. 

Interval de timp: 2024-2026 

 

FCS 2: Prezentarea rapoartelor consistente parților interesate 

Inifiativă: Sporirea transparenței activității de audit intern prin comunicarea oportuna și consistentă 

cu parole interesate in privința eforturilor   de identificare a riscurilor, de formulare a constatărilor de 

audit și evaluare/remediere a problemelor. 

 

 

 

 

 

 

            

Obiective: 

• Relații  de comunicare transparente între  principalele parți interesate. 

• Rapoarte  standard de comunicarea internă/ externă. 

 

Principalele sarcini: 

• Autoevaluarea, raportarea sistemului de management și control, precum și emiterea  

           declarației privind buna guvernare; 

• Identificarea principalelor domenii interesate. 

• Obținerea opiniilor de la principalele parți interesate despre performanță și așteptări. 

• Convenirea oportunităților de îmbunătățire. 

Interval de timp: februarie-martie 2024-2026 

 

FCS 3: Menținerea unui proces de audit eficient si eficace 

Iniliativă:  Elaborarea și aprobarea procedurilor de lucru  ce definesc toate tipurile de servicii, 

activitatea de audit intern.    

 

 

 

Cartarea SWOT 2: Punctele vulnerabile – 3,4,5,6 

                               Oportunități -2,3,4,5,6,7 
 

Cartarea SWOT3: Punctele vulnerabile -2,5 

                               Oportunități – 2,3,4,7 
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Obiectiv: 

• Identificarea practicilor cerute și recomandate pentru toate tipurile de servicii, asigurând o 

abordare consecventă care aderă la Standardele Naționale de Audit  Intern. 

 

 

Principalele sarcini: 

• Evaluarea proceselor curente de planificare, lucru pe teren, raportare și a proceselor ulterioare 

de asigurare și consultare fata de SAI. 

• Validarea/examinare procedurilor de lucru cu tot personalul. 

• Mediatizarea în cadrul subdiviziunilor CRU și a  responsabilităților auditorilor interni. 

• Desfășurarea misiunilor-pilot mixte de audit intern cu participarea mai multor unități de 

audit intern 

• Elaborarea rapoartelor de audit intern conform prevederilor Standardelor naționale de audit 

intern și Normelor metodologice de audit intern în sectorul public. 

• Monitorizarea implementării recomandărilor de audit intern in cadrul SAI. 

Interval de timp: 2021-2024 (continuu) 

 

FCS 4: Personal cu aptitudini și cunoștințe corespunzătoare 

Inițiativă: Identificarea aptitudinilor critice, crearea planurilor/ strategii de dezvoltare  a SAI. 

 

 

 

 

 

 

Obiective: 

• Competențele  necesare pentru realizarea misiunii pentru toate domeniile din mediul de audit. 

• Elaborarea unui curs de instruire oficial și a unui program de dezvoltare pentru toate 

nivelurile de personal. 

Principalele sarcini: 

Evaluarea  competențelor. 

Identificarea soluțiilor interne și externe de completare cu personal și instruire. 

Elaborarea și aplicarea programelor de asigurare și îmbunătățire a calității activității de audit intern în 

cadrul SAI. 

Interval de timp: 2024-2026 

 

 

VII. MASURI DE IMPLEMENTARE                                                                                            Tabelul nr.5 

I. Asigurarea unui management eficient al SAI pentru realizarea obiectivelor ci sarcinilor 

acestuia 

1 Misiuni de asigurare și implementare a CIM în cadrul CRU 

2 Misiuni de consiliere la solicitarea managerilor operaționali din cadrul subdiviziunilor CRU 

II. Evaluarea implementarrii unui sistem eficient al CIM în cadrul  subdiviziunilor CRU 

1 Misiuni de audit financiar 

2 Misiuni de audit de sistem 

3 Misiuni de audit de conformitate 

4 Misiuni de audit al tehnologiilor informaționale, 

III. Determinarea celui mai eficient si econom mod de gestionare a riscurilor 

1 Evaluarea Registrului Riscurilor în cadrul CRU. 

2 Misiuni de evaluare a sistemului de management al riscurilor în cadru CRU 

Cartarea SWOT: Punctele vulnerabile – 2,7,8,9 

                                            Oportunități -1,2,8 
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IV. Orientarea funcției de audit intern spre audit de sistem/ audit al performanței. 

1 Mediatizarea în cadrul entității publice a rolurilor și responsabilităților auditorilor interni 

2 Desfășurarea misiunilor-pilot mixte de audit intern cu participarea mai multor unități de 

audit intern. 

V. Consolidarea eficacității activității de audit intern. 

1 Instituirea unor mecanisme eficiente de monitorizare a implementării recomandărilor de 

audit intern în cadrul SAI. 

2 Elaborarea și aplicarea programelor de asigurare și îmbunatățire a calității activității de 

audit intern în cadrul SAI. 

3 Elaborarea rapoartelor de audit intern comform prevederilor Standardelor naționale de audit 

intern și Normelor metodologice de audit intern în sectorul public. 

 

 

De menționat, că pentru planificarea operațională  a activității auditului intern se vor elabora 

planuri anuale,   care vor prevedea măsuri concrete de realizare a PSSAI, constituind astfel un 

instrument de monitorizare și evaluare a CIM în cadrul Consiliului Raional Ungheni.   

 

 

VIII. Comunicarea planului strategic 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

SNAI 2020 „Comunicarea și aprobarea”. Conducătorul serviciului de audit intern comunica 

managerului entității publice planul de activitate a unității de audit intern și resursele necesare, 

inclusiv despre modificările intermediare semnificative, în vederea examinării și aprobării 

acestora. Conducătorul Serviciului de audit intern comunică, de asemenea, impactul oricărei 

limitări de resurse. 
 


