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1. INFORMAȚII GENERALE 

1.1. Țara parteneră 

Republica Moldova 

1.2. Autoritatea contractantă 

Consiliul Raional Ungheni 

2. OBIECTIVE ȘI REZULTATE AȘTEPTATE 

2.1. Obiectivul general 

Proiectul vizează abordarea provocărilor comune ale subdezvoltării sectorului sănătății și 

disparităților în accesul la servicii medicale în regiunea transfrontalieră, cu un accent special pe 

îmbunătățirea accesibilității serviciilor de sănătate dentară. 

Obiectivul general al proiectului este de a asigura accesul egal la servicii de sănătate dentară ca o 

condiție prealabilă pentru sănătatea generală în zona polilor de creștere Iași-Ungheni. Pentru a-și 

atinge obiectivul general, proiectul vizează abordarea a trei provocări comune cu care se confruntă 

domeniul stomatologiei în zona de implementare: furnizarea limitată de servicii stomatologice 

acoperite de asigurarea de sănătate; infrastructura stomatologică slab dezvoltată (număr redus de 

clinici stomatologice publice, majoritatea medicilor lucrând în clinici stomatologice private, situate 

în principal în zonele urbane); „exodul creierelor”, care duce la îngrijirea insuficientă a pacienților 

de către stomatologi și la tendința de îmbătrânire a personalului stomatologic. 

Proiectul propune inițiative specifice pentru a aborda aceste provocări, cu scopul de a aduce o 

transformare semnificativă în peisajul actual al asistenței medicale. Acest lucru va conduce la 

câteva rezultate cheie: 1) 21057 de persoane vor beneficia de facilități medicale noi și 

modernizate; 2) 480 de participări la acțiuni comune transfrontaliere; 3) 2 organizații vor coopera 

transfrontalier. Aceste rezultate vor aduce beneficii unei game largi de părți interesate, inclusiv 

medici, studenți, autorități locale și comunitatea în general. 

Obiectivul Consiliului Raional Ungheni este de a furniza infrastructură renovată și îmbunătățită, 

facilitând accesul la servicii moderne de sănătate dentară pentru 20857 de pacienți anual. Cei 26 de 

membri ai personalului clinicii angajați în unitatea renovată și modernizată prin proiect se vor 

bucura de un mediu de lucru propice, dotat cu echipamente și tehnologie moderne. Contribuția 

Partenerului - Universitatea de Medicina si Farmacie "Grigore T. Popa" din Iasi, se concentrează 

pe înființarea unui centru de îngrijire dentară destinat persoanelor defavorizate, oferind acces la 

servicii medicale dentare gratuite pentru cel puțin 200 de pacienți anual, care altfel nu ar beneficia 

de astfel de servicii. Centrul nou creat oferă studenților la stomatologie oportunități de practică, 

punând bazele unei cariere medicale de succes. Aceste contribuții cheie la dezvoltarea 

infrastructurii de sănătate vor avea un impact semnificativ asupra accesibilității serviciilor 

medicale dentare. 

2.2. Obiectiv(e) specific(e);  

Obiectivele specifice ale acestui contract ale acestui contract și modalitatea de organizarea a 

activităților sunt următoarele: 
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Lot Obiectivul specific Desfășurarea activității; specficații tehnice Rezultate Livrabile 

Lot nr. 1 
Organizarea 
campaniei de 
promovare a 
sănătății dentare 

 

Locație de 
implementare: raionul 
Ungheni, R. Moldova 

Creșterea gradului de 
informare a populației din 
zona acoperită de program 
cu privire la importanța 
sănătății orale, promovarea 
practicilor de igienă orală și 
a măsurilor preventive 
pentru problemele dentare. 
Această subactivitate este 
necesară deoarece igiena 
orală deficitară rămâne un 
factor de risc 
comportamental major 
pentru bolile parodontale, 
în special în rândul 
grupurilor defavorizate. 

Sesiuni de promovare a sănătății dentare vor fi organizate în 
toate satele din raionul Ungheni. Sesiunile de promovare a 
sănătății dentare vor fi structurate în jurul următoarelor teme 
generale: 

 Reguli de bază ale igienei dentare; 

 Importanța controalelor dentare regulate; 

 Implicații negative ale igienei dentare deficitare. 

Pe lângă prezentarea informațiilor de bază prin intermediul 
prezentărilor PPT (sau echivalent), sesiunile de promovare a 
sănătății dentare vor include o serie de activități, cum ar fi: 

 exerciții care implică ilustrarea articolelor, practicilor și 
liniilor directoare de bază privind igiena personală, 
activități și reguli, 

 recunoașterea în imagini a respectării/nerespectării 
regulilor de igienă personală, 

 jocuri creative: „Ce s-ar întâmpla dacă nu ar exista 
pasta de dinți?”, „Descoperă în geanta ta o periuță de 
dinți care îți vorbește”,  

 cuvinte încrucișate, concursuri pe tema regulilor simple 
de igienă, 

 realizarea de colaje, desene, sloganuri/cuvinte cheie 
ilustrate cu reguli de igienă, 

 realizarea de scurte descrieri verbale ale efectelor 
igienei personale asupra sănătății, 

 organizarea și implicarea participanților în studii foarte 
simple care investighează rolul și consecințele 
respectării/nerespectării regulilor de igienă dentară 
(chestionar, interviu, prezentarea rezultatelor) .  

Aceste activități vor fi adaptate în funcție de vârsta 
participanților. Toți participanții vor primi un pachet de igienă 
care conține produse precum pastă de dinți, periuță de dinți, 
ață dentară, apă de gură, un prosop și o broșură informativă 
despre igiena orală. Participanții vor fi, de asemenea, 
încurajați să acceseze și să utilizeze platforma de 
telemedicină creată prin proiect, atât pentru informare, cât și 
pentru acces la consultații stomatologice online. 

Organizarea a 40 de 
sesiuni de informare 

Participarea a 1000 de 
personae 

1000 de kituri de igienă 
distribuite către participanți 

Metodologie pentru 
desfășurarea campaniei de 
promovare a sănătății 
orale; 

Un șablon pentru fiecare 
tip de material informativ 
creat care respectă 
identitatea vizuală a 
programului; 

Raportul de activitate al 
furnizorului de servicii;  

Liste de prezență care 
atestă participarea a 1000 
de persoane;  

Rapoartă de distribuire a 
pachetelor de igienă 
dentară;  

Fotografii de la sesiunile 
de promovare a sănătății 
dentare 
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Lot nr. 2 Campania 
de sensibilizare în 
rândul studenților la 
medicină 

 

Locație de 
implementare: 
Chișinău, R. Moldova 

Încurajarea studenților să 
urmeze o carieră medicală 
în zona programului și să 
descurajeze emigrarea 
după absolvire, evidențiind 
impactul negativ al 
emigrării în masă a 
tinerilor.  

În prima fază, vor fi create materiale informative (postere, 
broșuri) care vor prezenta date statistice privind 
îmbătrânirea populației, evoluția numărului de medici în 
ultimii ani și accesul limitat al populației la servicii medicale, 
completate cu mesaje menite să sensibilizeze studenții, 
precum: „Dacă TU părăsești țara, cine va avea grijă de 
sănătatea părinților/fraților/prietenilor tăi?” Mesajele 
informative vor fi diseminate prin intermediul a 50 de postere 
afișate în vecinătatea campusurilor medicale universitare și 
a 200 de broșuri distribuite studenților în cadrul întâlnirilor 
organizate la Universitatea de Medicina Chișinău. În cadrul 
întâlnirilor, vor fi discutate în detaliu provocările legate de 
lipsa personalului medical cu care se confruntă cele două 
țări participante la proiect, evidențiindu-se scenariile 
potențiale nefavorabile care ar putea apărea în absența unor 
măsuri de abordare a provocărilor asociate personalului din 
domeniul sănătății publice. În plus, studenții vor primi 
chestionare menite să identifice planurile lor post-absolvire, 
să înțeleagă motivele pentru care profesioniștii din domeniul 
sănătății aleg să lucreze în străinătate și să determine 
măsurile necesare pentru a atenua migrația profesioniștilor 
din domeniul sănătății. Răspunsurile la chestionare vor fi 
compilate într-un raport și comunicate autorităților publice 
relevante din cele două țări implicate.  

Participarea a 200 de 
studenți din domeniul 
medical; 

Analiza planurilor post-
universitate a studenților 
din domeniul medical 

100 de postere;  

dovada diseminării a 400 
de broșuri;  

o prezentare PPT 

liste de prezență; 

200 de chestionare și un 
raport de analiză al 
acestora;  

raport de activitate al 
furnizorului de servicii. 

 

Lot nr. 3 Pachet de 
vizibilitate a 
proiectului 

Locație de 
implementare: adresa 
Consiliului Ungheni, 
R. Moldova 

Promovarea proiectului, cu 
accent pe diseminarea 
informațiilor către public cu 
privire la oportunități, 
rezultate anticipate și 
etape importante realizate 
în diferite faze ale 
proiectului. Scopul este de 
a asigura vizibilitatea 
proiectului și respectarea 
acțiunilor obligatorii de 
promovare a sprijinului 
acordat în cadrul 
Programului de Finanțare. 

 Realizare material de prezentare pentru conferință 

(Realizarea prezentare in fomat ppt sau echivalent) 

 Comunicat de presă (Comunicat de presă  va fi publicat on-

line 1 zi) 

 Pauză de cafea (Coffee break: apa/suc / cafea/ patiserie, 

fructe) pentru min. 20 de persoane,  

 Broșuri A5: 20 buc (Brosura va fi tiparita pe hârtie reciclată, 

hartie gramaj 80 g/mp; 

 Mape A4: 20 buc (Mapa va fi tiparita pe hârtie reciclată, 

hartie gramaj 300 g/mp). 

 Pixuri – 20 buc (Pix cu bilă din materiale reciclabile. Cu 

rezervă de culoare albastră). 

 Moderarea evenimentului prin punerea la dispoziție a unei 

persoane calificate si logistica necesara derulării conferințelor 

(Persoană responsabilă va realiza contractarea serviciilor pe 

Organizarea unei 
conferințe de deschidere 

set de documente care 
demonstrează 
desfășurarea conferințelor: 
un comunicat de presă; 
listă de invitați; listă de 
prezență; agenda 
conferinței; o prezentare 
ppt (sau echivalent) a 
proiectului; raport privind 
evenimentul; fotografii din 
cadrul evenimentului.. 
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coffee-break, întâmpinarea participanților, înscrierea acestora 

la eveniment, distribuirea materialelor de promovare si 

completarea listelor de prezență). 

 Logistică desfășurare eveniment: laptop, video proiector, 

ecran de proiecție. Acestea vor fi puse la dispoziție 

beneficiarului pe toată durata evenimentului si in bune 

condiții de funcționare.  

 Realizare secvențe video și foto: prestatorul se va asigura ca 

pe parcursul evenimentelor sunt realizate secvențe video și 

foto ale acestuia. Secvențele  video și foto vor fi puse la 

dispoziția achizitorului. 
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 Dimensiune: 200 x 200 cm (cu montaj); 

 Grafica produsului respectă prevederile Anexei IX a 

Regulamentului UE 2021/1060 si regulile de vizibilitate ale 

programului: (https://ro-md.net/ro/proiecte/vizibilitate; 

https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/communication/o

nline-generator_en). 

 Respectă Manualul de Identitate Vizuala si regulile 

programului de finantare de aprobare/avizare a acestora. In 

acest scop machetele grafice ale materialelor se vor transmite 

catre achizitor in vederea obtinerii avizului de la BRCT. 

 

Billboard/panou publicitar 

 

Macheta panoului 

Poze cu panoul amplasat 

Material: textil; 

Dimensiune: 3 x 2,3 metri; 

Include: Sistem structură aluminiu + print o față + geantă 
transport.  

Respectă Manualul de Identitate Vizuala si regulile 
programului de finantare de aprobare/avizare a acestora. In 
acest scop machetele grafice ale materialelor se vor 
transmite catre achizitor in vederea obtinerii avizului de la 
BRCT.  

Pop-up spider 

Proces verbal de predare-
primire 

 Realizare material de prezentare pentru conferință 

(Realizarea prezentare in fomat ppt, sau echivalent) 

 Comunicat de presă (Comunicat de presă  va fi publicat on-

line 1 zi) 

 Pauză de cafea (Coffee break: apa/suc / cafea/ patiserie, 

fructe) pentru min. 20 de persoane,  

 Broșuri A5: 20 buc (Brosura va fi tiparita pe hârtie reciclată, 

hartie gramaj 80 g/mp; 

 Mape A4: 20 buc (Mapa va fi tiparita pe hârtie reciclată, 

hartie gramaj 300 g/mp). 

 Pixuri – 20 buc (Pix cu bilă din materiale reciclabile. Cu 

rezervă de culoare albastră). 

 Moderarea evenimentului prin punerea la dispoziție a unei 

persoane calificate si logistica necesara derulării conferințelor 

(Persoană responsabilă va realiza contractarea serviciilor pe 

coffee-break, întâmpinarea participanților, înscrierea acestora 

Organizarea unei 
conferințe de închidere 

set de documente care 
demonstrează 
desfășurarea conferințelor: 
un comunicat de presă; 
listă de invitați; listă de 
prezență; agenda 
conferinței; o prezentare 
ppt (sau echivalent) a 
proiectului; raport privind 
evenimentul; fotografii din 
cadrul evenimentului.. 

https://ro-md.net/ro/proiecte/vizibilitate
https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/communication/online-generator_en
https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/communication/online-generator_en
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la eveniment, distribuirea materialelor de promovare si 

completarea listelor de prezență). 

 Logistică desfășurare eveniment: laptop, video proiector, 

ecran de proiecție. Acestea vor fi puse la dispoziție 

beneficiarului pe toată durata evenimentului si in bune 

condiții de funcționare.  

 Realizare secvențe video și foto: prestatorul se va asigura ca 

pe parcursul evenimentelor sunt realizate secvențe video și 

foto ale acestuia. Secvențele  video și foto vor fi puse la 

dispoziția achizitorului. 
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3. CERINȚE 

3.1. Personal  

Contractantul trebuie să descrie modul în care asigură resurse umane adecvate și independente, 

capabile să îndeplinească responsabilitățile asumate, fără a exista conflicte de interese. 

Contractantul va descrie procedurile de selecție a personalului, care trebuie să fie transparente, 

care să garanteze egalitatea de șanse, absența discriminării și respectarea dimensiunii de gen. 

Contractantul va garanta furnizarea mijloacelor de sprijin necesare resurselor implicate, iar 

costurile aferente vor fi incluse în tarifele ofertate. 

3.2. Facilități care trebuie furnizate de contractant 

Contractantul trebuie să se asigure că experții beneficiază de sprijin și echipament adecvat. În 

special, trebuie să se asigure că există suficiente resurse administrative, de secretariat și de 

interpretariat pentru a permite echipei să se concentreze asupra responsabilităților lor principale. 

De asemenea, trebuie să transfere fondurile necesare pentru a sprijini activitatea acestora în cadrul 

contractului și pentru a se asigura că angajații săi sunt plătiți în mod regulat și la timp. 

3.3. Echipamente 

Nu se achiziționează niciun echipament în numele autorității contractante/țării partenere în cadrul 

prezentului contract de prestări servicii și nici nu se transferă autorității contractante/țării partenere 

la sfârșitul prezentului contract. Orice echipament legat de prezentul contract care urmează să fie 

achiziționat de țara parteneră trebuie achiziționat prin intermediul unei proceduri separate de 

achiziții publice de bunuri. 

4. RAPOARTE 

4.1. Cerințe de raportare 

Cu ocazia emiterii fiecărei facturi trebuie prezentate un raport de activitate.   

4.2. Depunerea și aprobarea rapoartelor 

Un rapoart în format original se transmise managerului de proiect. Rapoartele trebuie redactate în 

limba romănă. Managerul de proiect este responsabil de aprobarea rapoartelor. 

5. MONITORIZARE ȘI EVALUARE 

5.1. Definirea indicatorilor 

Autoritatea contractată urmărește îndeplinirea contractelor și verifică prestația realizată, inclusive 

prin feedback de la participanți.  

 

 


