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1. Abstract

Studiul de baza privind situatia migrantilor in raionul Ungheni analizeaza contextul strategic,
socio-economic si legal al migratiei in regiune, avand ca scop Tmbunatatirea integrarii
migrantilor in comunitatile locale si pe piata muncii. Proiectul MILEstone este identificat ca o
initiativa importanta in acest sens, aliniindu-se cu diverse documente strategice nationale
(Agenda 2030, Moldova 2030) si regionale (Strategia de Dezvoltare Socio-Economica a
raionului Ungheni 2022-2030). Desi exista un cadru general pentru incluziune, se constata o
lipsa de initiative specifice si detaliate privind integrarea migrantilor atat la nivel national, cat
si regional .

Raionul Ungheni, situat in zona central-vestica a Republicii Moldova, la granita cu Romania,
are o istorie indelungata ca centru comercial si de transport. Din punct de vedere socio-
economic, se incadreaza in categoria raioanelor medii, cu o economie diversificata, incluzand
comertul, serviciile, industria prelucratoare (cu o prezenta semnificativa a Zonei Economice
Libere "Ungheni-Business"), agricultura, constructiile si turismul. Populatia raionului este in
scadere din 2014 din cauza migratiei negative.

Cadrul legal national in domeniul migratiei si azilului este detaliat, incluzand legi privind
regimul strdinilor, azilul, migratia de munca, si mecanismul de protectie temporara, aliniindu-
se la standardele internationale si acquis-ul comunitar. La nivel local, raionul Ungheni aplica
legislatia nationald, neavand un cadru distinct.

Principalii actori implicati in gestionarea migratiei in Raionul Ungheni includ administratia
publica locald, subdiviziunile teritoriale ale Inspectoratului General pentru Migratie (IGM),
Agentia Teritoriala de Asistenta Sociala (ATAS) Centru-Vest, Directia Ocuparea Fortei de
Munca Ungheni, ONG-urile locale si partenerii internationali. O analiza SWOT a identificat
puncte forte (sprijin crescut, potential de integrare in sectoare cu deficit de forta de munca),
puncte slabe (lipsa unui centru unic de integrare, lacune statistice), oportunitati (acoperirea
deficitului de forta de munca, implementarea de bune practici), si amenintari (dependenta pe
termen lung de ajutor, riscul de escaladare a conflictului regional). Grupul tinta al proiectului
MILEstone include toate categoriile de migranti prezenti in raion, cu o atentie speciala
acordata refugiatilor ucraineni.

Studiul include o analiza primara a situatiei migrantilor in raionul Ungheni prin aplicarea unui
chestionar. Rezultatele indica faptul ca majoritatea respondentilor beneficiaza de protectie
temporara sau au statut de refugiat, motivatia principala pentru alegerea Republicii Moldova
fiind prezenta familiei sau a rudelor. Se constata o reducere semnificativa a ratei de ocupare
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dupa stramutare, cu o parte semnificativa a respondentilor fiind inactivi sau avand locuri de
munca informale. Nevoile principale identificate includ sprijinul financiar, cazarea pe termen
lung, medicamentele si produsele alimentare.

Studiul de fata prezinta exemple de bune practici in integrarea migrantilor din tarile UE, axate
pe formarea profesionald, sprijin pentru ocuparea fortei de munca, recunoasterea calificarilor,
sprijin pentru antreprenoriat, accesul la locuinte, coordonare si colaborare intre actori,
precum si monitorizarea si evaluarea politicilor de integrare.

Reflectiile asupra procesului studiului de baza evidentiaza influenta rezultatelor asupra
revizuirii politicilor locale, in special in identificarea lacunelor in servicii (lipsa unui centru unic
de integrare), prioritizarea invatarii limbii romane, adaptarea formarii profesionale, facilitarea
recunoasterii calificarilor, consolidarea coeziunii sociale si imbunatatirea colectarii datelor.
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2. Raionul Ungheni si MILEstone

2.1 Programele INTERREG, INTERREG NEXT si proiectul MILEstone in
context strategic national si raional.

Proiectele si initiativele programelor Interreg NEXT, Interreg Europe, inclusiv proiectul
MILEstone, se aliniaza cu diverse documente strategice si programatice atat la nivel national
in Republica Moldova, céat si la nivelul Raionului Ungheni. Desi documentele programatice
existente ofera un cadru general pentru incluziune si dezvoltare economica, exista o lipsa de
initiative specifice si detaliate privind integrarea migrantilor atat la nivel national, cat si la
nivelul Raionului Ungheni. Proiecte precum MILEstone pot juca un rol important in
implementarea practica a acestor principii si in dezvoltarea de masuri concrete pentru
integrarea migrantilor in comunitatile locale si pe piata muncii.

La nivel national, alinierea cu Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabild este esentiala.
Strategia Nationala de Dezvoltare "Moldova 2030" transpune tintele si indicatorii Agendei
2030 in contextul national, servind drept document strategic de referinta pentru toate
politicile la nivel national, regional si local. Programul Interreg NEXT Romania-Republica
Moldova 2021-2027, de exemplu, contribuie la Obiectivele de Dezvoltare Durabila (ODD), cum
ar fiODD 13 (Actiune asupra climei) si ODD 15 (Viata pe pamant). Mai mult, Programul national
de dezvoltare a oraselor-poli de crestere sprijind dezvoltarea economica a micro-regiunilor,
inclusiv Ungheni, prin reabilitarea infrastructurii si imbunatatirea serviciilor urbane.

La nivelul Raionului Ungheni, Strategia de Dezvoltare Socio-Economica (SDSE) a raionului
Ungheni pentru perioada 2022-2030 este aliniata cu SND "Moldova 2030" si Agenda 2030.
Aceasta vizeaza cresterea calitatii vietii locuitorilor si transpunerea tintelor Agendei 2030 in
cadrul raional. Proiectele INTERREG pot sprijini direct obiectivele SDSE Ungheni, cum ar fi
cresterea coeziunii teritoriale, sporirea competitivitatii economice, promovarea coeziunii
sociale si consolidarea guvernantei locale. De exemplu, proiectele axate pe infrastructura de
apa si canalizare se aliniaza cu obiectivul specific 1.3 al SDSE, care vizeaza regionalizarea
serviciului de alimentare cu apé si canalizare. Tn plus, initiativele de dezvoltare a clusterelor
regionale agro-industriale se aliniaza cu obiectivul specific 2.1 al SDSE, care urmareste
imbunatatirea capacitatilor de marketing si vanzare a produselor locale.

Programele INTERREG NEXT Romania-Republica Moldova 2021-2027, pot oferi suport pentru
proiecte care vizeaza dezvoltarea rurald, crearea de locuri de munca in zonele rurale, si
implementarea proiectelor de dezvoltare rurala, fiind astfel in concordanta cu prioritatile
strategice ale raionului Ungheni. De asemenea, parteneriatele transfrontaliere, sprijinite de
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INTERREG, pot contribui la dezvoltarea serviciilor publice si la pregatirea civila Tn situatii de
urgenta, consolidand astfel capacitatea de raspuns a comunitatilor.

Proiectul MILEstone, care vizeaza integrarea migrantilor pe piata muncii si Tn comunitatile
locale, se aliniaza la randul sau cu diverse elemente din documente programatice atat la
nivelul raionului Ungheni, cat si la nivel national in Republica Moldova. Precizari si initiative
legate de integrarea migrantilor exista atat in documentele strategice ale Republicii Moldova,
cat siin cele ale Raionului Ungheni, desi nu toate sunt extrem de specifice.

Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabild, la care Republica Moldova s-a angajat,
include obiective legate de reducerea inegalitatilor si asigurarea accesului la munca
decenta pentru toti, inclusiv migranti. Echipa de Tara ONU in Moldova sprijina
Guvernul in atingerea acestor obiective. MILEstone sprijina direct acest obiectiv prin
crearea de oportunitati pentru migranti de a se integra pe piata muncii si de a contribui
la economia locala.

Strategia Nationald de Dezvoltare "Moldova 2030" are ca scop strategic sporirea
calitatii vietii oamenilor din Republica Moldova si mentioneaza importanta valorificarii
potentialului fiecarei persoane, indiferent de varsta, sex, etnie sau alte diferente, ceea
ce include si migrantii. SND subliniaza importanta incluziunii sociale si economice
pentru o societate echitabild si prosperda. Se mentioneaza necesitatea reintegrarii
eficiente a persoanelor reintoarse de peste hotare si valorificarea potentialului
diasporei in materie de competente si calificiri. In plus, se recunoaste importanta
promovarii migratiei circulare si valorificarea rezultatelor acesteia pentru dezvoltarea
economica durabild a tarii. MILEstone contribuie la realizarea obiectivelor acestei
strategii prin facilitarea integrarii migrantilor, care pot aduce competente si resurse
noi pe piata muncii. Incluziunea sociala si economica a migrantilor este esentiala
pentru o societate echitabila si prospera.

e Programul National privind integrarea etapizatd a strainilor in Republica Moldova

pentru perioada 2025-2027 are ca obiectiv facilitarea integrarii progresive a
imigrantilor prin masuri coordonate in domenii esentiale precum educatia,
sanatatea, locuintele, asistenta sociala si piata muncii. Aflat inca in dezbatere publica,
programul isi propune sa stabileasca un cadru multisectorial de integrare pentru
institutiile nationale si partenerii internationali, asigurand respectarea drepturilor si
furnizarea serviciilor necesare imigrantilor, contribuind astfel la dezvoltarea durabilad
a comunitatii.

Aliniat la strategiile nationale si la legislatia in vigoare, programul vizeaza interventii
in domenii-cheie: acces la educatie si recunoasterea calificarilor, servicii de asistenta
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sociala si sanatate, integrarea pe piata muncii, incluziunea comunitara si combaterea
discriminarii.

Implementarea se va desfasura in perioada 2025-2027, urmarind ajustarea politicilor,
consolidarea capacitatilor institutionale si dezvoltarea mecanismelor eficiente de
cooperare, oferind in acelasi timp sprijin direct imigrantilor pentru integrarea lor
sociala si economica.

Strategia de Dezvoltare Socio-Economicd (SDSE) a raionului Ungheni 2022-2030 este
aliniata cu SND "Moldova 2030" si vizeaza cresterea calitatii vietii locuitorilor.
Integrarea migrantilor poate contribui la atingerea acestui obiectiv prin promovarea
coeziunii sociale si economice. SDSE Ungheni mentioneaza rezerva semnificativa de
forta de munca disponibila Tn raion, dar si provocarile existente pe piata muncii
datorita emigrarii externe si a scaderii numerice a populatiei de varsta activa, a fortei
de lucru calificate, iar integrarea migrantilor poate contribui la acoperirea deficitului
de forta de munca si la stimularea cresterii economice. Desi nu exista initiative
specifice detaliate privind integrarea migrantilor in SDSE Ungheni, se mentioneaza
importanta cooperarii teritoriale a comunitatilor ca o oportunitate de stimulare a
potentialului de dezvoltare, Tn special de valorificare a resurselor locale si de
promovare a inovatiilor sociale. Aceasta ar putea include initiative de integrare a
migrantilor, dar necesitd o abordare pro activa din partea autoritatilor locale.
MILEstone sprijina direct obiectivele SDSE Ungheni prin promovarea coeziunii sociale
si economice.

Prioritatile de dezvoltare economicd locald: Ramura turismului a fost prioritizata si
inclusa Tn Foaia de parcurs pentru dinamizarea dezvoltadrii economice locale in
regiunea cheie Ungheni. De asemenea, se urmareste crearea unui brand al
producatorilor locali. Migrantii pot contribui cu abilitati si idei noi la dezvoltarea
turismului si la promovarea produselor locale, imbogatind astfel economia raionului.
in plus, MILEstone se aliniazd cu initiativele de sprijinire a antreprenoriatului si
dezvoltarii afacerilor in raionul Ungheni. Strategia mentioneaza existenta Zonei
Economice Libere "Ungheni-Business" si a altor structuri de sprijinire a afacerilor.
Migrantii cu spirit antreprenorial pot beneficia de aceste structuri pentru a-si lansa
propriile afaceri, contribuind astfel la crearea de locuri de munca si la cresterea
economica.

Cooperarea teritoriala: Cooperarea teritoriala a comunitatilor reprezinta o
oportunitate importanta de stimulare a potentialului de dezvoltare, in special de
valorificare a resurselor locale si de promovare a inovatiilor sociale. MILEstone poate



HILCITCY SN Co-funded by

PRV | | Upb‘

P the European Union

MILEstone

facilita cooperarea dintre autoritatile locale si organizatiile care sprijina migrantii,
contribuind la o mai buna integrare a acestora in comunitate.

2.2 Ce vrem sa realizam prin MILEstone?

MILEstone este un proiect relevant si bine aliniat cu prioritatile de dezvoltare ale Republicii
Moldova si ale raionului Ungheni. Integrarea eficienta a migrantilor poate aduce beneficii
semnificative pentru economia si societatea locald, contribuind la atingerea obiectivelor de
dezvoltare durabila si la imbunatatirea calitatii vietii pentru toti locuitorii.

Dincolo de aceste considerente generale, raionul Ungheni a ales sa participe la proiectul
MILEstone dintr-o serie de motive specifice:

Dorinta de a promova coeziunea sociald — MILEstone isi propune sa contribuie la
crearea unei societati mai incluzive, Tn care migrantii sa se simta integrati si valorizati.
Proiectul ar putea promova dialogul intercultural si intelegerea reciproca intre
migranti si comunitatile locale.

Necesitatea de a aborda deficitul de forta de munca — Integrarea migrantilor ar putea
ajuta la acoperirea acestui deficit si la stimularea cresterii economice locale, asa cum
este mentionat in Strategia de Dezvoltare Socio-Economica (SDSE) a raionului Ungheni
2022-2030. MILEstone ar putea contribui la dezvoltarea de programe de formare
profesionala si de sprijin pentru migranti, facilitand accesul acestora la locuri de munca
decente.

Stimularea antreprenoriatului — MILEstone ar putea oferi sprijin migrantilor cu spirit
antreprenorial pentru a-si lansa propriile afaceri, contribuind astfel la crearea de locuri
de munca si la cresterea economica locala.

Oportunitatea de a invata din experienta altor regiuni si consolidarea capacitatii
administratiei locale — Schimbul de experienta cu parteneri din alte tari europene ar
putea oferi idei noi si abordari inovatoare pentru integrarea migrantilor. Participarea
la MILEstone ar putea ajuta administratia locala sa dezvolte politici si programe mai
eficiente pentru integrarea migrantilor.

Accesarea de resurse financiare si expertiza — Participarea la MILEstone ofera acces la
finantare si expertiza specializata in domeniul integrarii migrantilor.

Impactul proiectului MILEstone asupra politicilor si strategiilor locale

Proiectul MILEstone ar putea avea un impact semnificativ asupra politicilor si strategiilor de
dezvoltare la nivel raional si local, influentand o serie de domenii-cheie. Pe langa integrarea
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migrantilor in planurile de dezvoltare a orasului Ungheni ca pol de crestere, proiectul ar putea
contribui la elaborarea unor politici mai incluzive si sustenabile in diverse sectoare:

Dezvoltarea unor planuri strategice locale pentru integrarea migrantilor — Experienta
acumulata prin MILEstone ar putea sta la baza strategiilor dedicate integrarii
migrantilor in raionul Ungheni. Aceasta ar putea include masuri specifice pentru
facilitarea accesului la servicii esentiale, sprijinirea incluziunii economice si sociale si
combaterea discriminarii. Proiectul de Plan local de actiune pentru incluziune si
integrare in municipiul Ungheni isi propune ca obiectiv principal sa faciliteze includerea
si integrarea refugiatilor in cadrul municipalitatii. Acesta urmareste sa realizeze acest
lucru prin alinierea la cadrele existente de coordonare umanitara si de dezvoltare si
prin valorificarea acestora.

n centrul acestui efort se afld Mecanismul de integrare treptata a strdinilor, inclusiv a
persoanelor stramutate din Ucraina, in Republica Moldova, care urmeaza sa constituie
o componenta-cheie a viitorului Plan national de dezvoltare 2025-2027. Aceasta
aliniere asigura o abordare coerenta, structurata si integrata la nivel national pentru a
raspunde nevoilor diverse atat ale refugiatilor, cat si ale populatiei locale, promovand
coeziunea sociala si durabilitatea

Adaptarea politicilor educationale si de formare profesionala — Unul dintre efectele
proiectului ar putea fi revizuirea programelor de formare profesionalda pentru a
raspunde mai bine nevoilor migrantilor si angajatorilor locali. De asemenea, proiectul
ar putea incuraja dezvoltarea unor programe educationale multilingve sau adaptate
cultural, inclusiv cursuri de limba romana pentru migranti si programe de recalificare.
Extinderea si imbunatatirea serviciilor sociale si de sanatate — Integrarea migrantilor
necesita servicii sociale si medicale accesibile si adaptate. MILEstone ar putea contribui
la dezvoltarea unor mecanisme mai eficiente de incluziune sociald, precum centre
comunitare sau servicii de consiliere pentru migranti, sprijinindu-i in procesul de
adaptare. De asemenea, ar putea incuraja colaborarea dintre institutiile locale si
organizatiile neguvernamentale active in domeniul migratiei.

Promovarea unui mediu favorabil antreprenoriatului si ocuparii fortei de munca —
Proiectul ar putea sprijini dezvoltarea unor politici locale care sa stimuleze participarea
migrantilor pe piata muncii. Printre masurile posibile se numara crearea unor
incubatoare de afaceri, facilitarea accesului la finantare pentru antreprenorii migranti
si promovarea parteneriatelor intre angajatori si comunitatea de migranti.
Consolidarea cooperarii internationale si atragerea de noi oportunitati de finantare —
Participarea la MILEstone ar putea deschide noi oportunitati pentru accesarea
fondurilor europene si internationale destinate integrarii migrantilor si dezvoltarii
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durabile. De asemenea, ar putea stimula cooperarea intre administratia locala si alte
orase europene care implementeaza strategii similare.

e Tmbun&tatirea mecanismelor de participare civics si dialog intercultural — Un efect pe
termen lung al proiectului ar putea fi cresterea implicarii migrantilor in viata
comunitatii prin mecanisme de consultare publica si initiative de voluntariat. De
asemenea, administratia locala ar putea adopta masuri pentru promovarea diversitatii
culturale si reducerea barierelor sociale dintre migranti si populatia locala.

Privim MILEstone nu doar ca pe un proiect punctual, ci ca pe o oportunitate strategica de
modernizare si adaptare a politicilor raionale si locale la noile realitati socio-economice. Prin
integrarea eficienta a migrantilor, raionul Ungheni poate deveni un exemplu de incluziune si
dezvoltare sustenabild, transformand diversitatea intr-un avantaj competitiv pentru intreaga
comunitate.
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3. Raionul Ungheni: istorie, geografie, dezvoltare,
migratie

3.1 Scurt istoric

Orasul Ungheni este una dintre cele mai vechi localitati din Republica Moldova, prima data
atestata documentar in 1462, intr-un hrisov de la domnitorul Stefan cel Mare. Exista, insa,
dovezi certe ca asezarea, la inceput satuc, exista pana la formarea statului medieval
moldovenesc. Initial, localitatea s-a numit Unghiul, probabil de la configuratia locului pe care
s-a constituit. Aici raul Prut formeaza, prin cotire brusca, un unghi perfect.

n secolele XV-XVIII, Ungheniul a fost un important centru comercial datorit3 pozitionarii sale
pe Drumul Sarii si Drumul Pescarilor. Acest lucru a facut ca localitatea sa devina atractiva
pentru derularea afacerilor comerciale. Dupa anexarea Moldovei de catre Imperiul Rus in
1812, Ungheniul a devenit un important punct vamal si de transport. Cum providenta |-a
asezat la rascrucea marilor cai de comunicatie si, mai important, intre doua mari centre
economice: lasi si Chisinau, potentialul si avantajele pe care le oferea erau evidente,
contribuind la dezvoltarea sa economica.

n perioada interbelica (1918-1941), Ungheniul a continuat s3 se dezvolte economic si social,
devenind un centru administrativ de plasa. Catre 1930 aici existau trei banci populare de
credit, numeroase intreprinderi manufacturiere, de prelucrare si de comert.

Tn 1940, raionul Ungheni a fost oficial infiintat, iar orasul a fost promovat la statutul de oras in
1940. Constructia cdii ferate Chisinau-Ungheni-lasi (1871-1875) a transformat Ungheniul intr-
un important punct vamal la hotarul de apus al Imperiului Rus.

Dupa declararea independentei Republicii Moldova, Ungheniul a continuat sa fie un important
centru economic si cultural.

3.2 Aspecte fizico-geografice

Raionul Ungheni este situat in zona central-vestica a Republicii Moldova, avand granita cu
Romania de-a lungul raului Prut care strabate raionul pe o lungime de 80,3 km si care
constituie si frontiera cu Uniunea Europeana din 2007. Raionul ocupa o suprafata de 1.083
km? si se invecineaza cu raioanele Falesti, Sangerei, Telenesti, Cdlarasi, Nisporeni si judetul lasi
din Romania.

13



Co-funded by
the European Union

iterreg
—urope

MILEstone

Limite raion / District limits

I Mun. Chisinau
[0 Nord / North

"] Centru/ Center

[ sud/south
I UTA Gagauzia
[7] uATsN
——— Hotar / Border

0 25 50 km
S

Divizarea administrativ-teritoriald a Republicii Moldova. Sursa: BNS, Statistica teritoriala
editia 2024.

Relieful este variat, incluzand interfluvii, terase fluviale, ravene si versanti predispusi la
alunecari de teren, cu altitudini intre 30 si 410 m. Clima este moderat-continentala, cu ierni
blande si veri calduroase, temperaturile variind de la -5°Ciarna la +30°C vara, iar precipitatiile
sunt reduse, predominand aversele.

Reteaua hidrografica apartine bazinelor Prut si Nistru. Raurile bazinului Nistru, precum Ichel
si Cula, curg spre est, avand o lungime totald de aproximativ 250 km. Tn bazinul Prut,
principalele rauri sunt Garla Mica, Garla Mare, Soltoaia, Vladnic, Delia si Varsava, insumand
780 km in raion. Raul Delia, cu 30 km lungime si un debit mediu de 0,22 m3/s, traverseaza
centrul raionului.

Suprafata acoperita de paduri si vegetatie ierboasa ofera aproximativ 3.690 mp de spatiu
verde per locuitor. Ariile Naturale Protejate includ rezervatia stiintifica Plaiul Fagului (5.641
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ha), rezervatia peisajera Valea Mare (373 ha), cinci sectoare cu vegetatie de lunca (155 ha) si
opt monumente naturale (13 ha).

3.3 Aspecte demografice

La 1 ianuarie 2024, populatia cu resedinta obisnuita in raionul Ungheni era de aproximativ
78668 de locuitori, reprezentand 3,25% din totalul Republicii Moldova. Raionul ocupa locul 2
in cadrul Republicii Moldova dupa numarul de locuitori, fiind devansat doar de UTA Gagauzia,
conform datelor Biroului National de Statistica cuprinse in Anuarul Statistica teritoriala (editia
2024), excluzand din comparatie mun. Chisinau si mun. Balti. Ca si unitati administrativ
teritoriale, Raionul Ungheni este impartit in 20 de comune plus orasul Ungheni, care are statut
de municipiu si o populatie de aproximativ 30.000 locuitori.

Din 2014, populatia este in scadere, cauzata in principal de migratia negativa (-2,5 mii
persoane intre 2014-2020), in timp ce sporul natural a fost pozitiv (+978 persoane). Intre 2005-
2019, populatia stabila s-a redus cu 2,3%, plasand raionul pe locul 8 in tard, sub media
nationala de 4,7%. Diferenta dintre populatia stabila si cea prezenta a crescut de la 5,8% in
2014 1a 12,3% in 2021.

in perioada 2022-2024, populatia cu resedintd obisnuitd in raionul Ungheni a scdzut de la
84302 la 78668 (-6,7%). Densitatea populatiei a scazut si ea in consecinta de la 85,8 la 72,7
locuitori pe km? (in intervalul 2018-2024). Populatia in varsta aptd de munca a scazut la randul
eide la 56402 (in 2022) la 51194 (2024)si reprezinta aproximativ 65% din populatia totala.
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Densitatea populatiei, 2023. Sursa: BNS, Statistica teritoriald editia 2024.

Tn 2019, 65% din populatie locuia in mediul rural si 35% in urban, situand raionul pe locul 8
(sau 6 fara municipiile Chisindu si Balti) dupa ponderea populatiei urbane, sub media nationala
de 43%. Populatia rurala era distribuita in 32 de UAT-uri, variind intre 824 locuitori (Magurele)
si 5518 locuitori (Parlita), cu o medie de 2206 locuitori per UAT. Tn 2024, 26158 persoane
locuiau Tn mediul urban (33,25%), in timp ce 52510 locuiau in mediul rural (66,75%).

Tn 2024, femeile reprezentau 52,3% din populatie, cu 8,7 p. p. mai multe decat barbatii,
diferenta care s-a accentuat continuu din 2007. Dezechilibrul de gen este mai pronuntat in
randul varstnicilor, evidentiind necesitatea unor oportunitati de munca pentru barbati si
suport pentru femeile in varsta.

Bilantul natural in ultimii ani a fost unul negativ (numarul de nascuti vii — numarul de decese).
Valoarea relativa a acestui bilant a fost de -1,2 la mia de locuitori in 2022 si -1,6 la mia de
locuitori in 2023.
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Varsta medie a populatiei raionului a crescut usor in ultimii ani (de la 38,7 ani in 2022 la 39,8
ani in 2024), dar se mentine mai scazuta decat in marea majoritate a unitatilor administrativ
teritoriale, fiind devansat& doar de mun. Chisindu, mun. Bilti si raionul laloveni. imb&tranirea
demografica este mai redusa decat la nivel national, dar in crestere in mediul urban.

3.4 Aspecte socio-economice

Din punct de vedere socio-economic, Ungheni se incadreaza in categoria raioanelor medii,
avand indicatori de dezvoltare per locuitor sub media nationala, dar peste sau comparabili cu
media Regiunii de Dezvoltare Centru (RD Centru), din care face parte. Aceasta regiune
beneficiaza de apropierea fata de Chisinau, ceea ce a stimulat investitiile si cresterea
numarului de agenti economici, contribuind la sporirea ponderii RD Centru in cifra de afaceri
si productia industriald nationala. Zona Economica Libera (ZEL) Ungheni a jucat un rol esential
in aceasta evolutie. Municipiul Ungheni este unul dintre orasele cu potential de a deveni
motor de crestere economica regionala si nationald, in special datorita coridoarelor de
dezvoltare care leaga Chisindul de orase din RD Centru, inclusiv Ungheni.

Raionul Ungheni este membru al Euroregiunii Siret-Prut-Nistru, un cadru de colaborare
transfrontaliera infiintat in 2005, care include judetele lasi, Bistrita-Nasaud, Prahova si Neamt
din Romania, Unitatea teritoriald administrativa Gagauzia din Republica Moldova si 26 raioane
din Republica Moldova. Locuitorii beneficiaza de facilitati de circulatie Tn Romania prin Acordul
privind micul trafic de frontiera.

Ungheni reprezintd un punct strategic de conectare cu Uniunea Europeana, avand
infrastructura rutiera si feroviara importanta, precum magistrala Chisindu-Sculeni-lasi si linia
de cale ferata Chisinau-Ungheni-lasi. Gara feroviara Ungheni este singura din tara echipata
pentru transbordarea vagoanelor intre ecartamentele feroviare moldovenesc si european.

Un alt element esential al cooperarii transfrontaliere este conducta de interconectare a
retelelor de transport al gazelor dintre Romania si Republica Moldova pe directia lasi-Ungheni,
realizata printr-un grant UE. De asemenea, sunt in desfdasurare proiecte de integrare a
localitatilor din raion in retelele centralizate de apa si canalizare din Romania, inclusiv prin
parteneriatul cu operatorul iesean APAVITAL, care vizeaza constructia mai multor traversari
intre localitatile de pe cele doua maluri ale Prutului.
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Principalele activitdti economice

Raionul Ungheni are o economie diversificata, cu mai multe sectoare importante. Principalele
activitati economice sunt:

e Comertul siserviciile: Sectorul serviciilor este reprezentat de telecomunicatii, utilizarea
informationala, bancara si asigurari. Exista numeroase filiale ale bancilor si agentii de
asigurare din Republica Moldova.)

e Industria prelucratoare: dominata de fabricile auto din Zona Economica Libera si SA
Covoare Ungheni, industria raionului Ungheni include si unitati de procesare a
produselor agricole, precum morarit, panificatie, producerea de mezeluri, conservelor
din fructe si legume, precum si bauturi alcoolice si racoritoare. O alta industrie
importanta este productia de fibre, filarea si fabricarea de covoare si presuri.

e Agricultura: Agricultura joaca un rol esential in economia raionului, cu o atentie
deosebita acordata cultivarii cerealelor, tehnice, legumicole si a fructelor. De
asemenea, exista activitati de crestere a vitelor, a porcilor si a pasarilor.

e Constructiile

e Turismul: Raionul Ungheni beneficiaza de oportunitati turistice datorita atractivitatii
sale naturale si istorice.

Zona Economicd Liberd (ZEL) Ungheni-Business

Zona Economica Libera ,,Ungheni-Business” a fost lansata in 2002 si este una din cele 6 zone
de acest tip din Republica Moldova si una dintre cele mai atractive. Aceasta ofera un regim
preferential pentru rezidentii sai si este situata la intersectia celor mai importante cai rutiere
care leaga tarile din UE si fosta CSI. Investitorii beneficiaza de facilitati fiscale si vamale, ceea
ce le permite sa deruleze afaceri intre pietele de vest si est.

ZEL ,,Ungheni-Business” se intinde pe o suprafata de 44,8 ha si este situata la doar 45km de
orasul lasi si la 53km de Aeroportul International lasi. Portul liber Giurgiulesti este situat la
273km departare, iar portul international Odessa la 294 km.

ZEL ,Ungheni-Business” are o varietate de rezidenti activi in diverse domenii, cum ar fi electric
si electronic, confectii, auto, textile, mobilier, constructii si prestari servicii. Printre produsele
oferite se numara covoare, fire de lana si sintetice, mobila, articole de imbracaminte,
incaltaminte, lacuri si vopsele pentru autovehicule, cabluri si cablaje electronice/electrice,
echipamente pentru automobile si materiale termoizolante si hidroizolante.
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Obiective culturale/ turistice

Raionul Ungheni ofera numeroase atractii culturale si turistice care atrag in principal amatorii
de istorie si cultura. lata cateva dintre principalele obiective:

e Muzeul de Istorie si Etnografie Ungheni: Acest muzeu prezinta istoria local3,
traditiile si arta populara a regiunii. Colectiile sale includ peste 10.000 de piese,
de la arheologie si numismatica la arta contemporana.

e Podul feroviar peste Prut ,Gustave Eiffel”: Construit intre 1876-1877, acest pod
este supranumit , Turnul Eiffel culcat” si este unicul pod feroviar care leaga cele

e Aleea castanilor: O alee de castani plantata Tn 1975 pe strada centrala a orasului
Ungheni, care se intinde pe aproximativ 4 km. In fiecare primavara, aici se
organizeaza un festival dedicat acestui simbol local.
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e Sculpturile din Ungheni: Orasul Ungheni este supranumit ,Orasul sculpturilor”
datorita celor 80 de sculpturi realizate in cadrul a sapte tabere de sculptura
organizate de Primdria Ungheniincepand cu anul 2000.

e Rezervatia naturald ,Plaiul Fagului”: Situata in satul Radenii Vechi, aceasta
rezervatie protejeaza numeroase specii rare de plante si animale, inclusiv
Stejarul lui Stefan cel Mare, un copac secular cu o varsta de peste 500 de ani.

e Manistirea ,Sfantul Mare Mucenic Gheorghe”: infiintatd in 2004, man&stirea
include mai multe biserici si este un loc de cult si meditatie.

e Crama Mircesti: Situata in satul Mircesti, aceasta vinarie produce vinuri de
calitate si ofera ocazia de a explora procesul de productie si de a degusta vinuri
locale.
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3.5 Migrantii din regiune

Imigratia in Republica Moldova a inregistrat o crestere semnificativa in 2022 si 2023, fiind
influentata in principal de afluxul de persoane din Ucraina. Numarul total de imigranti a
crescutdela 2.8751n 2020 1a 7.2031n 2023. Principalele motive pentru imigratie au fost munca
(42,4%), reintregirea familiei (38,7%) si studiile (12,7%).

Cele mai mari contingente de imigranti au provenit din Federatia Rusa, Ucraina, India, Turcia
si Romania, cu o crestere notabila a numarului celor din Rusia si India Tn 2023. De asemenea,
numarul strainilor care locuiesc in Republica Moldova a crescut, in special din Ucraina, iar
cererile de azil au atins un nivel record in 2022, cu 11.218 solicitari.

n 2023, a fost implementat mecanismul protectiei temporare pentru persoanele strimutate
din Ucraina. Numarul refugiatilor si beneficiarilor de protectie umanitara a crescut, in timp ce
naturalizarile au ramas la un nivel redus. Desi imigratia poate contribui la atenuarea declinului
demografic si la dezvoltarea economica, prevalenta emigratiei continua sa afecteze populatia
tarii. Date specifice pentru Ungheni nu sunt disponibile.

Migratia interna, determinata de schimbarea de domiciliu a evidentiat solduri negative in
raionul Ungheni in perioada 2022-2023, cu numarul celor plecati depdsind cu 250 persoane si
respectiv 166 de persoane numarul celor veniti, in conditiile in care polul incontestabil de
atractie pe plan intern este mun. Chisindu. Mediul urban al raionului Ungheni mentine totusi
un sold pozitiv al migratiei interne, in timp ce Tn mediul rural cifrele negative devin tot mai
mari de la an la an.
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Soldul migratiei interne determinate de schimbarea de domiciliu. Sursa: BNS, Statistica
teritoriald editia 2024.

n ceea ce priveste migratia internationald, datele pentru 2021-2022 arata c3 in ciuda cresterii
influxului de imigranti Tn 2022 la nivelul raionului (5944 persoane fata de 2375 in anul
precedent), bilantul migratoriu international este unul negativ, cu numarul emigrantilor
depasind considerabil pe cel al imigrantilor (-1996 persoane in 2021/ - 2518 persoane in 2022).

O adancire a tematicii migratiei Tn Republica Moldova si raionul Ungheni vor fi abordate in
partea a 5-a (Analiza ariilor cheie) a acestui studiu.
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3.6 Politici si legislatie referitoare la fenomenul migratiei internationale

Republica Moldova demonstreaza un angajament semnificativ in alinierea legislatiei si
politicilor sale in domeniul migratiei si azilului cu conventii, acorduri si tratate internationale
referitoare la migratie si drepturile migrantilor. Acest angajament este subliniat in diverse legi,
hotarari de guvern si in activitatea Inspectoratului General pentru Migratie.

Principalele aspecte ale alinierii Republicii Moldova la instrumentele internationale:

Conventia privind statutul refugiatilor din 1951 si Protocolul aditional din 1967: Republica
Moldova a aderat la aceste documente prin Legea nr. 677-XV din 23.11.2001. Legislatia
nationald, cum ar fi Legea nr. 270/2008 privind azilul in Republica Moldova, este elaborata in
conformitate cu aceste prevederi, recunoscand statutul de refugiat si oferind protectie
persoanelor care indeplinesc conditiile stabilite.

Conventiile ONU din 1954 si 1961 privind statutul apatrizilor si privind reducerea cazurilor de
apatridie: Republica Moldova a ratificat aceste conventii in decembrie 2011 prin Legea Nr. 275
din 27 decembrie 2011. Procedura de recunoastere a statutului de apatrid Tn Republica
Moldova este realizata in limitele prevederilor acestor norme internationale.

Declaratia Universala a Drepturilor Omului: Republica Moldova a aderat la acest document
prin Hotararea Parlamentului RM nr.217-XIl din 28.07.1990. Principiile acestei declaratii stau
la baza politicilor Tn domeniul migratiei.

Conventia europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale:
Republica Moldova a aderat la aceasta conventie la 30.12.1998 . Respectarea drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului este un principiu central in gestionarea admiterii si
sederii strainilor.

Acordul de Asociere dintre Republica Moldova si Uniunea Europeana: Acest acord include
prevederi referitoare la cooperarea in domeniul migratiei, al azilului si al gestionarii
frontierelor. Republica Moldova Tsi aliniaza politicile si legislatia cu acquis-ul comunitar in
aceste domenii.

Acorduri de readmisie: Republica Moldova a incheiat acorduri de readmisie cu statele UE si
alte state terte. Aceste acorduri stabilesc proceduri pentru returnarea persoanelor aflate in
situatie de sedere ilegala, in conformitate cu normele internationale. Un exemplu specific este
Acordul moldo-comunitar privind readmisia persoanelor aflate in situatie de sedere ilegal3,
semnat in 2007.

Conventia Consiliului Europei cu privire la combaterea traficului de fiinte umane: Republica
Moldova a aderat la aceasta conventie, care a intrat in vigoare pentru tara la 09.12.2005. Lupta
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impotriva traficului de fiinte umane este o prioritate, fiind adoptate legi si politici in acest sens.
Desi Codul Penal mentionat anterior nu detaliaza aceasta infractiune, alte surse indica
existenta legislatiei relevante (Legea nr. 241/2005).

Pactul Global pentru o Migratie Sigura, Ordonata si Reglementata (GCM): Republica Moldova
adera la principiile acestui pact si evalueaza situatia pentru o mai buna implementare a
angajamentelor asumate.

Acorduri bilaterale de securitate sociala: Republica Moldova a semnat acorduri bilaterale de
securitate socialda cu mai multe state pentru a proteja drepturile lucratorilor migranti si ale
familiilor lor.

Protectia internationala: Republica Moldova asigura accesul la un proces echitabil si eficient
al procedurii de azil si exercitarea drepturilor solicitantilor de azil, refugiatilor si beneficiarilor
de protectie umanitara si temporara in conformitate cu legislatia nationald si tratatele
internationale

Fenomenul migratiei in Republica Moldova este reglementat de mai multe acte normative
care stabilesc cadrul legal privind imigrarea, emigrarea, drepturile si obligatiile migrantilor,
precum si gestionarea acestui fenomen. Cele mai relevante legi si reglementari includ:

Legea nr. 200 din 16.07.2010 privind regimul strainilor in Republica Moldova, cu modificarile
ei ulterioare:

e Stabileste regulile de intrare, sedere si iesire a strdinilor de pe teritoriul Republicii
Moldova.

* Include prevederi privind acordarea vizelor, permisul de sedere, azilul si expulzarea.

e Articolul 5 prevede masuri pentru integrarea strainilor in viata economica, sociala si
culturala a Republicii Moldova, garantandu-le acestora conditii adecvate de
integrare, daca au obtinut dreptul de sedere.

¢ Integrarea este sprijinita prin:

v' Centre de integrare: Autoritatea competentd creeaza centre dedicate,
iar metodologia acestora este aprobata de Guvern.

v" Acces la masuri de integrare: Strdinii beneficiazd de aceste masuri
conform Legii nr. 274/2011.

v' Cooperare interinstitutionald: Autoritatile centrale si locale colaboreaza
cu organizatii nationale si internationale pentru derularea programelor
de integrare si atragerea resurselor financiare necesare.
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Legea nr. 270 din 18.12.2008 cu modificarile ulterioare privind azilul in Republica Moldova

e Legea stabileste cadrul juridic si institutional pentru sistemul de azil in Republica
Moldova, definind diverse forme de protectie (statutul de refugiat, protectie
umanitara, protectie temporara si azil politic), procedurile de acordare si incetare a
acestora, precum si drepturile si obligatiile solicitantilor de azil si beneficiarilor de
protectie. Textul detaliaza atributiile autoritatilor competente (in special Directia Azil
si Integrare), principiile generale (nediscriminare, nereturnare, unitatea familiei), si
procedurile de examinare a cererilor de azil, inclusiv proceduri rapide si pentru cazuri
speciale (minori neinsotiti, persoane cu nevoi speciale). Scopul principal este
asigurarea respectarii drepturilor omului si armonizarea legislatiei nationale cu cea
internationala in domeniul azilului.

Legea nr. 180 din 10.07.2008 cu privire la migratia de munca
e Reglementeaza angajarea cetatenilor Republicii Moldova peste hotare si a cetatenilor
straini in tara.
e Prevede drepturile si obligatiile angajatorilor si lucratorilor migranti.

Legea nr. 274 din 27.12.2011 cu modificarile ulterioare privind integrarea strainilor Tn
Republica Moldova (in vigoare 24.03.23)

e Scopul principal al legii este de a stabili un cadru juridic uniform pentru integrarea
strainilor in viata economica, sociala si culturala a Republicii Moldova, asigurandu-le
drepturile si libertatile, dar si definindu-le obligatiile. Legea defineste "integrarea" ca
un proces cuprinzator si participativ, detaliind masuri de integrare specifice, precum
cursuri de limba romana, acomodare socio-culturald, si acces la piata muncii. De
asemenea, legea stabileste rolurile diferitelor institutii de stat in acest proces,
precum si mecanisme de coordonare si monitorizare, inclusiv programe de integrare
pentru beneficiarii de protectie internationala, cu prevederi speciale pentru cazuri de
vulnerabilitate.

Legea nr. 269 din 09.11.1994 privind iesirea si intrarea in Republica Moldova

e Reglementeaza conditiile si procedurile de iesire si intrare a cetatenilor Republicii
Moldova.

e Garanteaza cetatenilor Republicii Moldova, cetatenilor straini si apatrizilor dreptul de
iesire si intrare in Republica Moldova. Apatrizii, refugiatii si beneficiarii de protectie
umanitara isi exercitd acest drept in baza documentului de calatorie eliberat de
organele competente, iar cetatenii Republicii Moldova in baza pasaportului. Legea
stabileste restrictii temporare la acest drept.
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e Reglementeaza modul de eliberare a actelor de iesire si intrare.

e Reglementeaza modul de solutionare a litigiilor privind eliberarea acestor acte.

e Prevede drepturile si obligatiile persoanelor care ies si care intrd in Republica
Moldova pentru domiciliere sau sedere provizorie, stabilite de legislatia in vigoare.
Orice limitare arbitrara a drepturilor civile, a dreptului la munca si la locuinta este
interzisa.

Legea 257 din 01-11-2013
Aceasta lege distinge intre:

e Resortisantii statelor terte care au obligatia detinerii unei vize la traversarea
frontierei de stat a Republicii Moldova.

e Resortisantii statelor terte care sunt exonerati de obligativitatea detinerii unei vize la
traversarea frontierei de stat a Republicii Moldova

Codul Penal al Republicii Moldova

e contine prevederi specifice legate de trecerea ilegala a frontierei de stat si
organizarea migratiei ilegale, precum si prevederi conexe, cum ar fi cele legate de
falsificarea de documente si expulzarea strainilor care au comis infractiuni.

Hotarari ale Guvernului Republicii Moldova
HG 16 din 11.01.2023

e Tn esentd, reorganizeazd cadrul legal si functional al institutiei responsabile de
migratie in Republica Moldova, inlocuind vechea denumire "Biroul migratie si azil" cu
"Inspectoratul General pentru Migratie" in numeroase acte normative si stabilind
structura teritoriala si regulamentul de functionare al noii entitati.

Aceste legi si reglementari ofera baza juridica pentru gestionarea migratiei si asigurarea
drepturilor migrantilor, aliniindu-se la standardele internationale.

Republica Moldova oferda mai multe forme de protectie, inclusiv statutul de refugiat (in
conformitate cu Conventia de la Geneva), protectia umanitara (pentru persoane care risca
vatamari grave in tara de origine), protectia temporara (pentru afluxuri masive de refugiati,
precum cei din Ucraina) si azilul politic (acordat in cazuri exceptionale). Solicitarea azilului
garanteaza accesul la servicii esentiale, iar principiul nereturnarii este respectat, ceea ce
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fnseamna ca nicio persoana nu poate fi expulzata intr-o tard unde viata sau libertatea sa sunt
amenintate.

Tncepand cu 24 februarie 2022 si pand la instituirea mecanismului de protectie temporara,
sederea in Republica Moldova si accesul la drepturile persoanelor stramutate din Ucraina au
fost reglementate prin Dispozitiile Comisiei pentru Situatii Exceptionale (CSE) a Republicii
Moldova. Aceasta avea atributia de a emite masuri necesare in contextul starii de urgenta,
declarata prin Hotararea Parlamentului nr. 41 din 24.02.2022.

Cadrul normativ pentru gestionarea proceselor migrationale si asigurarea drepturilor
fundamentale ale persoanelor stramutate a fost stabilit prin Legea nr. 270/2008 privind azilul
in Republica Moldova, completata de 11 Dispozitii ale CSE.

Pentru a garanta respectarea drepturilor fundamentale si a asigura protectia persoanelor
stramutate, Guvernul Republicii Moldova a decis, la 18 ianuarie 2023, acordarea protectiei
temporare incepand cu 1 martie 2023, in baza art. 21 din Legea nr. 270/2008. Acest mecanism
vizeaza atat persoanele stramutate din Ucraina, cat si anumiti resortisanti ai tarilor terte.

Adoptarea protectiei temporare a reprezentat un pas esential pentru asigurarea unui statut
juridic mai stabil si pentru facilitarea incluziunii acestora in Republica Moldova. Este pentru
prima datd cand tara a implementat acest mecanism, aliniindu-se astfel la masurile adoptate
de statele Uniunii Europene. Acest sistem de protectie temporara pentru refugiatii ucraineni,
oferd dreptul de a ramane pe teritoriul tarii si asigurad accesul la servicii de baza precum munca,
educatie si asistenta medicala.

La 26 februarie 2025 Guvernul Republicii Moldova a prelungit protectia temporara pentru
persoanele strdmutate din Ucraina pana la 1 martie 2026. Incepand cu 1 martie 2025, au fost
implementate mai multe modificari.

A fost extinsa categoria beneficiarilor, incluzdnd si persoanele cu permise de sedere
permanente in Ucraina, apatrizii recunoscuti de autoritatile ucrainene, copiii nascuti dupa 24
februarie 2022 din parinti cetateni ai unui stat tert sau apatrizi, precum si familiile formate
dupa aceasta data, daca au domiciliat in Ucraina.

Documentele acceptate pentru protectie includ si cele emise de Sectia Consulara a Ambasadei
Ucraineiin Republica Moldova.

Minorii sub 14 ani pot trece frontiera cu certificatul de nastere, iar cei peste 15 ani trebuie sa
prezinte documente de identitate.
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Au fost stabilite reguli clare pentru acordarea si retragerea protectiei temporare, iar
beneficiarii trebuie sa informeze autoritatile locale despre inscrierea copiilor la scoald in
termende 5 zile lucratoare. Persoanele pot renunta voluntar la protectie printr-o cerere scrisa.

Adultii pot traversa frontiera cu actul national de identitate doar o singura data, cu exceptia
rezidentilor din zona de frontiera.

Tnregistrarea pe site-ul oficial nu conferd automat statutul de beneficiar, care se obtine doar
la eliberarea actului de identitate de catre Inspectoratul General pentru Migratie. Beneficiarii
trebuie sa se prezinte la sediile IGM in termen de 30 de zile lucratoare pentru documentare.
Cartile de identitate eliberate vor fi valabile pana la 1 martie 2026, iar valabilitatea lor poate
fi verificata prin scanarea codului QR.

Politicile si legislatia privind migratia si refugiatii in Republica Moldova sunt gestionate de
Inspectoratul General pentru Migratie (IGM), autoritate subordonata Ministerului Afacerilor
Interne. IGM este responsabil de implementarea politicilor nationale privind migratia, azilul,
apatridia si integrarea strainilor. IGM are atributii Tn supravegherea regimului de sedere,
prevenirea migratiei ilegale si facilitarea admisiei legale a strainilor pentru munca, studii sau
reintregirea familiei. De asemenea, sunt aplicate masuri de returnare pentru persoanele aflate
in sedere ilegald. Integrarea strainilor este sprijinita prin cursuri de limba, acces la servicii
educationale si integrare in piata muncii.

Republica Moldova colaboreaza cu organizatii internationale, inclusiv  UNHCR, pentru
asigurarea protectiei refugiatilor si imbunatatirea politicilor de migratie. in prezent, raionul
Ungheni nu are un cadru legislativ distinct in domeniul migratiei si refugiatilor, aplicandu-se
legislatia nationala.
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4. Ecosistemul local

Pentru a intelege contextul local al principalilor actori din domeniul migratiei Tn Raionul
Ungheni, vom mentiona pe scurt si principalii actori la nivel national, responsabili pentru
legiferarea si administrarea aspectelor referitoare la acest fenomen.

4.1 Stakeholders principali

La Nivel National:

Guvernul Republicii Moldova: Responsabil de adoptarea politicilor si hotararilor in
domeniul migratiei si azilului, colaborand cu organizatii internationale precum Tnaltul
Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR).

Inspectoratul General pentru Migratie (IGM): Autoritatea principala responsabila
pentru implementarea politicilor statului Tn domeniul migratiei, azilului, apatridiei si
integrarii strainilor. IGM gestioneaza procedurile de acordare a statutului de refugiat,
supravegheaza regimul de sedere al strdinilor si coordoneaza integrarea acestora in
societate. in cadrul IGM functioneaza Directia azil si integrare, direct implicatd n
inregistrarea cererilor de azil, intervievarea solicitantilor, colectarea datelor si
realizarea masurilor de protectie si asistenta.

Ministerul Afacerilor Interne (MAI): IGM este subordonat MAI, care are
responsabilitatea generalad pentru afacerile interne, inclusiv gestionarea migratiei.
Presedintele Republicii Moldova: Are competenta de a acorda azil politic.

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM): Prin Directia Migratia
Fortei de Munca, ANOFM este relevanta in contextul migratiei fortei de munca si poate
oferi servicii de asistenta in recrutare pentru refugiati.

Organizatii internationale si neguvernamentale: UNHCR si diverse ONG-uri ofera
asistenta umanitara, juridica si sociala refugiatilor si migrantilor, colaborand strans cu
autoritatile nationale.
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La Nivelul Raionului Ungheni:

e Autoritatile administratiei publice locale: Primaria si Consiliul Raional Ungheni joaca un
rol esential in implementarea politicilor nationale la nivel local, facilitand integrarea
strainilor si oferind servicii sociale, educationale si medicale.

e Subdiviziuni teritoriale ale IGM: Directia Regionala Centru, cu sediul in Chisinau.

e Agentia Teritoriald de Asistenta Sociald (ATAS) Centru-Vest: Infiintats in ianuarie 2024,
ATAS Centru-Vest are sediul in Ungheni si deserveste raioanele Ungheni, Calarasi si
Nisporeni. Aceasta a preluat atributiile fostelor Directii Generale de Asistenta Sociala
si Protectie a Familiei, oferind servicii sociale, inclusiv pentru migranti si refugiati.

e Directia Ocuparea Fortei de Munca Ungheni

e Organizatii neguvernamentale locale: ONG-uri locale care ofera asistenta directa
refugiatilor si migrantilor, in parteneriat cu entitati nationale sau internationale.

e Angajatorii din raion, n special cei din ZEL Ungheni: Zona Economica Libera Ungheni
gazduieste numerosi angajatori care pot facilita integrarea economica a migrantilor
prin oferirea de locuri de munca. Desi sursele nu specifica numele companiilor, ZEL
Ungheni este cunoscuta pentru atragerea investitiilor si crearea de oportunitati de
angajare.

O analiza mai ampla a actorilor principali in raport cu fenomenul migratiei precum si a rolului,
initiativelor acestora si a problemelor cu care se confrunta va face obiectul unei sectiuni din
capitolul 5 al acestui studiu.

in urma intalnirilor de tip focus-grup realizate prin Proiectul MILEstone , in cursul lunii
februarie 2025 cu o serie de stakeholders din cadrul administratiei locale si agentii si directii
direct implicate in gestionarea proceselor asociate migratiei in cadrul raionului, au fost
discutate si identificate o serie de aspecte specifice in baza carora am realizat o analiza SWOT.

4.2 Analiza SWOT - Raionul Ungheni

Puncte forte:

Cresterea sprijinului din partea organizatiilor internationale si locale a adus beneficii nu doar
migrantilor, ci si cetatenilor locali prin proiecte sociale comune.

Exista posibilitatea de integrare a migrantilor in sectoare economice unde forta de munca
locala este insuficienta, in special in domenii care necesita muncitori necalificati.
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Imaginea Republicii Moldova pe plan international s-a imbunatatit datorita ajutorului oferit
refugiatilor ucraineni.

Exista migranti care vin sd investeasca si sa deschida afaceri in Republica Moldova si in Raionul
Ungheni.

Exista angajatori in Zona Economica Libera (ZEL) Ungheni, (cum ar fi Lear Corporation si
EuroYarns), care au angajat migranti si au capacitatea de a oferi locuri de munca.
Oportunitatile de angajare, in special in sectoarele cu cerere mare de forta de munca, ofera
de asemenea o modalitate importanta de integrare economica.

Institutiile locale si-au consolidat capacitatea de a furniza servicii, beneficiind de initiative de
formare a personalului menite sd raspundd mai eficient nevoilor refugiatilor. Infiintarea unui
centru comunitar in mun. Ungheni a devenit un punct central pentru interactiunea social3,
facilitand legaturile dintre localnici si refugiati.

Pozitia strategica a municipiului Ungheni, situat la frontiera, imbunatateste accesul la resurse
si oportunitati de integrare, in timp ce infrastructura publica, inclusiv transportul accesibil,
sustine mobilitatea necesara pentru muncd, accesul la servicii si participarea la viata
comunitara.

Puncte slabe:

S-a constatat o crestere a pretului chiriilor, afectand vulnerabilitatea populatiei locale si a
migrantilor interni. Acest fenomen este posibil asociat si cu cresterea pretului proprietatilor
pe piata imobiliara locala. Dificultatile economice, precum salariile reduse si costurile ridicate
ale chiriei, agraveaza situatia financiara a refugiatilor, iar incertitudinile juridice legate de
expirarea statutului de protectie temporara (TP) contribuie la un sentiment de instabilitate.

Barierele lingvistice reprezintd o provocare majora, deoarece multi refugiati intampina
dificultati Tn comunicarea in limba romana, ceea ce le ingreuneaza integrarea atat pe plan
social, cat si profesional. Lipsa unor programe sistematizate de invatare a limbii romane care
sa faciliteze integrarea.

Exista nemultumiri legate de perceptia ca sprijinul acordat migrantilor externi este exagerat
in comparatie cu cel pentru localnici, in situatia in care a avut loc inclusiv sistarea anumitor
indemnizatii sociale locale Tn paralel cu acordarea de ajutoare catre refugiati.

Exista dificultati Tn integrarea anumitor grupuri, cum ar fi romii ucraineni, perceputi ca fiind
mai putin dispusi sa contribuie activ in comunitate si asociati cu o infractionalitate ridicata.
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Exista o integrare insuficienta a copiilor migrantilor in sistemul educational, in special a celor
de etnie roma.

Angajatorii se confrunta cu un turnover ridicat in randul migrantilor pe piata muncii, cauzand
dificultati in mentinerea personalului stabil, multi migranti ramanand doar pentru perioade
foarte scurte in Republica Moldova, aflandu-se deseori in tranzit spre Europa de Vest. Desi
migratia fortei de munca locale creeaza locuri vacante, exista dificultati in atragerea si
mentinerea migrantilor. Angajatorii din ZEL Ungheni au inregistrat o scadere a numarului de
migranti angajati dupa stadiile initiale ale conflictului ruso-ucrainean.

Migrantii din Ungheni sunt inregistrati doar la nivel national, la Chisinau, ceea ce creeaza
lacune statistice si dificultati in monitorizare si sprijinire. Lipsa unei baze de date nationale a
refugiatilor, complica eforturile de a oferi sprijin directionat.

Exista o lipsa a unui centru unic de integrare in Raionul Ungheni care sa asigure servicii
esentiale precum inregistrare, consiliere, cursuri de limba sau sprijin juridic.

Exista necesitatea unui regulament clar care sa stabileasca structurile responsabile pentru
primire/suport migranti in fiecare zona.

Tn Republica Moldova, migrantii nu pot avea statut de someri si nu existd cadru legal pentru a
beneficia de ajutor de somaj sau sprijin financiar pentru initierea unei afaceri.

Cursurile de calificare si recalificare pentru migranti nu sunt suficient de extinse, iar lipsa
statutului de somer le restrictioneaza accesul gratuit la cursurile oferite de serviciile Fortelor
de Munca. Cursurile ONG disponibile Tn Balti sau Chisinau sunt greu accesibile din cauza
problemelor de transport/cazare. Nu exista cursuri de recalificare orientate de Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale pentru adulti (implicit migranti).

Oportunitati:

Se poate profita de cresterea sprijinului din partea organizatiilor internationale si locale pentru
a dezvolta proiecte de integrare mai eficiente.

Exista posibilitatea de a acoperi deficitul de forta de munca in anumite sectoare prin
integrarea migrantilor.

Se pot implementa modele de bune practici din alte tari, cum ar fi:
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e Crearea unor centre de integrare care combinad sprijinul administratiei locale cu
implicarea universitatilor, oferind acces la resurse pentru Tnvatarea limbii (model
Suedia).

e Asigurarea unui sprijin logistic solid si colaborarea cu diverse structuri (organizatii
sindicale, biserici etc.) pentru a facilita integrarea (model Italia).

e Implicarea migrantilor bine integrati ca mentori sau manageri in proiecte de sprijin
(model Germania).

e Se pot oferi cursuri gratuite de limba romana si implementa manuale practice similare
celor utilizate in alte tari europene.

e Programe specializate de formare profesionald Tn sectoarele cu cerere de forta de
munca pot contribui la crearea de oportunitati de angajare

Exista oportunitatea de a crea un centru unic de integrare in Ungheni care sa coordoneze toate
serviciile pentru migranti.

Se pot introduce programe educationale obligatorii pentru copiii migrantilor pentru a facilita
integrarea lor.

Se pot incuraja angajatorii sa dezvolte programe de mentorat si calificare pentru migranti,
adaptate la nevoile pietei locale.

Se pot crea parteneriate intre administratia publica locala si organizatiile internationale pentru
a coordona mai bine ajutorul oferit.

Riscuri:

Perceptia negativa si nemultumirile legate de sprijinul acordat migrantilor pot duce la tensiuni
sociale.

Dificultatile de integrare a anumitor grupuri pot persista si pot afecta negativ coeziunea
sociala. Nivelurile ridicate de somaj in randul refugiatilor ar putea duce la instabilitate
economica si, eventual, la cresterea infractionalitatii.

Turnover-ul ridicat al migrantilor pe piata muncii poate continua sa creeze instabilitate pentru
angajatori si sa limiteze beneficiile pe termen lung ale migratiei fortei de munca.

Lipsa unui cadru legal adecvat pentru statutul migrantilor pe piata muncii (de exemplu,
statutul de somer) poate impiedica integrarea lor economica.
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Dependenta excesiva de sprijinul extern, dacd nu se dezvolta parteneriate locale solide si
solutii durabile, ar putea fi o amenintare pe termen lung.

Pe termen lung, riscul escaladarii conflictului in regiune, inclusiv in Republica Moldova,
reprezinta o amenintare constanta atat pentru refugiati, cat si pentru comunitatile locale.

4.3 Grup tinta

n cadrul proiectului si implicit in cadrul acestui studiu de baz§, raionul Ungheni isi propune s
trateze situatia tuturor categoriilor de migranti prezenti pe teritoriul sdu. Spre deosebire de
regiuni europene cu o experienta maiindelungata in gestionarea migratiei, Republica Moldova
si raionul Ungheni se confrunta cu un fenomen relativ nou de imigratie externa. Din acest
motiv, abordarea utilizata in cadrul proiectului MILEstone urmareste sa defineasca
,migrantul” intr-un sens mai larg, incluzand atat persoanele cu statut recunoscut de refugiat,
cat si alti migranti care locuiesc si muncesc in raion. Acest cadru extins permite o intelegere
mai ampla a dinamicii migratiei si contribuie la dezvoltarea unor politici si adaptari structurale

eficiente, mentionate anterior la subpunctul 2.2.

Un grup care necesitda o atentie deosebita este reprezentat de refugiatii ucraineni, al caror
numar a crescut considerabil in urma conflictului ruso-ucrainean. Datorita particularitatilor
juridice si sociale specifice acestui grup, integrarea lor necesita masuri suplimentare de sprijin.

Prin aceasta abordare, proiectul MILEstone isi propune nu doar sa imbunatateasca accesul
migrantilor la piata muncii si la servicii esentiale, ci si sa faciliteze o integrare mai eficienta a
acestora in comunitatea locald, asigurand o implementare mai rapida si mai eficienta a
fmbunatatirilor structurale necesare.
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5. Analiza ariilor cheie

5.1 Fenomenul migratiei in Europa si in Republica Moldova

5.1.a Istoric

Migratia in Europa a fost un fenomen constant de-a lungul istoriei, influentat de diversi factori
economici, politici si sociali. Tn ultimele decenii, Europa a devenit o destinatie majora pentru
migranti din Tntreaga lume, datorita prosperitatii economice si relativei stabilitati politice.

Istoric, prosperitatea economica relativa si stabilitatea politica a Europei au atras imigranti.
Acest lucru este reflectat in sursele care se concentreaza pe presiunea migratorie crescuta
asupra Europei in ultimii ani si pe raspunsurile UE la aceasta provocare. Un eveniment
semnificativ care a modelat abordarea UE fata de migratie a fost criza refugiatilor din 2015 si
2016. Afluxul de refugiati si migranti, in special din Siria, a tensionat sistemul de azil al UE si i-
a expus slabiciunile. Acest lucru a dus la apeluri pentru reforme si o abordare mai coordonata
a gestionarii migratiei la nivelul UE.

Caraspuns la aceasta criza si la presiunile migratorii continue, UE a adoptat mai multe abordari
pentru gestionarea migratiei. Acestea includ consolidarea controalelor la frontiera (prioritate
cheie a UE), cooperarea cu tarile de origine si de tranzit si reformarea sistemului de azil. Acest
lucru este evident in desfasurarea crescuta a Frontex (Agentia Europeana pentru Politia de
Frontiera si Garda de Coasta) si utilizarea tehnologiei satelitare pentru a monitoriza si proteja
frontierele externe ale UE.

Cooperarea cu tarile de origine si de tranzit implica colaborarea cu aceste tari pentru a aborda
cauzele fundamentale ale migratiei, cum ar fi saracia, conflictele si schimbarile climatice.
Asistenta financiara si initiativele de consolidare a capacitatilor sunt instrumente cheie in
aceasta abordare. Contributia UE la Fondul Fiduciar de Urgenta pentru Africa exemplifica
aceastad abordare cooperativa.

Reforma sistemului de azil este un alt aspect crucial al strategiei de gestionare a migratiei a
UE. Sursele evidentiaza mai multe critici aduse sistemului actual, inclusiv complexitatea
acestuia, inconsecventele intre statele membre si vulnerabilitatea la abuzuri. UE lucreaza
pentru a crea un sistem mai echitabil si mai eficient care sa asigure o distributie mai echitabila
a responsabilitatii intre statele membre si sa descurajeze practici precum "shopping-ul de
azil".
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Tn acelasi timp, facilitarea migratiei legale pentru munca, studii sau reunificare familial3 este
vazuta de UE ca o modalitate de a gestiona migratia mai eficient si de a raspunde nevoilor
specifice ale pietei muncii.

UE recunoaste, de asemenea, ca integrarea de succes este cruciala pentru coeziunea sociala
si bunastarea atat a migrantilor, cat si a comunitatilor gazda. Aceasta implica furnizarea de
cursuri de limba, acces la locuri de munca si educatie si combaterea discriminarii.

Tn contextul migratiei recente, conflictul din Siria si alte regiuni afectate de razboi au dus la
un aflux semnificativ de refugiati in Europa. in 2021, aproximativ 1,2 milioane de cereri de azil
au fost depuse in UE, iar 362.753 de persoane au ajuns in Uniunea Europeana traversand
Marea Mediterana. De asemenea, in 2022, 8% din populatia tarilor UE era formata din non-
nationali, dintre care 3% erau cetdteni ai altor tari UE si 5% erau cetdteni ai tarilor non-UE. Tn
2022, aproximativ 5,1 milioane de imigranti au intrat in Uniunea Europeana din tari non-UE,
reprezentand o crestere semnificativa fata de anii anteriori. Unul dintre factorii majori care au
contribuit la cresterea numarului de imigranti in 2022 a fost invazia rusa in Ucraina. Pe langa
conflictul din Ucraina, alte regiuni afectate de conflicte si instabilitate politica au contribuit la
cresterea numarului de imigranti. Persoanele din tari precum Siria, Afganistan si alte zone de
conflict au continuat sa caute refugiu in Europa. De asemenea, 1,5 milioane de persoane care
locuiau anterior intr-un stat membru al UE s-au mutat intr-un alt stat membru Tn acelasi an.

Migratia in Europa este influentata de o combinatie de factori economici, de mediu, politici si
sociali. Prosperitatea economica si stabilitatea politica a UE au avut un efect de atractie
considerabil asupra imigrantilor. in 2023, 27,3 milioane de persoane, reprezentand 6,1% din
populatia totald a UE, erau cetdteni non-UE. in plus, 42,4 milioane de persoane, adicd 9% din
totalul locuitorilor UE, s-au nascut in afara UE.

Aceste date subliniaza complexitatea si amploarea fenomenului migratiei in Europa,
evidentiind necesitatea unor politici eficiente si coordonate pentru gestionarea fluxurilor
migratorii si integrarea migrantilor in societatile europene.
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5.1.b Abordari pe care UE le-a adoptat pentru gestionarea migratiei de-a lungul
timpului

Abordari timpurii
Libera circulatie a cetdtenilor UE

Stabilita devreme in istoria Uniunii Europene, politica de libera circulatie a cetatenilor UE a
fost un pilon fundamental al integrarii europene. Aceastad politica acorda cetatenilor UE
dreptul de a trai, munci si studia in orice stat membru, facilitdnd astfel migratia intra-UE si
promovand coeziunea economica si sociala.

Contextul istoric si implementarea

e Tratatul de la Roma (1957): Libera circulatie a fost introdusa ca un principiu esential
in Tratatul de la Roma, care a fondat Comunitatea Economica Europeana (CEE). Acest
tratat a stabilit bazele pentru crearea unei piete comune, unde bunurile, serviciile,
capitalul si persoanele pot circula liber.

e Directiva 2004/38/CE: Aceasta directiva a consolidat drepturile cetatenilor UE si ale
membrilor familiilor lor de a se muta si de a rezida liber in statele membre. Directiva
a simplificat procedurile administrative si a clarificat conditiile Tn care cetatenii UE pot
exercita aceste drepturi.

Impactul asupra migratiei intra-UE

e Mobilitatea fortei de munca: Politica de libera circulatie a facilitat mobilitatea fortei
de munca in cadrul UE, permitand cetatenilor sa caute oportunitati de munca in alte
state membre. Aceasta a contribuit la reducerea somajului in regiunile cu surplus de
forta de munca si la acoperirea deficitului de forta de munca in regiunile cu cerere
ridicata.

e Accesul la educatie: Studentii din UE au beneficiat de oportunitati de studiu in alte
state membre, contribuind la cresterea competentelor si la schimbul cultural.
Programele de mobilitate, cum ar fi Erasmus, au jucat un rol crucial in promovarea
educatiei transfrontaliere.

e Integrarea sociala si culturala: Libera circulatie a cetatenilor UE a incurajat integrarea
sociala si culturala, permitand cetatenilor sa traiasca si sa interactioneze cu persoane
din diferite culturi si medii. Aceasta a contribuit la consolidarea identitatii europene
si la promovarea valorilor comune.

Politici axate pe atragerea migrantilor calificati
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Recunoscand necesitatea unor competente specifice si abordand lacunele de pe piata muncii,
Uniunea Europeana a dezvoltat politici menite sa atraga persoane inalt calificate din afara UE.
Aceste politici au fost esentiale pentru a asigura competitivitatea economica si pentru a
raspunde nevoilor pietei muncii in continua schimbare.

Programul Blue Card

Programul Blue Card este una dintre principalele initiative ale UE pentru atragerea lucratorilor
Tnalt calificati din afara Uniunii Europene. Lansat in 2009, acest program ofera un permis de
munca si de sedere pentru cetatenii din tari terte care indeplinesc anumite criterii de calificare
si salarizare.

e Criterii de eligibilitate: Pentru a obtine o Blue Card, solicitantii trebuie sa aiba o oferta
de munca cu un salariu minim specificat si sa detina calificari profesionale sau
academice relevante pentru pozitia respectiva.

¢ Beneficii: Titularii Blue Card beneficiaza de drepturi extinse, inclusiv posibilitatea de
a aduce membrii familiei in UE, acces la piata muncii si oportunitati de mobilitate in
cadrul UE.

e Impact: Programul Blue Card a facilitat atragerea de talente inalt calificate in diverse
sectoare, cum ar fi tehnologia informatiei, ingineria si medicina, contribuind la
inovare si crestere economica.

Initiative pentru cercetdtori si studenti

UE a implementat, de asemenea, initiative specifice pentru a facilita intrarea si sederea
cercetatorilor si studentilor din afara UE. Aceste initiative au fost concepute pentru a stimula
schimbul de cunostinte si pentru a atrage talente internationale in institutiile de invatamant
si de cercetare din Europa.

e Directiva 2016/801/UE: Aceasta directivd stabileste conditiile de intrare si sedere
pentru cetdtenii din tari terte care vin in UE pentru studii, cercetare, stagii,
voluntariat, programe de schimb de elevi sau munca au pair. Directiva simplifica
procedurile administrative si ofera drepturi extinse pentru studenti si cercetatori.

e Erasmus+: Programul Erasmus+ ofera oportunitati de mobilitate pentru studenti,
cercetatori si personal academic, facilitand schimburile internationale si colaborarea
intre institutiile de invatamant superior din UE si din afara acesteia.

e Marie Sktodowska-Curie Actions (MSCA): Aceste actiuni sprijina cercetatorii la toate
etapele carierei lor, oferind burse si finantare pentru proiecte de cercetare si
formare. MSCA promoveaza mobilitatea internationald si intersectoriala a
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cercetatorilor si incurajeaza colaborarea intre universitati, centre de cercetare si
industrie.

Impactul politicilor de atragere a migrantilor calificati

Politicile UE axate pe atragerea migrantilor calificati au avut un impact semnificativ asupra
economiei si societatii europene:

e Acoperirea lacunelor de pe piata muncii: Atragerea de lucratori Tnalt calificati a
contribuit la acoperirea deficitului de competente in sectoare cheie, cum ar fi
tehnologia, sanatatea si ingineria.

* |novare si competitivitate: Prezenta cercetatorilor si a studentilor internationali a
stimulat inovarea si a sporit competitivitatea institutiilor de Tnvatamant si de
cercetare din Europa.

e Diversitate culturala: Migratia calificatilor a adus o diversitate culturala si intelectuala
in comunitatile europene, contribuind la dezvoltarea unei societati mai deschise si
mai incluzive.

Prin aceste politici, Uniunea Europeana a reusit sa atraga talente internationale si sa raspunda
nevoilor economice si sociale ale regiunii, consolidandu-si pozitia ca destinatie atractiva
pentru migrantii calificati.

Concentrarea pe prevenirea migratiei neautorizate si a angajdrii ilegale

Uniunea Europeana a alocat resurse considerabile pentru combaterea migratiei neautorizate
si a angajarii ilegale, recunoscand impactul negativ al acestor fenomene asupra securitatii si
economiei statelor membre. Politicile si masurile adoptate de-a lungul timpului au vizat atat
prevenirea intrarii ilegale pe teritoriul UE, cat si descurajarea angajarii migrantilor fara permise
de munca.

Combaterea traficului de persoane si a retelelor de contrabandd

Traficul de persoane si contrabanda reprezinta amenintari majore la adresa securitatii si
drepturilor omului. UE a implementat o serie de masuri pentru a combate aceste activitati
ilegale:

e Operatiuni de supraveghere si patrulare: Agentia Frontex joaca un rol crucial Tn
supravegherea frontierelor externe ale UE, desfasurand operatiuni de patrulare
aeriana si maritima pentru a detecta si preveniintrarile ilegale. Aceste operatiuni sunt
esentiale pentru identificarea si destructurarea retelelor de contrabanda.

39



HILCITCY PN Co-fundedby
—uirope ok the European Union

MILEstone

e Cooperare internationald: UE colaboreaza cu tarile de origine si de tranzit ale
migrantilor pentru a combate traficul de persoane. Acordurile bilaterale si regionale
faciliteaza schimbul de informatii si coordonarea actiunilor de combatere a retelelor
de trafic. Aceste parteneriate sunt esentiale pentru a asigura o abordare integrata si
eficienta Tn prevenirea migratiei neautorizate.

e Acorduri de readmisie: UE a incheiat acorduri de readmisie cu diverse tari de origine
si de tranzit, care prevad returnarea migrantilor neautorizati in tarile lor de origine
sau de tranzit. Aceste acorduri sunt menite sa descurajeze migratia neautorizata si sa
asigure un proces de returnare ordonat si sigur.

e Programe de dezvoltare si asistenta: UE ofera sprijin financiar si tehnic tarilor de
origine si de tranzit pentru a Tmbunatati capacitatile acestora de gestionare a
migratiei si pentru a aborda cauzele profunde ale migratiei, cum ar fi saracia,
conflictele si lipsa oportunitatilor economice. Aceste programe includ proiecte de
dezvoltare economica, educatie si formare profesionala.

e Operatiuni comune: UE desfasoara operatiuni comune cu tarile de origine si de tranzit
pentru a combate retelele de trafic de persoane si contrabanda. Aceste operatiuni
implica patrule comune, schimb de informatii si coordonarea actiunilor de aplicare a
legii.

e Parteneriate regionale: UE colaboreaza cu organizatii regionale, cum ar fi Uniunea
Africana si Liga Araba, pentru a dezvolta strategii comune de gestionare a migratiei si
pentru a promova migratia legald si ordonatad. Aceste parteneriate regionale sunt
esentiale pentru a asigura o abordare coordonata si eficienta in gestionarea fluxurilor
migratorii.

Dezvoltdri cheie in perioada 2015-2017

n 2015, Uniunea Europeand a introdus Agenda europeand privind migratia ca rdspuns la criza
migrantilor din Mediterana. Aceasta agenda a conturat masuri imediate pentru gestionarea
situatiei de urgenta si a stabilit pasi pentru o mai buna gestionare a migratiei pe termen lung.
Printre masurile imediate s-au numarat:

e Operatiuni de salvare si securitate: Extinderea operatiunilor de salvare in Mediterana
pentru a preveni pierderile de vieti omenesti si pentru a combate traficul de
persoane.

e Relocare si reinstalare: Implementarea unor scheme de relocare si reinstalare pentru
a distribui mai echitabil refugiatii intre statele membre ale UE.
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e Sprijin pentru tarile de origine si de tranzit: Oferirea de asistenta financiara si tehnica
tarilor de origine si de tranzit pentru a imbunatati capacitatile acestora de gestionare
a migratiei si pentru a aborda cauzele profunde ale migratiei.

Tn 2017, UE a pus un accent puternic pe controlul frontierelor ca rispuns la afluxul de migranti.
Acest lucru a implicat:

e Consolidarea Frontex: Agentia Frontex a fost intdrita pentru a imbunatati
supravegherea si controlul frontierelor externe ale UE. Frontex a desfasurat
operatiuni de patrulare aeriana si maritima si a colaborat cu autoritatile nationale
pentru a preveni intrarile ilegale.

e Utilizarea tehnologiei satelitare: Tehnologia satelitare a fost utilizata pentru
monitorizarea frontierelor si pentru detectarea activitatilor ilegale. Sistemul
European de Supraveghere a Frontierelor (EUROSUR) a jucat un rol crucial in acest
sens.

e Cooperare cu tarile de origine si de tranzit: UE a colaborat cu tarile de origine si de
tranzit pentru a aborda cauzele fundamentale ale migratiei, cum ar fi saracia,
conflictele si schimbarile climatice. Parteneriatele regionale si acordurile bilaterale au
facilitat schimbul de informatii si coordonarea actiunilor de gestionare a migratiei.

Critici ale sistemului de azil si apeluri pentru reforma

n timpul crizei migrantilor, sistemul de azil al UE a fost supus unor critici semnificative. Printre
preocuparile principale s-au numarat:

e Complexitatea sistemului: Sistemul de azil a fost considerat complex si dificil de
navigat pentru solicitantii de azil.

* Inconsecvente in aplicare: Existau diferente semnificative Tn modul in care statele
membre aplicau regulile de azil, ceea ce a dus la inechitati si la o distributie inegala a
responsabilitatilor.

¢ Vulnerabilitatea la exploatare: Sistemul de azil a fost vulnerabil la exploatare de catre
retelele de trafic de persoane si contrabanda.

Aceste critici au dus la apeluri pentru reforma, cu scopul de a crea un sistem de azil mai
echitabil si mai eficient. Propunerile de reforma au inclus simplificarea procedurilor,
armonizarea regulilor intre statele membre si consolidarea mecanismelor de solidaritate si
responsabilitate.

Recunoscand integrarea de succes a migrantilor in societate ca fiind cruciald pentru coeziunea
sociala, UE a sporit eforturile de integrare diversificand o serie de masuri precum:
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e Oferirea de cursuri de limba pentru a ajuta migrantii sa invete limba tarii gazda si sa
se integreze mai usor in comunitate.

e Facilitarea accesului migrantilor la locuri de munca si educatie pentru a le permite sa
devina membri activi si productivi ai societatii.

e Implementarea de politici si programe pentru a combate discriminarea si pentru a
promova egalitatea de sanse pentru toti migrantii.

Aceste abordari au fost esentiale pentru a raspunde provocarilor legate de migratie si pentru
a asigura o gestionare eficienta si umana a fluxurilor migratorii in perioada 2015-2017.

Dezvoltdri ulterioare (post-2017)
Agenda europeand actualizata privind migratia (2017 si 2018)

Construind pe agenda din 2015, versiunile actualizate ale Agendei europene privind migratia
din 2017 si 2018 s-au concentrat pe probleme precum criza refugiatilor, zona Schengen si
politica de vize. Aceste actualizari au abordat:

e Relocarea si reinstalarea refugiatilor: UE a continuat sa implementeze scheme de
relocare si reinstalare pentru a distribui mai echitabil refugiatii intre statele membre.
Aceste scheme au fost esentiale pentru a reduce presiunea asupra tarilor de prima
linie si pentru a asigura protectia refugiatilor.

e Ajutor financiar pentru tarile care gazduiesc refugiati: UE a oferit sprijin financiar
semnificativ tarilor care gazduiesc un numar mare de refugiati, atat in interiorul, cat
si Tn afara UE. Acest ajutor a fost destinat sa imbunatateasca conditiile de viata ale
refugiatilor si sa sprijine comunitatile gazda.

e (Cai legale si sigure pentru refugiati: UE a depus eforturi pentru a crea cai legale si
sigure pentru refugiati pentru a ajunge in Europa, reducand astfel riscurile asociate
migratiei neautorizate si traficului de persoane.

Rapoarte de progres si actualizdri ulterioare

fn 2019, UE a publicat rapoarte de progres care evidentiau actiunile intreprinse pentru
imbunatatirea instrumentelor de gestionare a migratiei, frontierelor si azilului. Aceste
rapoarte au subliniat:

e imbunatitirea instrumentelor de gestionare a migratiei: UE a dezvoltat si
implementat noi instrumente si tehnologii pentru a gestiona mai eficient fluxurile
migratorii si pentru a asigura securitatea frontierelor.
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e Consolidarea sistemului de azil: UE a continuat sa lucreze la reformarea sistemului de
azil pentru a-I face mai echitabil si mai eficient, abordand criticile si provocarile
identificate in perioada anterioara.

e Parteneriate internationale: UE a consolidat parteneriatele cu tarile de origine si de
tranzit pentru a aborda cauzele fundamentale ale migratiei si pentru a imbunatati
cooperarea in gestionarea fluxurilor migratorii.

Noul Pact privind Migratia si Azilul

fn 2020, UE a introdus Pactul privind Migratia si Azilul, care a avut ca scop stabilirea unei
politici de migratie cuprinzatoare si durabile. Obiectivele principale ale pactului au inclus:

e Abordarea migratiei neregulate: Pactul a propus masuri pentru a preveni si combate
migratia neregulata, inclusiv prin consolidarea controlului frontierelor si combaterea
traficului de persoane.

e Crearea de cdi legale: Pactul a subliniat importanta crearii de cai legale pentru
migratie, oferind oportunitati pentru migranti sa vina in Europa in mod legal si sigur.

e imbunatitirea integrarii refugiatilor: Pactul a propus masuri pentru a sprijini
integrarea refugiatilor in societatile gazda, inclusiv prin acces la educatie, locuri de
munca si servicii sociale.

e Promovarea parteneriatelor cu tarile de origine si de tranzit: Pactul a subliniat
importanta cooperarii cu tdrile de origine si de tranzit pentru a gestiona mai eficient
fluxurile migratorii si pentru a aborda cauzele fundamentale ale migratiei.

Tn decembrie 2023, Parlamentul European si Consiliul au ajuns la un acord politic asupra
acestui pact, marcand un pas important in directia unei politici de migratie mai echitabile si
durabile. Aceste dezvoltari au reflectat angajamentul continuu al UE de a gestiona migratia
intr-un mod uman si eficient, raspunzand provocarilor si nevoilor emergente ale regiunii.

Tn mai 2024 Consiliul UE a adoptat o reforma de referintd a sistemului european de azil si
migratie, cunoscuta sub numele de Pactul privind migratia si azilul. Aceasta reforma consta in
adoptarea a 10 acte legislative care reformeaza intregul cadru european pentru gestionarea
azilului si migratiei. Scopul pactului este de a asigura un sistem de migratie mai echitabil si mai
solid, gestionand sosirile in mod ordonat, creand proceduri eficiente si uniforme si asigurand
o repartizare echitabila a sarcinilor intre statele membre.

Printre principalele prevederi ale pactului se numara:

Regulamentul privind procedura de screening: Acesta va permite autoritatilor nationale sa
directioneze migrantii aflati in situatie ilegala si solicitantii de azil de la o frontiera externa

43



HILCITCY PN Co-fundedby
—uirope * oy the European Union

MILEstone

catre procedura relevanta si va garanta efectuarea uniforma a controalelor de identificare,
securitate, vulnerabilitate si a evaluarii starii de sanatate.

Regulamentul privind baza de date Eurodac actualizata: Acesta va permite colectarea de date
mai exacte si complete (inclusiv date biometrice) despre diverse categorii de migranti, inclusiv
solicitantii de protectie internationala si persoanele care sosesc ilegal in UE. Aceste date vor
contribui la elaborarea politicilor si la consolidarea controlului migratiei ilegale si al
deplasarilor neautorizate.

Regulamentul privind procedura de azil: Acesta rationalizeaza procedura europeana de azil si
introduce o procedura obligatorie la frontierain cazuri bine definite, aplicabild anumitor
categorii de solicitanti (de exemplu, cei din tari cu rate scazute de recunoastere a cererilor de
azil). Scopul este de a evalua rapid la frontiere daca cererile sunt nefondate sau inadmisibile,
iar persoanele supuse acestei proceduri nu sunt autorizate sa intre pe teritoriul UE.

Regulamentul privind procedura de returnare la frontiera: Se refera la returnarea
persoanelor a caror cerere de azil a fost respinsa in cadrul procedurii la frontiera.

Regulamentul privind gestionarea azilului si migratiei: Stabileste care stat membru este
responsabil de examinarea cererilor de protectie internationald si introduce, pentru prima
data, un mecanism de solidaritate pentru a asigura o repartizare mai echitabilda a
responsabilitatii  intre statele membre. Acest mecanism combina solidaritatea
obligatorie (pentru a sprijini statele membre confruntate cu un aflux masiv) cu flexibilitatea in
ceea ce priveste tipul de contributii, care pot include transferuri, contributii financiare sau
masuri alternative de solidaritate (de exemplu, furnizarea de politisti de frontiera sau asistenta
pentru centrele de primire). Normele clarificad, de asemenea, care stat membru va fi
responsabil de o cerere de azil (de exemplu, in caz de membri de familie in UE sau daca cererea
nu este depusa 1n statul de sosire).

Regulamentul privind situatiile de criza: Acesta vizeaza pregatirea UE pentru a trata cererile
de azil in circumstante exceptionale (sosiri in mas3, instrumentalizare) si de fortd majora. Tn
astfel de situatii, statele membre pot deroga de la anumite norme si pot solicita mai multa
solidaritate. Eventualele derogari pot viza termenele de inregistrare si durata procedurii la
frontiera, iar aplicarea mecanismului de criza necesita autorizarea Consiliului.

Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei internationale si Directiva privind
conditiile de primire: Acestea stabilesc norme uniforme privind criteriile de acordare a
protectiei internationale si, respectiv, standardele pentru primirea solicitantilor de azil, cu
scopul de a reduce deplasarile secundare intre statele membre.
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Regulamentul privind relocarea: Abordeaza caile de acces legale si sigure catre UE, stabilind
norme comune in materie de relocare si admisie umanitara.

Statele membre vor avea la dispozitie doi ani pentru a pune in practica noile legi, iar Comisia
Europeana va prezenta un plan comun de implementare pentru a le oferi asistenta. Pactul a
fost propus initial de Comisie la 23 septembrie 2020, iar unele parti (Directiva privind conditiile
de primire, Regulamentul privind conditiile de obtinere a protectiei internationale si cadrul de
relocare) au fost propuse initial in 2016. Presedintia Consiliului si Parlamentul European au
ajuns la un acord general la 20 decembrie 2023, iar Parlamentul European a adoptat pactul la
10 aprilie 2024.

5.1.c Migratia refugiatilor ucraineni in UE

Dupa invazia rusa in Ucraina din februarie 2022, un numar considerabil de cetateni ucraineni
au cautat refugiu n tarile Uniunii Europene. Acest eveniment a declansat cea mai mare criza
de deplasare a populatiei din Europa de la al Doilea Razboi Mondial. Sursele indica faptul ca,
pana in noiembrie 2024, peste 6 milioane de refugiati ucraineni erau inregistrati in intreaga
Europa. Aceasta cifra reprezinta o parte substantiald a populatiei ucrainene de dinainte de
razboi, ( circa 43,5 milioane). Valul initial de refugiati a cautat in principal refugiu in tarile
vecine Ucrainei, Polonia primind initial cel mai mare numar de persoane stramutate. S-a
evidentiat Tnsa si o tendinta semnificativa de migratie secundara, in care refugiatii stabiliti
initial In tarile vecine Ucrainei s-au mutat ulterior in alte natiuni UE, in principal in cele din
Europa de Vest. Astfel, in timp, distributia refugiatilor s-a schimbat, iar Germania a devenit
destinatia principala, gazduind peste 1,1 milioane de refugiati ucraineni pana la mijlocul anului
2024.

Aceasta miscare este atribuitd unor factori precum cautarea unor oportunitati de munca mai
bune, beneficii sociale mai mari si alaturarea retelelor sociale existente in acele tari. Desi
cifrele exacte pentru migratia secundara nu sunt furnizate in mod cuprinzator, sursele
sugereaza ca sute de mii de ucraineni au parasit Polonia, in principal pentru Germania, in 2022.
Aceasta schimbare in distributia refugiatilor subliniaza necesitatea unei distributii echitabile a
resurselor si responsabilitatilor intre statele membre ale UE pentru a asigura sprijin adecvat
refugiatilor, indiferent de locatia lor.

Cifrele legate de migratia ucrainenilor au evoluat semnificativ de la inceputul conflictului.
Estimarile initiale s-au concentrat adesea pe trecerile de frontiera, care includeau miscari
repetate si nu reprezentau cu exactitate numarul de persoane care cautau refugiu. Pe masura
ce colectarea si analiza datelor s-au imbunatatit, au aparut cifre mai precise. De exemplu,
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UNHCR (inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati) a raportat initial 6,74 milioane
de refugiati ucraineni la nivel global in iulie 2024, dar aceasta cifra a fost ulterior revizuita la
6,785 milioane pana in noiembrie 2024. Tn mod similar, numarul refugiatilor care s-au intors
in Ucraina este supus actualizarilor continue. Pana la inceputul anului 2023, UNHCR
inregistrase peste 11 milioane de treceri de frontiera in Ucraina, dar acestea includeau treceri
repetate. IOM (Organizatia Internationald pentru Migratie) a estimat ca numarul real al celor
care s-au intors era de aproximativ 4,5 milioane pana la sfarsitul anului 2023 si 4,6 milioane
pana la inceputul anului 2024. Aceste date evidentiaza natura dinamica a crizei refugiatilor
ucraineni si provocarile in captarea exacta a situatiei in evolutie.

Tn martie 2022, Uniunea Europeana a activat Directiva privind protectia temporard pentru a
oferi asistenta rapida persoanelor care fug de razboiul din Ucraina. Aceasta directiva a permis
refugiatilor ucraineni sa obtina permise de sedere, acces la educatie si intrare pe piata muncii
in statele membre ale UE. Masura a fost esentiald pentru a asigura protectia imediata si
integrarea rapida a refugiatilor in comunitatile gazda.

Pentru a coordona primirea refugiatilor ucraineniintre statele membre, UE a creat o platforma
de solidaritate. Aceasta platforma a facilitat distribuirea echitabila a refugiatilor si a resurselor
necesare pentru a raspunde nevoilor acestora. Prin intermediul platformei, statele membre
au putut sa colaboreze si sa impartaseasca bune practici in gestionarea crizei.

UE a alocat fonduri semnificative pentru a asigura resurse suficiente pentru locuinte, educatie
si asistentda medicald pentru refugiatii ucraineni in tarile gazda. De asemenea, au fost oferite
expertiza tehnica si suport pentru a ajuta tdrile gazda sa absoarba fondurile UE si sa
implementeze mecanismul de protectie temporara. Acest sprijin a fost crucial pentru a asigura
o gestionare eficienta si umana a crizei refugiatilor.

UE a oferit sprijin pentru gestionarea sosirii refugiatilor ucraineni la frontierele sale. Acest
sprijin a inclus ghiduri pentru politistii de frontiera pentru a asigura procesarea eficienta a
refugiatilor, mentinand in acelasi timp securitatea. De asemenea, UE a oferit sprijin specific
pentru Moldova, pentru a ajuta la gestionarea frontierei sale cu Ucraina si pentru a face fata
fluxului de refugiati.

UE a implementat diverse masuri pentru a sprijini refugiatii ucraineni, cum ar fi facilitarea
schimbului de hrivne ucrainene in monedele UE. Aceste masuri au fost menite sa usureze
tranzitia refugiatilor si sa le ofere stabilitate financiara in noile lor comunitati.

Initial acordata pentru un an, protectia temporara pentru refugiatii ucraineni a fost extinsa
pana la 4 martie 2026. Aceasta extindere a fost necesara pentru a asigura continuitatea
protectiei si sprijinului pentru refugiatii care nu se pot intoarce in siguranta in Ucraina.
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n ciuda rdspunsului initial unificat, au ap&rut provocdri si tendinte in schimbare. Unele tiri,
precum Norvegia, Ungaria si Republica Cehd, au impus limitari privind intrarea sau beneficiile
sociale pentru refugiatii ucraineni, invocand preocupari legate de capacitate si potentialul de
abuz. De asemenea, migratia secundara din tarile care se invecineaza cu Ucraina catre
natiunile din Europa de Vest, in special Germania, a devenit mai prevalentd, fiind determinata
de factori precum salariile mai mari si securitatea sociala.

Criza migratiei ucrainene a prezentat o provocare unica pentru UE, determinand un raspuns
rapid si relativ unificat. Cu toate acestea, implicatiile pe termen lung ale acestei crize,
potentialul pentru evenimente viitoare de deplasare si dezbaterea continua privind impartirea
echitabild a responsabilitatilor intre statele membre subliniaza natura n evolutie a abordarii
UE fata de migratie.

5.1.d Fenomenul migratiei in Republica Moldova

Analiza fenomenului imigratiei in Republica Moldova in perioada 2020-2023 releva o crestere
semnificativd a numarului de imigranti, influentata de factori economici si geopolitici.
Conform datelor Biroului National de Statistica (BNS), numarul imigrantilor a crescut de la
2.8751n 2020 la 7.203 in 2023

8000
7000
6000

5000
4000
3000
2000
1000

0

2020 2021 2022 2023

Numarul imigrantilor in Republica Moldova (2020-2023). Sursa: prelucrare date statistice
BNS.

Aceasta tendinta ascendenta indica o crestere constanta a imigratiei in Republica Moldova.
Din cei 7 203 imigranti straini inregistrati in 2023, 6 613 s-au stabilit in mediul urban si 590 in
mediul rural. Dintre acestia, 42,5% au venit pentru munca, 38,7% pentru reintregirea familiei,
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12,7% pentru studii si 6,1% din alte motive, inclusiv 3,7% pentru activitati religioase,
umanitare si de voluntariat.

Comparativ cu anii precedenti, se observa o crestere a imigratiei pentru toate scopurile
mentionate, cu o accelerare notabila in 2022 si 2023.

Datele confirma ca imigrarea in scop de munca reprezinta un factor principal al fenomenului
migrationist. Se remarcd, de asemenea, o crestere a ponderii imigratiei pentru munca in
raport cu cea pentru reintregirea familiei, tendinta care ar putea fi determinata de o cerere
sporita de forta de munca sau de perspective economice mai favorabile in Republica Moldova
comparativ cu tarile de origine ale imigrantilor.

Majoritatea celor care imigreaza in Republica Moldova sunt barbati, decalajul de gen fiind de
62,6%. De asemenea, 52% dintre imigranti detin studii medii de specialitate, studii superioare
sau grade stiintifice.

Analizand repartitia imigrantilor dupd tara de origine, in anii 2022-2023, se observa
urmatoarele :

e Federatia Rusa a inregistrat un numar semnificativ de imigranti, crescand de la 1.201
in 2022 la 1.796 in 2023.

e Numarul imigrantilor din Ucraina a crescut de la 1.076 in 2022 la 1.277 in 2023. Acest
lucru este Tn contextul declansarii razboiului in Ucraina pe 24 februarie 2022, care a
generat fluxuri masive de refugiati in Republica Moldova .

e Turcia ainregistrat o scadere a numarului de imigranti, de la9591n 2022 la 7711n 2023.

e Se contureaza in ultimii ani o serie de zone noi de provenienta a migrantilor, Tn
principal pentru munca: India a inregistrat o crestere semnificativa, de la 279 in 2022
la 468 in 2023. Similar se prezinta situatia si cu imigratia din Bangladesh si Camerun.

e Numarul imigrantilor din Romania a scazut usor, de la 362 ih 2022 la 348 in 2023.

Tara 2021 2022 2023
Total: 4186 5928 7203
Federatia Rusa 538 1203 1796
Ucraina 771 1075 1277
Turcia 791 959 771
India 244 279 468
Romania 421 361 348
Uzbekistan 117 145 265
Nepal 17 101 252
Israel 102 188 206
Camerun 3 18 159
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Azerbaidjan 141 142 129
Bangladesh 3 87 123
Italia 116 133 113
S.U.A. 98 135 100
Belarus 40 88 76
Nigeria 37 45 69
Alte state 747 969 1051

Repartitia imigrantilor dupd tara de origine (2021-2023). Sursa : IGM

Populatia rezidenta a strdinilor in Republica Moldova (inclusiv Regiunea Transnistria) a
inregistrat o crestere constanta in intervalul 2021-2023. Numarul total de strdini a crescut n
fiecare an, de la 21.933 Tn 2021 la 23.698 in 2023.
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Numarul total de strdini care locuiesc in Republica Moldova. Sursa: IGM

Rata de crestere a acestui numar a fost mai semnificativa in 2022 si 2023, cu 103,5% si 104,4%,

respectiv, sugerand o tendinta de crestere usor accelerata.

Proportia strainilor in populatia totala a ramas constanta la 0,6% in toti cei trei ani. Cu toate
acestea, proportia apatrizilor si a persoanelor cu cetatenie nedeterminata a crescut usor,
reflectand poate provocarile legate de obtinerea cetateniei sau a unui statut legal determinat.
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Un alt aspect demn de mentionat este tendinta clara de crestere a proportiei strainilor care
locuiesc in mediul urban, care a ajuns la 75% in 2023. Aceasta poate sugera o atractie mai
mare a oraselor pentru aceasta populatie.

2021 2022 2023
Numarul total de 21933 22705 23698
strdini care locuiesc
in  RM (inclusiv
Regiunea
Transnistria)
Rata de crestere a 100,5 103,5 104,4
numarului strainilor,
%
Proportia strainilor 0,6 0,6 0,6

in numarul total al

populatiei, %

Proportia apatrizilor 6,1 6,6 6,7

si a persoanelor cu

cetatenia

nedeterminata

(persoane cu statut

juridic

nedeterminat) in

randul strainilor, %

Proportia strdinilor 72,4 73,6 75

care locuiesc fn

mediul urban, %
Indicatori de bazd privind populatia rezidentd de provenientd strdaind (la sfarsitul anului).
Sursa: IGM

n ceea ce priveste distributia stréinilor si evolutia numé&rului acestora dupa tara de cetétenie,
putem distinge de asemenea cateva tendinte interesante.

Analiza distributiei strdinilor dupa tara de cetatenie in 2023 arata ca cei din Ucraina si
Federatia Rusa reprezinta cea mai mare pondere, cumuland aproximativ 55% (29,3% si,
respectiv, 25,4%). Pe locurile urmatoare se afla cetatenii din India (5,2%), Romania (5,0%) si
Turcia (4,7%). Alte tari sunt reprezentate intr-un procent mai mic, de aproximativ 3% sau chiar
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mai putin fiecare. De asemenea, o pondere considerabila, de 6%, este mentinuta de apatrizi
si de persoanele cu statut juridic nedeterminat.
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Principalele tdri de origine a strdinilor care locuiau in RM (inclusiv Regiunea Transnistria) in

2023 (top 10)

in cazul unor tari,

cum ar fi Ucraina si Federatia Rusd, numarul rezidentilor a crescut

semnificativ Tn acesti ani. De exemplu, numarul rezidentilor ucraineni a crescut de la 6.576 in
2021 1a 6.9311n 2023, iar numarul rezidentilor din Federatia Rusa a crescut de la 5.1251n 2021

la 6.012n 2023.

Tn acelasi timp, observdm o crestere semnificativd a numarului rezidentilor din India, care a
ajuns la 1.2231n 2023, fata de 810 in 2021. Pe de alta parte, numarul rezidentilor din Israel a
scazut de la 1.2191n 2021 la 754 in 2023.

2021 2022 2023
Total 21933 22705 23698
Ucraina 6576 6692 6931
Federatia Rusa 5125 5365 6012
Apatrid (art.1 al 1332 1302 1256
conventiei din 1954)
India 810 938 1223
Romania 1190 1206 1187
Turcia 1281 1476 1123
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Israel 1219 978 754
Italia 497 540 511
Azerbaidjan 416 365 373
Belarus 303 348 373
Uzbekistan 246 273 340
S.U.A. 305 321 275
Kazahstan 221 227 242
Armenia 229 225 245
Persoana cu | 213 196 179
cetatenie
nedeterminata
(statut juridic
nedeterminat)
Tadjikistan 136 163 167
Germania 125 141 146
Siria 131 132 118
Georgia 111 98 110

Evolutia numdrului strdinilor care locuiesc in RM (inclusiv Regiunea Transnistria) dupd tara
de cetdtenie, persoane (la sfdrsitul anului). Sursa: IGM

Distributia pe sexe a numarului strainilor arata ca populatia masculind este predominanta,
reprezentand aproximativ 52% din totalul strainilor. Analiza pe grupe de varsta releva ca cei
mai multi barbati sositi au intre 35 si 44 de ani, in timp ce la femei, cel mai mare numar se
inregistreaza in grupele de varsta 35-39 si 40-44 ani.

n Republica Moldova, in anul 2023, au fost naturalizate 142 de persoane, comparativ cu 97 in
2022 5i1191n 2021. Majoritatea acestor persoane detineau anterior cetatenia Federatiei Ruse
(59), fiind urmate de cetatenii Ucrainei (12), Turciei (9) si Siriei (9). Numarul total al strainilor
naturalizati pana la sfarsitul anului 2023 a ajuns la 1.575. Este demn de mentionat ca, in
ansamblul celor naturalizati, apatrizii reprezinta 32,6%, urmati de cei din Federatia Rusa cu
18,5% si de strainii cu statut juridic nedeterminat, care constituie 11%. Numarul total de
persoane naturalizate este relativ mic comparativ cu numarul total de imigranti si rezidenti
straini.

La 31 decembrie 2024, datele Inspectoratului General pentru Migratie (IGM) indica faptul ca
84.904 persoane s-au inregistrat pentru obtinerea protectiei temporare. Dintre acestea,
66.457, inclusiv 16.857 de minori, au finalizat procesul si au primit documente de identitate,
prezentandu-se la ghiseele IGM. Comparativ cu anul 2023, s-a inregistrat o crestere
semnificativa a numarului de solicitanti si beneficiari ai protectiei temporare, cel mai probabil
ca urmare a continuarii conflictului militar din Ucraina.
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n ceea ce priveste sistemul de azil al Republicii Moldova, la aceeasi datd, acesta includea 1.601
persoane, dintre care:

e 212 cu statut de refugiat (1 din Ucraina),
e 458 beneficiari de protectie umanitara (207 din Ucraina),
e 931 solicitanti de azil (375 din Ucraina).

Totodata, conform evidentelor din Subsistemul informational al IGM, la 31 decembrie 2024,
pe teritoriul Republicii Moldova erau inregistrati 21.596 de straini si apatrizi cu acte de
identitate valabile, in crestere fata de cei 20.763 inregistrati la sfarsitul anului 2023. Dintre
acestia, 5.892 aveau drept de sedere permanenta si 15.970 aveau drept de sedere provizorie.

Pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale din stanga Nistrului, la 31 decembrie 2024,
erau inregistrati 3.323 de straini (fata de 2.929 in 2023), dintre care:

e 1.378 cu drept de sedere permanenta,

e 1.945 cu drept de sedere provizorie.

5.1.e Migratia ucraineana in Republica Moldova

in contextul razboiului declansat in Ucraina pe 24 februarie 2022, Republica Moldova a
inregistrat un aflux semnificativ de strdini. in acest sens, Inspectoratul General al Politiei de
Frontiera (IGPF) a implementat un management eficient al frontierei de stat, un proces
complex care a necesitat adaptarea rapida la cresterea numarului de persoane care paraseau
Ucraina din cauza conflictului militar.

n perioada 24 februarie 2022 - 30 decembrie 2023, au fost inregistrate 8.269.704 traversari
ale cetatenilor ucraineni la frontiera de stat, dintre care 4.142.665 pe sensul de intrare si
4.127.039 pe sensul de iesire.

Principalele provocari pentru Politia de Frontiera au fost legate de gestionarea unui numar
extrem de mare de refugiati, mentinerea securitatii nationale in fata unui flux masiv de
persoane si echilibrarea intre protectia refugiatilor si mentinerea ordinii publice. Pentru a
raspunde acestor provocari, autoritatile din Republica Moldova au implementat masuri rapide
de adaptare, cum ar fi sporirea personalului, imbunatatirea logisticii si crearea unor platforme
clare de comunicare intre autoritati si organizatiile internationale implicate in criza
refugiatilor.
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A fost instituita starea de urgenta pe intreg teritoriul Republicii Moldova, initial pe o perioada
de 60 de zile, incepand cu 24 februarie 2022, ca raspuns la izbucnirea conflictului ruso-
ucrainean. Aceasta a fost prelungita succesiv de mai multe ori de catre Parlamentul Republicii
Moldova.

Pe teritoriul republicii au fost luate o serie de masuri pentru a raspunde situatiei fara
precedent cauzata de fluxul de refugiati:

YV V V V

>

e Au fost create Centre provizorii de gestionare a situatiei de criza pentru a face fata

afluxului sporit de straini din Ucraina in localitatile Palanca, Stefan-Voda, Calarasovca,
Ocnita si Giurgiulesti. Angajatii Biroului de migratie si azil, reorganizat in Inspectoratul
General pentru Migratie (IGM) Tn ianuarie 2023, au gestionat eficient aceste centre,
implicandu-se in activitati de transfer, stabilire a statutului juridic, receptionare si
inregistrare a cererilor de azil, eliberare a actelor de identitate provizorii si cazare a
strainilor pe durate de pana la 72 de ore.

e Tncepand cu 1 martie 2023, Inspectoratul General pentru Migratie a implementat

mecanismul de protectie temporara, reglementat prin Hotararea de Guvern nr.
21/2023. Tn anul 2023, 36.772 de persoane s-au preinregistrat pentru protectie
temporara in Republica Moldova, dintre care 28.332 au fost documentate. Dintre
acestia, 70% sunt adulti si 30% minori, iar distributia pe sexe arata o predominanta a
femeilor (56,6%) fata de barbati (43,4%). Majoritatea beneficiarilor de protectie
temporara sunt cetdteni ai Ucrainei (28.048), urmati de cetdteni ai Federatiei Ruse
(198) si ai altor state (86). Acesta a fost considerat cel mai fezabil mecanism de
legalizare a sederii. La 26 februarie 2025, Guvernul Republicii Moldova a decis
prelungirea cu inca un an a protectiei temporare acordata persoanelor stramutate
din Ucraina pana la 1 martie 2026.

e Au fost elaborate propuneri si aprobate facilitati pentru persoanele stramutate din

Ucraina de catre Comisia Situatii Exceptionale, inclusiv:

Facilitarea sederii fara calcularea termenului de 90 de zile.

Facilitarea incadrarii in campul muncii fara obtinerea permisului de sedere.
Facilitarea obtinerii permisului de sedere fara prezentarea cazierului judiciar.
Facilitarea procedurii de admitere a cererii de azil fara preluarea actelor de identitate.
Extinderea valabilitatii documentului de identitate temporar de solicitant de azil.

n perioada 2022-2023 a existat o crestere fiard precedent a solicitérilor de azil in Republica
Moldova (incepand cu 24 februarie 2022). Tn anul 2022, numdrul anual de solicitiri de azil
(prima solicitare) a fost de 11.218, comparativ cu 75 in 2021 si 86 in 2020. Aceasta crestere
spectaculoasa in 2022 este direct legata de criza din Ucraina, un numar semnificativ dintre
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cererile de azil depuse Tn 2022 fiind depuse de citre cetdteni ucraineni (9928). in anul 2023,
numarul cererilor din Ucraina a scazut la 3708.

S-a implementat un mecanism de relocare pentru strdinii originari din Ucraina catre alte tari.
in perioada 24.02.2022 - 31.12.2023, au fost relocati 2 788 de ucraineni in tiri precum
Germania, Austria, Norvegia, Lituania etc.. In perioada similard a anului 2022, au fost relocati
2 308 de ucraineni.

n contextul crizei migrationale provocate de afluxul masiv de persoane strdmutate fortat din
Ucraina, a fost necesara adoptarea unui document strategic pentru gestionarea fluxului
migrational, azilului si integrarii strainilor. Programul aprobat prin HG 808/2022 pentru
perioada 2022-2025 deriva din Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru
anii 2022-2030 si are la baza tratatele internationale si prevederile conventiilor ONU. Acest
program vizeaza realizarea angajamentelor asumate prin Acordul de Asociere dintre Republica
Moldova si Uniunea Europeana si se aliniaza obiectivelor Agendei de dezvoltare durabila 2030.

Implementarea Programului in perioada 2022-2023 a dus la atingerea unor tinte specifice,
cum ar fi imbunatatirea serviciilor pentru straini si facilitarea accesului acestora la servicii de
calitate, sporirea vizibilitatii in cadrul platformelor de cooperare si consolidarea mecanismelor
de prevenire si combatere a sederii ilegale a strainilor.

Elaborarea si implementarea politicilor in domeniul gestionarii fluxurilor migrationale tine de
competenta Ministerului Afacerilor Interne, in cooperare cu alte autoritati publice. Tn acest
sens, Guvernul a stabilit mecanisme de coordonare la nivel national, prin intermediul Comisiei
de coordonare a activitatilor in domeniul migratiei si azilului. Comisia, in cooperare cu UNHCR
si Forumul de Coordonare a Refugiatilor, a preluat rolul de coordonare la nivel guvernamental
a protectiei si integrarii persoanelor stramutate fortat din Ucraina.

Alti parteneri internationali, cum ar fi Agentia ONU pentru Refugiati (UNHCR), Organizatia
Internationald pentru Migratie (OIM) si Centrul International pentru Dezvoltarea Politicilor
Migrationale (ICMPD), au jucat un rol esential Tn sprijinirea autoritatilor moldovenesti in
gestionarea crizei refugiatilor. UNHCR a colaborat strans cu Ministerul Afacerilor Interne si
alte agentii, oferind sprijin tehnic si logistic esential. OIM a sprijinit digitalizarea serviciilor
publice pentru migranti si a creat centre de informare pentru persoanele stramutate. ICMPD
a oferit asistenta persoanelor cazate si a contribuit la elaborarea de proiecte pentru
monitorizarea reintoarcerilor fortate si primirea bazata pe drepturi.
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5.2 Mediul si instrumentele locale

Tntr-un context global caracterizat de fluxuri migratorii constante si diverse, raionul Ungheni
doreste sa se evidentieze ca un exemplu al adaptarii locale in ceea ce priveste primirea si
integrarea migrantilor. Mediul de integrare in aceasta regiune este format, in primul rand,
dintr-o retea complexa de actori principali si relatiile dintre acestia. Acesti actori sunt
elementele statice ale sistemului, fiecare avand roluri si responsabilititi specifice. Tn
contrapondere, instrumentele folosite pentru integrare sunt elementele dinamice care
asigura functionarea si eficienta acestui sistem, fiind reprezentate de politicile publice,
programele sociale, initiativele economice si activitatile educationale.

Printre acesti actori se numara administratiile publice, organizatiile non-guvernamentale,
sectorul privat, institutiile educationale si comunitatea locald. Fiecare dintre acesti actori
aduce la masa resurse specifice, competente si influenta, contribuind astfel la crearea unui
mediu de integrare favorabil.

Instrumentele de integrare, pe de alta parte, reprezinta mijloacele prin care actorii principali
isi indeplinesc obiectivele si isi duc la bun sfarsit actiunile. Acestea includ, dar nu se limiteaza
la, cadrul legislativ (analizat in subcapitolul precedent), programele de formare profesionala,
initiativele culturale si sociale, proiectele de asistenta sociald si colaborarile internationale.
Aceste instrumente sunt esentiale pentru a raspunde in mod eficient nevoilor diverse ale
migrantilor si pentru a facilita integrarea lor in comunitate.

Actorii relevanti din cadrul proiectului MILEstone includ persoane, grupuri, organizatii,
institutii si autoritati care au un interes legitim Tn deciziile si activitatile legate de integrarea
migrantilor atat pe piata muncii cat si din punct de vedere socio-cultural si educational. in
contextul Raionului Ungheni, actorii implicati in acest proces includ administratia publica
locala, directia regionala a Inspectoratului General pentru Migratie, Directia Ocuparea Fortei
de Munca Ungheni, Agentia Teritoriala de Asistenta Sociala, angajatorii din regiune,
organizatiile societatii civile si partenerii internationali. Lista acestor actori este in continua
extindere, pe masura ce noi parteneri se alatura initiativelor de sprijin pentru integrarea
profesionala.
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5.2.a Stakeholders si structuri existente:

¢ Inspectoratul General pentru Migratie

Inspectoratul General pentru Migratie (IGM) este o autoritate administrativa subordonata
Ministerului Afacerilor Interne. IGM este responsabil de implementarea politicilor statului in
domeniile migratiei, azilului, apatridiei si integrarii strainilor.

Atributiile IGM:

e Supravegherea regimului de sedere al strainilor in Republica Moldova, inclusiv
depistarea si Indepartarea acestora de pe teritoriul tarii sau aplicarea masurilor
restrictive, precum interdictiile de intrare.

e Gestionarea fluxului migrational in domeniile de competenta.

e Admisia legala, care include eliberarea invitatiilor, prelungirea vizelor si acordarea
dreptului de sedere in functie de motivul imigrarii (studii, reintregirea familiei,
munca, activitati de voluntariat, umanitare etc.).

e Azilul si apatridia, domenii in care IGM acorda statut de refugiat, beneficiar de
protectie internationala sau temporard, si recunoaste/anuleaza statutul de apatrid.

e Integrarea strdinilor prin colaborarea cu autoritatile publice si organizatiile societatii
civile. IGM ofera consiliere si suport in centrele de integrare pentru straini din
Chisindu, Balti si Cahul, acoperind cursuri de limba romana, educatie, accesul la piata
fortei de munca, servicii medicale, cazare, acomodare socioculturald si consiliere
privind obtinerea cetateniei.

e Supravegherea regimului de sedere pentru reducerea fluxului de migranti ilegali.

e Elaborarea de materiale analitice in domeniul migratiei si azilului, cum ar fi Profilul
Migrational Extins si analiza riscurilor in domeniu.

Aparatul central al IGM se afla in Chisindu, pe langa acesta existand 3 Directii Regionale;
Directia Regionala Centru (Chisinau), Directia Regionala Nord (Balti) si Directia Regionala Sud
(Comrat si Cahul). Raionul Ungheni se afla sub incidenta competentei Directiei Regionale
Centru, alaturi de mun. Chisinau si raioanele Anenii Noi, Calarasi, Criuleni, Dubasari, Hincesti,
laloveni, Nisporeni, Orhei, Straseni, Causeni si Stefan Voda. Agentii economici care Tsi
desfasoara activitatea si strainii care au domiciliul in aceste unitati administrative se adreseaza
in consecinta catre Directia Regionala Centru.

Organizational, IGM are subdiviziuni teritoriale amplasate in mun. Chisinau, mun. Balti, mun.
Cahul/ Comrat, sase oficii teritoriale de evidenta a strainilor care intra in Republica Moldova
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prin regiunea transnistreana, Centrul de cazare al solicitantilor de azil si Centrul de plasament
temporar al strainilor.

Serviciile oferite de IGM:

e Acordarea dreptului de aflare

e Acordarea dreptului la repatriere

e Acordarea protectiei internationale

e Tolerarea ramanerii pe teritoriul Republicii Moldova

e Confirmarea statutului strainului pe teritoriul Republicii Moldova

e Autorizarea emigrarii strainilor cu domiciliul permanent in Republica Moldova

e Aviz pentru reintregirea familiei

e Documentarea cu acte de identitate pentru straini

e Acordarea dreptului de sedere

e Tnregistrarea si/sau radierea din evidents la domiciliu sau la resedinta temporars

e Eliberarea invitatiei pentru cetatenii straini

e Luarea si scoaterea din evidenta a strainilor care intra in Republica Moldova prin
regiunea transnistreana

* Prelungirea vizelor pentru straini

e Recunoasterea statutului de apatrid

Inspectoratul General pentru Migratie joaca un rol important in colaborarea cu ANOFM si
subdiviziunile sale teritoriale pentru a stabili mecanisme de informare si implicare a
angajatorilor in procesul de integrare pe piata muncii a migrantilor. Angajatorii au, de
asemenea, un rol important in integrarea lucratorilor imigranti. Acestia pot contribui prin
achitarea cursurilor de studiere a limbii romane pentru angajatii straini, implementarea altor
masuri de integrare specifice necesitatilor organizatiei, colaborarea cu IGM pentru a promova
masurile de integrare in randul angajatilor.

IGM colaboreaza cu autoritatile publice centrale si locale, organizatiile societatii civile,
partenerii de dezvoltare si mass-media pentru integrarea strdinilor. in cadrul IGM a fost
instituit un Centru de Apel si o Linie Verde, care a oferit incepand cu 25 februarie 2022
consultantd personalizatd 24 de ore din 24. In perioada februarie 2022 — februarie 2025,
Centrul de Apel a preluat un numar total de 116.538 apeluri, dintre care 77.052 au fost
efectuate de cetateni ucraineni.

Un alt instrument specific este proiectul Refugin (in care IGM este implicat), un proiect co-
finantat de Programul Erasmus+ al Uniunii Europene. Refugin are ca obiectiv integrarea pe
termen lung a tinerilor refugiati, concentrandu-se pe consolidarea rolului profesionistilor din
societatea civila in acest proces. Proiectul vizeaza imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor
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profesionistilor din educatie si ale ONG-urilor care lucreaza cu tinerii refugiati, precum si
capacitatea directa a tinerilor refugiati.

n centrele de integrare pentru strdini din Chisindu, Bilti si Cahul, IGM oferd consiliere si suport
in diverse domenii, cum ar fi cursuri de limba romana, educatie, piata fortei de munca, servicii
medicale, cazare, acomodare socioculturala si consiliere privind obtinerea cetateniei.

De asemenea, IGM elaboreaza si publica materiale analitice in domeniul migratiei si azilului,
cum ar fi Profilul Migrational Extins si analiza riscurilor in domeniu.

¢ Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM)

Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM), prin intermediul
subdiviziunilor sale teritoriale (respectiv Directia Ocuparea Fortei de Munca Ungheni in cazul
raionului Ungheni), este principalul organism responsabil de integrarea migrantilor pe piata
muncii. Strainii beneficiaza de masurile de ocupare a fortei de munca in conformitate cu Legea
nr. 105/2018 privind promovarea ocuparii fortei de munca. ANOFM implementeaza o serie de
masuri pentru a facilita accesul migrantilor la locuri de munca, inclusiv:

e Servicii de ocupare a fortei de munca:
» Informare privind piata muncii
» Ghidare in cariera
» Intermedierea muncii
» Servicii de preconcediere
» Reabilitarea profesionala a persoanelor cu dizabilitati
e Masuri active de ocupare a fortei de munca:
» Formarea profesionala
» Subventionarea locurilor de munca
» Suport pentru crearea sau adaptarea locului de munca
» Stimularea mobilitatii fortei de munca
e Programe de facilitare a ocuparii fortei de munca:
» Programe de prevenire a somajului
» Programe teritoriale de sustinere a ocuparii fortei de munca
» Programe de facilitare a integrarii in cdmpul muncii a migrantilor si a
minoritatilor nationale

Tn cazul beneficiarilor de protectie internationald, refuzul neintemeiat al unui loc de munc3
corespunzator sau al participarii la masuri de promovare a ocuparii fortei de munca poate
duce la incetarea aplicarii anumitor beneficii, cum ar fi cazarea sau ajutorul banesc.
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Planul de activitati al Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca pentru anul 2024
mentioneaza explicit integrarea pe piata muncii ca o prioritate. Documentul subliniaza
importanta informarii si consilierii cetatenilor moldoveni, inclusiv a migrantilor, cu privire la
oportunitatile de angajare si la piata muncii.

De asemenea, planul mentioneaza necesitatea dezvoltarii pietei muncii, inclusiv in mediul
rural, si face referintd la competentele/calificarile insuficiente, care conduc la nepotrivirea
cererii cu oferta de munca. Planul mentioneaza procesul ineficient de atragere a cetdtenilor
moldoveni in cadmpul muncii. Simplificarea acestui proces ar putea facilita si accesul
migrantilor la locuri de munca. Planul prezinta o preocupare generalad pentru integrarea pe
piata muncii a tuturor cetatenilor, inclusiv a migrantilor.

ANOFM colaboreaza cu celelalte autoritati competente pentru a informa si implica angajatorii
in procesul de integrare pe piata fortei de munca. Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale asigura inregistrarea strainilor in cdutarea unui loc de munca prin intermediul ANOFM
si subdiviziunile sale.

n cadrul activitatilor derulate, Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM)
a stabilit de asemenea o colaborari cu Congresul National al Ucrainenilor din Moldova, si
UNHCR avand ca obiectiv promovarea integrarii refugiatilor ucraineni prin facilitarea accesului
acestora la piata muncii si sprijinirea contributiei lor active la viata comunitatii.

Parteneriatul vizeaza implementarea unor masuri de integrare pentru strdini, care sa
stimuleze interactiunea pozitiva dintre refugiati si societatea-gazda, prin crearea de
oportunititi diverse de interactiune. Tn cadrul acestui parteneriat, la nivel teritorial, vor fi
organizate activitati dedicate refugiatilor, inclusiv sesiuni de informare, targuri de cariere si
evenimente similare. Persoanele refugiate, inclusiv cetatenii ucraineni, vor beneficia de
informatii privind drepturile lor de inregistrare ca persoane aflate in cautarea unui loc de
munca, posibilitatile de angajare si accesul la cursuri de formare profesionala. Totodata,
ANOFM va asigura servicii de mediere a muncii si va facilita participarea acestora la activitati
de recrutare.

La nivelul ANOFM Ungheni se resimte necesitatea extinderii cursurilor de calificare si
recalificare pentru migranti. Lipsa cadrului legal pentru dobandirea statutul de somer in cazul
migrantilor face ca migrantii sa nu poata fi incadrati gratuit la o serie de cursuri oferite de
serviciile Fortelor de Munca. De asemenea, migrantii nu pot beneficia de ajutoarele de somaj.
ANOFM Ungheni promoveaza anumite cursuri de calificare gratuite care sunt realizate cu
suportul anumitor ONG-uri si pe care migrantii le pot accesa, (domeniile contabilitate,
manichiura, frizerie, croitorie) pentru refugiati ucraineni si persoane vulnerabile organizate cu
ajutorul WeWorld Moldova (https://anofm.md/ro/node/20766) sau SRL "Miracol”. Tot prin
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WeWorld Moldova sunt organizate cursuri gratuite de limba englezd si romana pentru
refugiati si comunitatile gazda, destinate pentru adolescenti cu varsta de peste 13 ani, precum
si adulti (https://anofm.md/ro/node/20709 )

O parte a acestor cursuri Tnsa nu sunt accesibile in Ungheni, ci doar la Balti sau Chisinau,
ridicand probleme de transport si cazare in randul migrantilor si fiind primite din acest motiv
cu o oarecare reticenta din partea acestora. Pentru viitor, exista deja planuri pentru
organizarea mai multor astfel de cursuri si in Ungheni.

O alta dificultate in ceea ce priveste oferta si adaptarea cursurilor de scurta durata la nevoile
migrantilor este pusa de faptul ca in Republica Moldova, organizarea cursurilor si acordarea
diplomelor de absolvire cade sub incidenta Ministerului Educatiei, chiar si in cazul cursurilor
de scurta durata, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale nefiind implicat in acest domeniu. Prin
urmare, la ora actuald cursurile organizate de structurile oficiale sunt dedicate in principal
grupurilor tinta vizate de Ministerul Educatiei (tineri, tineri NEETs, etc.) si nu vizeaza in
particular recalificarea adultilor din randul migrantilor.

e Agentia Teritoriala de Asistenta Sociala Centru — Vest

Agentia Teritoriala de Asistenta Socialda Centru — Vest face parte din structura Inspectoratului
Social de Stat (ISS). Inspectoratul Social de Stat este autoritate a administratiei publice din
subordinea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

Cadrul legal principal care reglementeaza activitatea Inspectoratului Social de Stat este
Regulamentul privind organizarea si functionarea Inspectoratului Social de Stat, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 802 din 28 octombrie 2011, modificata prin Hotararea Guvernului
nr.313 din 24.05.2023.

Inspectoratul Social de Stat are ca misiune certificarea capacitatii prestatorilor de servicii
sociale si exercitarea controlului de stat in domeniul asistentei sociale. Domeniile sale de
activitate includ:

e Stabilirea dreptului si acordarea serviciilor sociale.

e Stabilirea dreptului si acordarea prestatiilor de asistenta sociala.

e Exercitarea functiei de control de stat in domeniul asistentei sociale, avand
competente de a dispune reevaluarea cazurilor, de a sesiza organele competente in
caz de suspiciuni de frauda, abuz si neglijentd, si de a dispune remedierea
deficientelor.
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e Acreditarea prestatorilor de servicii sociale, inclusiv elaborarea de propuneri pentru
acte normative, standarde si programe nationale in acest domeniu, organizarea de
instruiri si dezvoltarea colaborarii internationale.

e Serviciile sociale specializate pentru raioanele Ungheni, Calarasi si Nisporeni (care se
afla in regiunea Centru-Vest) pot fi accesate de anumite categorii de straini, inclusiv
cei specificati in Legea nr. 271 din 27.12.2011 privind integrarea strainilor in
Republica Moldova.

e Inspectoratul Social de Stat, prin acreditarea prestatorilor de servicii sociale,
influenteaza calitatea si tipul de servicii disponibile Tn regiunea Centru-Vest, care pot
fi accesate si de migranti.

Ca parte a Raspunsului pentru Refugiati, autoritatile moldovenesti au infiintat Centre de
Cazare pentru Refugiati, mai bine cunoscute sub numele de CCR, unde persoanele stramutate
din Ucraina pot locui temporar si primi asistenta gratuita. Numarul acestor centre a scazut de
la circa 130 in perioada imediat dupa izbucnirea razboiului din Ucraina, la 38 in ianuarie 2024.
Activitatile de comasare ale acestor centre au vizat reducerea numarului acestor centre la un
maxim de 13-15 centre la nivel national, autoritatile de resort (Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale) mentionand ca prin reducerea si comasarea centrelor de refugiati amplasate pe
teritoriul tarii, ucrainenii sunt Tncurajati sa se integreze in comunitate si sa devina activi pe
piata muncii.

La inceputul lui 2025, in Ungheni mai exista doar un singur CCR, sistemul centrelor pentru
refugiati fiind Tn curs de reorganizare. Pentru familiile aflate in grija acestor centre, autoritatile
cauta optiuni de angajare, precum si optiuni alternative ca sa fie gazduite, fie in comunitate
(In apartamente unde se asigura plata chiriei), fie in alte localitati.

e Consiliul Raional Ungheni

Consiliul Raional Ungheni poate juca un rol central in gestionarea situatiei migrantilor pe plan
raional si local, avand posibilitatea de a coordona si facilita eforturile actorilor implicati in
procesul de integrare.

Posibile initiative si directii de actiune:

e Coordonarea stakeholderilor locali: Consiliul Raional poate aduce la masa de discutii
diferiti actori relevanti — institutii publice, organizatii neguvernamentale, mediul de
afaceri si comunitatea locala — pentru a asigura o abordare integrata a provocarilor
legate de migratie.
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o Elaborarea unor strategii si politici incluzive: Tn viitoarele documente strategice,
Consiliul ar putea include obiective specifice privind integrarea migrantilor, precum
masuri pentru accesul acestora pe piata muncii, dezvoltarea competentelor si sprijin
pentru antreprenoriat.

o Asigurarea accesului la servicii publice — Prin Directia Asistenta Sociala si alte structuri,
CR Ungheni poate sprijini migrantii in accesarea serviciilor sociale, educationale si
medicale, precum si in procesul de integrare comunitara.

o Cresterea capacitdtii institutionale: Prin participarea in proiectul MILEstone, Consiliul
va dobandi expertiza necesara pentru a gestiona situatiile referitoare la integrarea
migrantilor si pentru a dezvolta politici eficiente de integrare la nivel regional.

¢ Primaria Municipiului Ungheni

Ca si in cazul Consiliului Raional Ungheni, Primaria Municipiului Ungheni poate avea un rol
semnificativ Tn gestionarea situatiei migrantilor pe plan local, avdnd competente in
coordonarea serviciilor publice, dezvoltarea politicilor locale si facilitarea integrarii socio-
economice a acestora.

Posibile initiative si directii de actiune:

e Crearea unui mecanism local de coordonare — Primaria ar putea facilita colaborarea
intre institutii locale, ONG-uri, mediul de afaceri si comunitate pentru a raspunde
eficient nevoilor migrantilor.

e Sprijin pentru integrarea pe piata muncii — Primaria poate colabora cu angajatorii
locali, inclusiv cei din Zona Economica Libera Ungheni, pentru a facilita accesul
migrantilor la oportunitati de angajare.

o Dezvoltarea de programe educationale si culturale — Initierea unor programe de
fnvatare a limbii romane si organizarea de activitati interculturale pentru a facilita
adaptarea migrantilor si consolidarea coeziunii sociale.

o Atractia de resurse si parteneriate

Chiar din primele zile ale razboiului din Ucraina, Primaria municipiului Ungheni a creat o celula
de criza pentru a veni in ajutorul refugiatilor. Prin eforturile unor voluntari dedicati, s-a reusit
o colaborare eficienta cu ONG-uri, agenti economici, politia si politia de frontiera, precum si
cu cetatenii de rand. Unghenenii au oferit refugiatilor produse alimentare, haine, plapume,
lenjerie si produse de igienad, toate acestea fiind colectate la primarie si ulterior distribuite
refugiatilor si familiilor gazda.
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Primaria a pregatit peste 20 de locuri de cazare, iar zeci de ungheneni au primit refugiati in
casele lor. Centrul Cultural Multifunctional ,,Regina Maria” a organizat spectacole pentru copiii
ucraineni, aducandu-le zambetul pe fata. Centrul de apel ofera asistenta informationala si
coordoneaza actiunile menite sa-i ajute pe refugiati. De asemenea, a fost deschis un cont
bancar pentru donatii destinate refugiatilor.

Tot Tn 2022, in cadrul programului ,EU4Moldova: Focal Regions”, finantat de Uniunea
Europeana si implementat de PNUD si UNICEF, au fost livrate ajutoare umanitare catre
adaposturile temporare din Ungheni. Acestea includ aparate electrocasnice, generatoare de
lumina, ventilatoare electrice, incalzitoare electrice si lanterne. De asemenea, vor fi donate
300 de paturi, 350 de saltele, 700 de seturi de lenjerie de pat, pilote si prosoape.

e UNHCR Moldova (Agentia ONU pentru Refugiati)
(https://help.unhcr.org/moldova/ro/ )

UNHCR ofera o varietate de servicii refugiatilor din Moldova.

e Asistenta la cererea de azil: UNHCR ofera informatii si indrumari despre cum poate fi
solicitat azil in Republica Moldova. De asemenea, acestia ofera consiliere juridica
pentru cei care au intrebari sau au nevoie de asistenta cu procesul de azil.

e Protectie temporara: Guvernul Republicii Moldova acorda protectie temporara
persoanelor stramutate din Ucraina. Aceasta protectie ofera o serie de drepturi,
inclusiv dreptul de a ramane in Moldova, de a lucra si de a accesa asistenta medicala
si educatie. UNHCR ofera informatii si indrumari despre cum sa solicitati protectie
temporara.

e Asistenta financiara: UNHCR ofera asistenta financiara refugiatilor din Moldova prin
intermediul Programul de asistenta in numerar (gestionat de UNHCR prin intermediul
partenerilor sdi, Catholic Relief Services (CRS) impreuna cu Caritas Moldova si
Diaconia; n coordonare cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale). Obiectivul
acestuia este de a oferi asistenta de urgenta in numerar persoanelor refugiate din
Ucraina si care locuiesc in prezent in Republica Moldova. Cetatenii non-ucraineni se
califica pentru asistenta in numerar daca sunt membri de familie ai unui refugiat
ucrainean stramutat in Republica Moldova dupa 24 februarie 2022, cu statut de
resedinta anterioara in Ucraina, sau au beneficiat de protectie internationala in
Ucraina, cum ar fi statutul de refugiat sau de apatrid. Aceasta asistenta poate ajuta
refugiatii sa acopere costurile de baza, cum ar fi hrana, cazarea si imbracamintea.

e Alte servicii: UNHCR ofera si alte servicii refugiatilor din Moldova, cum ar fi asistenta
pentru gasirea unui loc de munca, acces la educatie, si consiliere.
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e UNHCR, in colaborare cu Guvernul Republicii Moldova, opereaza o linie verde gratuita
disponibila de luni pana vineri, intre orele 8:00 si 19:00, si in weekend, intre orele
9:00 si 17:00. Refugiatii pot suna la aceasta linie pentru a pune intrebari, pentru a afla
mai multe despre serviciile disponibile, pentru a depune o plangere sau pentru a oferi
feedback.

Toate serviciile de asistentda umanitara oferite de UNHCR sunt gratuite. Programari pentru
vizite de consiliere la unul din centrele de inregistrare pot fi facute online din website prin
completarea Si trimiterea unui formular -
https://help.unhcr.org/moldova/ro/2024/02/29/unhcr-isi-deschide-usile-pentru-a-va-
asculta/

Site-ul UNHCR Moldova ofera informatii si asistenta refugiatilor din Ucraina aflati in Moldova,
inclusiv detalii despre solicitarea de azil, programe de asistenta financiara, si contacte utile.
Site-ul este disponibil in mai multe limbi, inclusiv romana, rusa, ucraineana si engleza.

Tot aici sunt de asemenea disponibile si serie de servicii de reducere a riscurilor asociate cu
HIV disponibile gratuit si confidential pe teritoriul Republicii Moldova, atat pentru cetatenii
moldoveni, cat si pentru straini. Printre aceste servicii se numara:

e Distributia de prezervative, seringi si dezinfectanti.

e Testare si consiliere voluntara HIV, sifilis si hepatite virale (HVB/HVC).

e Referire la terapia de substitutie cu opioide si alte tratamente pentru dependenta de
droguri.

e Referire la terapia ARV (antiretrovirald) pentru persoanele infectate cu HIV.

e Profilaxia pre-expunere si post-expunere la HIV.

* Prevenirea supradozelor prin distribuirea de naloxona.

e Suport social si psihologic pentru diverse grupuri vulnerabile, inclusiv utilizatori de
droguri, lucratori sexuali, persoane LGBTQI+ si familiile persoanelor care trdiesc cu
HIV.

Pentru a beneficia de aceste servicii, migrantii pot contacta organizatiile non-comerciale
specializate din aria in care locuiesc. O lista completa a acestor organizatii, cu datele de
contact, este disponibila pe website - https://help.unhcr.org/moldova/ro/prevenirea-
tratamentul-si-suportul-persoanelor-infectate-si-afectate-de-hiv/

UNHCR lucreaza cu partenerii Guvernamentali, inclusiv cu Directia pentru Refugiati, Biroul
Migratie si Azil si Departamentul Politiei de Frontiera in cadrul Ministerului Afacerilor Interne,
Consiliul National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat, Institutul National al Justitiei,
Ministerul Tehnologiilor Informatiei si Comunicatiilor, Ministerul Educatiei, Ministerul Muncii,

65


https://help.unhcr.org/moldova/ro/2024/02/29/unhcr-isi-deschide-usile-pentru-a-va-asculta/
https://help.unhcr.org/moldova/ro/2024/02/29/unhcr-isi-deschide-usile-pentru-a-va-asculta/
https://help.unhcr.org/moldova/ro/prevenirea-tratamentul-si-suportul-persoanelor-infectate-si-afectate-de-hiv/
https://help.unhcr.org/moldova/ro/prevenirea-tratamentul-si-suportul-persoanelor-infectate-si-afectate-de-hiv/

HILCITCY PN Co-fundedby
—uirope ok the European Union

MILEstone

Protectiei Sociale si Familiei, Ministerul Sanatatii si Ministerul Culturii, precum ;i cu numeroase
ONG-uri.

e Congresul National al Ucrainenilor din Moldova (CNUM)

CNUM este o organizatie neguvernamentala care reprezinta interesele comunitatii ucrainene
din Republica Moldova. CNUM este activ in domeniul social si desfasoara diverse proiecte
menite sa sprijine integrarea refugiatilor ucraineni in societatea moldoveneasca.

Platforma ROBOTA, un proiect implementat de Congresul National al Ucrainenilor din
Moldova, ofera consiliere juridica si profesionald, asistenta pentru reintegrare si perfectarea
documentelor, precum si suport in recrutarea pentru locuri de munca. Acest proiect este
implementat cu sprijinul Consiliului Danez pentru Refugiati (DRC) si al Agentiei ONU pentru
Refugiati (UNHCR). Proiectul a fost sustinut de Italia si Coreea prin Fondul de Impact pentru
Intreprinderi Mici.

Platforma ROBOTA (https://www.dilo.md/) a jucat si joaca un rol esential in integrarea
migrantilor ucraineni in Republica Moldova, oferind suport in diverse domenii cruciale pentru
stabilirea lor socio-economica:

e Angajare: Platforma ROBOTA a fost creata pentru a facilita integrarea sociala si
economica a refugiatilor in Moldova, ajutandu-i sa obtina un loc de munca. Aceasta
a oferit suport pentru peste 2500 de persoane si a pus la dispozitie mai mult de 3000
de locuri de munca.

e Informatii despre drepturi: ROBOTA ofera acces deplin la informatii despre drepturile
refugiatilor la un loc de munca si protectia acestor drepturi in Republica Moldova.

e Consiliere personala: Platforma ofera consiliere personala pentru a identifica
abilitatile, punctele forte si punctele slabe ale refugiatilor, ajutandu-i sa se orienteze
in cariera.

e Asistenta la reintegrare: ROBOTA ofera asistenta pentru reintegrare si perfectarea
documentelor.

e Suport in recrutare: ROBOTA ofera asistenta in recrutarea pentru locuri de munca,
facilitand contactul dintre refugiati si angajatori. Platforma publica anunturi cu locuri
de munca vacante si incurajeaza companiile moldovenesti sa angajeze refugiati.

e Pregatirea CV-ului: Platforma ofera suport in pregatirea unui CV si a unei scrisori de
motivare, crescand sansele refugiatilor de a obtine un loc de munca.

e Cursuri si instruire: Tn colaborare cu alte organizatii, ROBOTA a oferit cursuri de limba
si cursuri vocationale, precum si consultatii juridice si de angajare.
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e Colaborarea cu angajatorii: ROBOTA invita companiile moldovenesti sa coopereze,
oferindu-le oportunitatea de a angaja refugiati cu inalta calificare si abilitati diverse.
ROBOTA ofera suport complet companiilor la toate etapele de colaborare, de la
selectia candidatilor pana la inregistrarea legala si adaptarea in cadrul companiei.

e Parteneriate: Platforma ROBOTA este un proiect initiat de Congresul National al
Ucrainenilor din Moldova, cu sprijinul UNHCR Moldova. De asemenea, colaborarea
cu ONG-uri, a permis furnizarea de cursuri de limba si vocationale, precum si
consultanta.

ROBOTA este un instrument important pentru integrarea refugiatilor, oferind acces la resurse
esentiale pentru angajare, dezvoltare profesionalda si integrare in comunitatea
moldoveneasca.

¢ Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM)

Rolul OIM in colaborare cu autoritatile din Republica Moldova se axeaza pe sprijinirea
eforturilor statului in asigurarea unei primiri adecvate si a unui proces de integrare eficient
pentru migranti, in special pentru beneficiarii de protectie internationala si solicitantii de azil,
prin intermediul expertizei sale internationale si a parteneriatelor de dezvoltare cu institutiile
guvernamentale relevante, cum ar fi Inspectoratul General pentru Migratiune.

n colaborare cu Guvernul Republicii Moldova, OIM sprijina digitalizarea serviciilor publice
pentru migranti si diaspora si a creat centre de informare comunitare in diverse regiuni ale
tarii (Cahul, Comrat, Balti, Chisinau) si o echipa mobild in regiunea din stanga Nistrului care
ofera informatii persoanelor stramutate din Ucraina. Aceste centre si echipa mobila reprezinta
puncte de contact direct pentru migranti.

De asemenea, cu suportul OIM, a fost creat Sistemul National de Referire (SNR), cu rol in
protectia si asistenta victimelor traficului de fiinte umane si grupurilor cu risc sporit.

e Dopomoga.gov.md - platforma de suport

Dezvoltata intr-un timp record de doar 5 zile, printr-o mobilizare extraordinara a institutiilor
guvernamentale (incluzand Agentia pentru Guvernare Electronica a Republicii Moldova), a
voluntarilor din sectorul privat si partenerilor internationali, platforma a fost lansata pe 1
martie 2022, ca parte a Campaniei Nationale ,,Moldova pentru pace”, si continua sa fie un
simbol al solidaritatii si sprijinului oferit celor care au nevoie cel mai mult de un astfel de
suport.
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Platforma cuprinde un ghid comprehensiv, in limba romana si rusa, oferind informatii practice
si resurse pentru refugiatii ucraineni in Republica Moldova. Structura este organizata tematic,
acoperind aspecte esentiale precum obtinerea statutului de protectie temporara, accesul
la servicii medicale, juridice si sociale, gasirea locuintei si a unui loc de munca, educatia
copiilor, transportul si asistenta psihologica. Platforma contine link-uri utile, numere de
telefon, adrese de e-mail si instructiuni detaliate pentru accesarea diverselor servicii, avand
drept scop facilitarea integrarii si sustinerea refugiatilor in noua lor situatie. Documente
oficiale si contacte cu organizatii umanitare sunt de asemenea incluse.

n trei ani de existent3, peste 1,1 milioane de oameni au accesat platforma pentru a obtine
informatii despre locuinte, hrana, asistenta medicala, sprijin financiar, locuri de munca si
asistenta juridica. Prin aceasta solutie digitala integrata, refugiatii au reusit sa obtina mult mai
facil numarul IDNP, esential pentru accesarea serviciilor publice; inscrierea copiilor la gradinita
sau scoala, angajare, deschiderea unui cont bancar sau chiar initierea unei afaceri in Republica
Moldova.

Cele mai accesate pagini au fost:
- Programul UNHCR de asistenta financiara pentru refugiati
- Serviciul online de eliberare a IDNP

- Intrebdri si raspunsuri de baza (FAQ).

¢ Organizatii non-guvernamentale

in Republica Moldova, mai multe organizatii non-guvernamentale (ONG-uri si Asociatii
Obstesti) sunt implicate activ in procesul de primire si suport pentru migranti. Fara a avea
pretentia de a dezvolta o lista exhaustiva, mentionam:

e Centrul de Drept al Avocatilor (CDA) - Ofera asistenta juridica si consiliere pentru
migranti si refugiati, ajutandu-i sa navigheze prin procedurile legale si sa-si exercite
drepturile. CDA ofera asistenta legala pe parcursul procedurii de determinare a
statutului de refugiat, procedurii de determinare a statutului de apatrid, procesului
de integrare; monitorizare in domeniul protectiei, a punctelor de trecere a frontierei
si a facilitatilor de detentie; suport oferit avocatilor, judecatorilor, societatii
academice, factorilor de decizie politica si altor profesionisti.

e Asociatia Obsteasca "Moldova pentru Pace" - Se concentreaza pe integrarea sociala
si economica a migrantilor, oferind programe de formare profesionala si suport
pentru accesul la piata muncii.
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e Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului (CReDO) - Ofera suport pentru migranti
si refugiati prin programe de educatie si sensibilizare, precum si prin asistenta juridica
si sociala.

e “Ave Copiii” (AVE): ofera consiliere sociala si asistenta, sesizari pe probleme
medicale, distribuirea asistentei lunare financiare si asistentei materiale celor mai
vulnerabile persoanelor care sunt in atentia UNHCR; suport oferit lucratorilor sociali,
profesorilor si altor categorii de profesionisti. Organizatia a realizat de asemenea
campanii de colectare de donatii pentru refugiatii din Ucraina.

Mai multe organizatii si grupuri din Ungheni au contribuit de asemenea la sprijinirea
refugiatilor din Ucraina:

Centrul de Caritate pentru Refugiati (CCR): ofera asistenta socio-culturala, activitati privind
integrarea persoanelor care sunt in atentia UNHCR, sesizari privind orele de studiere a limbii
Romane, suport oferit lucratorilor sociali, oficialilor administratiei publice locale, cat si altor
categorii de profesionisti. Tn colaborare cu scoala profesionald "Insula Sperantelor" din
Chisinau, Centrul de Caritate pentru Refugiati a oferit cursuri de formare pentru femeile
refugiate din Ucraina. Opt femei ucrainene au primit diplome pentru finalizarea cu succes a
cursurilor de manichiura desfasurate in orasul Ungheni, abilitdndu-le sa devind mai
independente si integrate ih economia locala.

Asociatia Obsteasca , Alternative Sociale” din raionul Ungheni a desfasurat o serie de
activitati esentiale pentru incluziunea refugiatilor din Ucraina Tn comunitatile din Republica
Moldova. Aceasta a fost parte a proiectului ,,Raspuns umanitar integrat pentru ucrainenii
afectati de conflict si cetdtenii din tarile terte din Ucraina, Polonia, Romania si Moldova”,
finantat de Ministerul German al Afacerilor Externe si implementat de Alianta ONG-urilor
active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei (APSCF) in parteneriat cu Diakonie
Katastrophenhilfe (DKH) si alte cinci ONG-uri. Initiativele luate de Asociatia Obsteasca
,Alternative Sociale” includ:

e Oferirea de asistenta financiara pentru peste 100 de familii din Moldova si Ucraina
refugiate in raionul Ungheni, acoperind costuri pentru imbracaminte, incaltaminte,
medicamente si facturi comunale, fiind esentialda pentru familiile cu copii cu
dizabilitati sau afectiuni medicale grave. S-a implementat un proces riguros de
monitorizare a utilizarii fondurilor.

e Organizarea de sedinte de suport cu specialisti din diverse domenii (medical,
politienesc, psihologic) pentru a identifica si acoperi necesitatile comunitatii gazda si
ale refugiatilor. Aceste sedinte au oferit informatii vitale si suport in navigarea
sistemelor locale de asistenta.
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e Furnizarea de servicii de consiliere psihologica, inclusiv sedinte individuale si de grup,
pentru a aborda problemele de sanatate mintala cauzate de migratie si trauma. S-au
oferit strategii de gestionare a stresului si dezvoltare a rezilientei.

e Asigurarea conexiunii familiilor cu serviciile medicale, sistemul educational si
asistenta sociala.

De asemenea, voluntarii de la Centrul de tineret Ungheni s-au implicat activ in sustinerea
refugiatilor din Ucraina inca din primele zile ale conflictului. Initiativele lor au inclus:

e Oferirea de suport emotional refugiatilor la punctul de trecere Sculeni.

e Participarea la activitati distractiv-instructive pentru copiii de la Centrul temporar
pentru refugiati din Ungheni, cum ar fi jocuri, desen si modelaj cu plastilina.

e Oferirea de ghidare si informatii persoanelor care aveau nevoie de transport sau
suport informational la Sculeni.

¢ Distribuirea de pachete cu mancare sau produse igienice.

e Organizarea de activitati pentru copiii ucraineni la centrul pentru refugiati, adaptate
dispozitiei si dorintelor lor (desen, jocuri intelectuale).

UNICEF Moldova a desfasurat o misiune intersectoriala in municipiul Ungheni pentru a evalua
necesitatile copiilor si familiilor refugiate din Ucraina. Tn urma acestei misiuni, UNICEF a
analizat necesitatile si urmeaza sa implementeze proiecte legate de integrarea refugiatilor si
imbunatatirea accesului la servicii medicale, educatie si asistenta sociala. UNICEF Moldova a
colaborat cu institutii de fnvatamant din Ungheni, precum gradinita ,Solnisco” si liceul
»Alexandru Puschin”, unde copiii refugiati au fost integrati. UNICEF a identificat lipsuri de
rechizite si alte necesitati pentru acesti copii si a discutat cu directorii, profesorii si mamele
refugiatilor. De asemenea, UNICEF Moldova, in parteneriat cu Centrul de Interventie Precoce
,Voinicel” si Centrul de Sanatate Publica Ungheni, planifica infiintarea unui centru pentru
copiii cu dizabilitati in Ungheni, accesibil si copiilor refugiati. Se prevede si dotarea institutiilor
de Tnvatamant cu rechizite si echipamente, precum si organizarea de tabere de odihna pentru
integrarea copiilor refugiati.

5.2.b Principalele ramuri economice si angajatori regionali

Angajatorii fac la randul lor parte din actorii care joaca un rol important in integrarea
migrantilor si am fi putut sa ii analizam mai in detaliu in continuarea listei de mai sus care
prezintd categoria stakeholders. Am decis insa sa prezentam principalii angajatori in aceasta
sectiune dedicata unei analize mai detaliate a statisticilor regionale referitoare la piata muncii
si schimbarilor structurale care caracterizeaza sectoarele economiei regionale in ultima
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perioada de timp pentru a finaliza astfel conturarea mediului de integrare a migrantilor care
face obiectul capitolului 5.3 al prezentului studiu.

Economia raionului Ungheni a cunoscut transformari semnificative de-a lungul timpului,
trecand de la industrii traditionale catre sectoare cu valoare adaugata mai mare, in special in
industrie si servicii.

Tn trecut, activitatea economicd se baza preponderent pe agriculturd si industria locald, cu un
accent pe productia de textile, mobila si alte bunuri manufacturate. Cu timpul, economia a
cunoscut schimbari structurale semnificative si restructurari. Industria prelucratoare a devenit
mai diversificata, cu accent pe ramuri moderne, cum ar fi industria auto, stimulata de prezenta
Zonei Economice Libere. Aceasta a atras investitii strdine si a generat un numar semnificativ
de locuri de munca, in special prin fabricile LEAR Corporation si Cabling Integration System.

in paralel, sectorul serviciilor si comertului s-a extins semnificativ, ajungand s3 cuprind3
aproximativ 40% din intreprinderile din raion. Cresterea acestui sector a fost influentata de
urbanizare si de imbunatatirea infrastructurii de transport si comunicatii. Totodata, acest
proces a condus la o polarizare economica, cu o concentrare a activitatii in municipiul Ungheni
si in localitatile din proximitatea acestuia, in timp ce zonele rurale au ramas in urma din punct
de vedere economic.

Tn agriculturd, modernizarea a fost limitata, iar ponderea acestui sector in economie a scizut,
desi continua sa fie un domeniu important pentru locuitorii din mediul rural. Constructiile,
desi nu reprezinta un sector dominant, au crescut treptat, alimentate de investitiile in
infrastructura si de cresterea cererii de locuinte in zonele urbane.

Aceste schimbari structurale au influentat piata muncii, determinand o scadere a locurilor de
munca in agricultura si industriile traditionale, dar o crestere in noile ramuri industriale si
servicii. Nevoia de forta de munca calificata in noile ramuri economice a generat si genereaza
si in prezent provocari, accentuand migratia fortei de muncé spre centrele urbane. Tn acelasi
timp, disparitatile de salarizare continua sa fie un factor pentru migratia fortei de munca si in
afara tarii.

Numarul intreprinderilor din raionul Ungheni a crescut cu aproximativ 10% intre 2015 si 2020,
ajungand la 1.103. in aceastd perioadd, numérul intreprinderilor mari a scdzut cu trei unitéti,
in timp ce IMM-urile au crescut cu 103 unitati, in special datorita cresterii numarului de
microintreprinderi (+94). Tn 2020, microintreprinderile reprezentau 86,6% din total, urmate
de intreprinderile mici (10,6%), mijlocii (2,3%) si mari (0,5%). IMM-urile detineau 99,5% din
totalul intreprinderilor si generau 66,2% din locurile de munca, contribuind cu aproximativ
51% la veniturile din vanzari ale raionului.
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Majoritatea activitatii economice se concentreaza in municipiul Ungheni, unde se afla 70%
dintre intreprinderi, 81% dintre angajati si 84% din cifra de afaceri a raionului. Aceasta
polarizare economica creeaza disparitati intre localitatile din proximitatea municipiului, unde
exista o activitate economica mai intensa, si cele mai indepartate, unde numarul firmelor este

redus.

n ceea ce priveste structura juridica, 91,7% dintre intreprinderi sunt persoane juridice, dintre
care 90,9% sunt SRL-uri, iar 8,3% sunt persoane fizice, majoritatea intreprinderi individuale

(59%).

Din punct de vedere economic, cele mai importante sectoare sunt:

Comertul si serviciile (40% din intreprinderi, 17% din locurile de munca, 29% din cifra
de afaceri)

Industria prelucratoare (117 intreprinderi, 38% din locurile de munca, 49% din cifra
de afaceri), dominata de fabricile auto din Zona Economica Libera si SA Covoare
Ungheni

Agricultura (13% din intreprinderi, 12% din locurile de munca, 9% din cifra de afaceri)
Constructiile (5% din intreprinderi, 3% din locurile de munca, 9% din cifra de afaceri)

Dintre principalii angajatori rezidenti ai ZEL Ungheni mentionam :

Lear Corporation —echipament auto (tara de origine a investitiei — SUA)

Euroyarns — filatura Ungheni — lana si fire sintetice (tarile de origine a investitiei —
Belgia si R. Moldova)

Unicorn Carpets — covoare din lana si fibra sintetica (tarile de origine a investitiei —
Belgia si R. Moldova)

SA Covoare Ungheni — covoare din lana - (tara de origine a investitiei — R. Moldova)
SC Soclemo SRL — producator de mobilier — (tara de origine a investitiei — R. Moldova)
Fly Flot — Tncaltaminte ortopedica - (tara de origine a investitiei — Italia)

Cabling Integration Systems — fire si cabluri electrice (tara de origine a investitiei -
Franta)

PNP thermal insulation — materiale pentru izolatii (tara de origine a investitiei —
Federatia Rusa)

Alpha Omega Confexim — articole de imbracaminte (tara de origine a investitiei -
Cipru)

72



Co-funded by

1miLteIre
9 the European Union

=uuiVpc<

MILEstone

5.2.c Piata regionala si raionala a fortei de munca si integrarea migrantilor

Populatia ocupata la nivelul regiunii Centru (din care face parte si raionul Ungheni) s-a aflat in
usoara scadere intre 2022-2023 (de la 221,3 mii la 219,3 mii), scadere care a afectat
preponderent segmentul feminin al populatiei, in timp ce pentru segmentul masculin s-a
inregistrat chiar o usoara crestere (aproximativ + 1100 de persoane). Din populatia ocupata la
nivelul anului 2023 in regiunea Centru, 82,5% erau detinute de salariati si circa 17,5% erau
self-employed, cu o pondere mult mai ridicata a acestora din urma in cadrul segmentului
masculin al populatiei ocupate.

Alte domenii [N 15.2
Administratie pub|lcé, TnVétémént, Sanatate $| _ 57.9
asistenta sociala ’

Transport si depozitare; informatii si
comunicatii - 11.2

Comert cu ridicata si cu amanuntul; activitati _ 34

de cazare si alimentatie publica

Constructii | NG 215
Industrie | NI 306
Agricultura, silvicultura, pescuit | R N :o0

Populatia ocupatd dupa domeniul de activitate - Regiunea Centru — 2023 (mii persoane).
Sursa: prelucrare date BNS

Datele privind populatia ocupata in Regiunea Centru in 2023 arata o distributie inegala intre
domeniile de activitate. Cel mai mare numar de persoane ocupate se regdseste in sectorul
administratiei publice, invatamantului, sanatatii si asistentei sociale (57,9 mii persoane). Pe
locul doi se situeaza agricultura, silvicultura si pescuitul (40 mii persoane), urmat de industrie
si comert. Sectorul constructiilor inregistreaza 21,5 mii angajati, iar transportul, depozitarea,
informatiile si comunicatiile au cea mai mica pondere (11,2 mii persoane). Aceste date
sugereaza o pondere semnificativa a serviciilor publice si a agriculturii in ocuparea fortei de
munca din regiune.

La nivelul raionului Ungheni, numarul salariatilor s-a mentinut relativ constant (chiar intr-o
usoara crestere, de la 16,7 mii la 16,8 mii) in intervalul 2022-2023. Dintre acestia, in 2023, 9,8
mii erau femei si 6,9 mii erau barbati.
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Alte activitati de servicii

Administratie publica si aparare; asigurari
sociale obligatorii

1.5

6

=
N

Agricultura, silvicultura, pescuit

Efectivele salariatilor dupa domeniul de activitate - raionul Ungheni — 2023 (mii persoane).
Sursa: prelucrare date BNS

Datele referitoare la efectivele salariatilor in raionul Ungheni in 2023 indica o distributie a
fortei de munca cu o pondere semnificativa in sectorul serviciilor. Cea mai mare parte a
salariatilor lucreaza in ,alte activitati de servicii” (6 mii persoane), ceea ce sugereaza o
diversificare a economiei locale in zona serviciilor. Sectorul ,industrie si constructii” se afla pe
locul al doilea, cu 4,8 mii persoane, reflectand o activitate industriala si de infrastructura
importantd in raion. Tnvitdmantul angajeazd 3,2 mii persoane, ceea ce indicd o prezenta
notabild a acestui domeniu in structura ocuparii. Administratia publica si apararea, impreuna
cu asigurarile sociale obligatorii, insumeaza un numar relativ mic comparativ cu celelalte
sectoare. Agricultura, silvicultura si pescuitul au cea mai redusa pondere, ceea ce reflecta fie
o specializare mai redusa a raionului Tn acest sector, in special in contextul schimbarilor
structurale mentionate la inceputul acestui subcapitol. Tn ansamblu, structura ocuparii
sugereaza o economie orientata mai mult spre servicii si industrie, cu o importanta relativ
scazuta a agriculturii.

Locurile de munca disponibile in 2022-2023 la nivelul raionului Ungheni s-au mentinut relativ
constante (400-500 de locuri de munca), reprezentand intre 2,6%-2,9% din totalul locurilor de
munca existente Tn raion. Aceste ponderi au valori sub ponderea regionald (3,2% in 2023) si
sub ponderea nationala (3,8% in 2023). Rata ocuparii la nivelul regiunii Centru s-a situat in
2023 la 38,2%, mai ridicata decat in cazul regiunii Sud, dar sub valorile ratei de ocupare pentru
mun. Chisindu (49,1%), sau regiunea Nord (47%).
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Rata ocupdrii pe regiuni (2023 - %). Sursa: BNS — Statistica teritoriala — editia 2024

Numarul somerilor inregistrati in raion inregistreaza o scadere constanta in intervalul 2015 —
2023 ( de la cca 1,3 mii Tn 2015 la cca 200 in 2023). Rata somajului la nivelul regiunii Centru s-
asituatla 4,8% in 2023, in linie cu rata somajului inregistrata de celelalte regiuni de dezvoltare,
in contextul in care doar municipiul Chisinau se evidentiaza cu o rata a somajului semnificativ
mai redusa (4,2%).
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Rata somajului pe regiuni (2023 - %). Sursa: BNS — Statistica teritoriald — editia 2024

n 2020, salariul mediu in raion era de 6.415,7 MDL/lun3 (cca. 304 euro la cursul valutar BNM
din decembrie 2020), reprezentand circa 80% din media nationald. Tn sectorul privat, costul
mediu al fortei de munca era de aproximativ 6 mii MDL/luna pentru pozitiile permanente, in
sectorul public ajungea la 6,9 mii MDL/lund, iar pentru locurile de munca sezoniere si
ocazionale remuneratia varia intre 200 si 250 MDL/zi.

n 2023, salariul mediu brut lunar in raionul Ungheni a ajuns la 9917,8 MDL (cca. 512 euro la
cursul BNM din decembrie 2023) , reprezentand 81,2% din media nationald, dar deasupra
medie regiunii de dezvoltare Centru (9692 MDL/ luna).

Atat la nivel national, cat si la nivelul raionului, salariile difera semnificativ in functie de ramura
de activitate economica in care activeaza angajatul. Pentru raionul Ungheni, in 2023, cele mai
ridicate salarii se inregistrau in industrie si constructii (11459 MDL/ luna in medie) , urmata de
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administratie publicd, aparare si asigurari sociale obligatorii (11175,4 MDL/ lund), ambele
categorii de domenii inregistrand cresteri de 12-15% fata de anul precedent (2022).

Disparitatea salariala intre femei si barbati este semnificativ mai redusa decat la nivel national
sau regional. (+1,2% n favoarea barbatilor la nivelul raionului Ungheni in 2023, fata de 2,9%
pentru regiunea Centru si 15,6% la nivel national).

Analiza indicelui de deprivare economica pentru 2020 arata ca cele mai dezvoltate localitati
din raionul Ungheni sunt municipiul Ungheni si comunele din apropiere (Sculeni, Zagarancea,
Valea Mare, Cetireni, Pirlita, Todiresti, Radenii Vechi), datorita pozitionarii strategice si
infrastructurii. in schimb, cele mai afectate economic sunt localititile din est (Sinesti, Hircesti,
Condratesti), sud (Costuleni, Macaresti) si unele zone izolate (Buciumeni, Bumbata, Untesti),
unde accesul limitat la infrastructura si distanta fata de centre economice contribuie la gradul
ridicat de deprivare.

La fel ca in alte raioane ale Republicii Moldova, raionul Ungheni se confrunta cu un fenomen
intens de emigrare externa, insa dispune in continuare de o rezerva semnificativa de forta de
munca disponibila. Conform estimarilor pesimiste, in prezent, aproximativ 35,1 mii de
persoane aflate la varsta activa nu sunt implicate in activitati economice formale, dar sunt
motivate sa munceasca si se afla intr-o conditie fizica si psihica adecvata. Dintre acestea,
aproximativ 19,4 mii au varste cuprinse intre 15 si 44 de ani, ceea ce le face relativ usor de
instruit intr-un domeniu tehnic specializat.

Aceasta situatie poate influenta integrarea migrantilor pe piata muncii regionale si locale Tn
mai multe moduri. Tn localittile mai dezvoltate din raionul Ungheni, unde infrastructura si
pozitionarea strategica ofera mai multe oportunitati economice, migrantii pot gasi mai usor
locuri de munca, in special in sectoarele care necesita fortda de munca suplimentara
(constructii, agriculturd). Totodata, accesul mai bun la servicii educationale si de formare
profesionald poate facilita recalificarea acestora in domenii tehnice sau industriale.

n schimb, in localitétile mai afectate economic, oportunititile de angajare sunt mai reduse,
iar lipsa infrastructurii si distanta fata de centrele economice mai dinamice pot ingreuna
mobilitatea migrantilor catre locuri de munca stabile. Aceastd situatie poate accentua
dependenta lor de activitati economice informale sau cu caracter sezonier.

Pe de alta parte, existenta unei rezerve semnificative de forta de munca locald poate duce la
o competitie sporita intre migranti si localnici pentru locurile de munca disponibile. Cu toate
acestea, daca programele de integrare sunt bine structurate si raspund nevoilor pietei,
migrantii pot contribui la reducerea deficitului de muncitori calificati in anumite domenii si la
diversificarea economiei locale.
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5.2.d Mecanisme de coordonare locale

Integrarea refugiatilor si a populatiilor stramutate in Ungheni depinde de mecanisme eficiente
de colaborare si implicare a partilor interesate. In acest context, Forumul Local de Coordonare
a Refugiatilor (LRCF) si initiativa Orasele Solidaritdtii (CoS) joaca un rol central, oferind
platforme structurate pentru coordonarea resurselor, schimbul de bune practici si abordarea
provocarilor prin cooperare.

LRCF functioneaza ca un cadru de dialog ce reuneste autoritati municipale, organizatii ale
societatii civile, sectorul privat, organizatii internationale si reprezentanti ai refugiatilor. Prin
intalniri regulate, acest forum faciliteaza dezvoltarea unor strategii coerente si adaptate
nevoilor locale, promovand o abordare centrata pe oameni si asigurand o integrare eficienta.

Pornind de la structura LRCF, initiativa Orasele Solidaritatii urmareste sa consolideze
asumarea locala a procesului de integrare a refugiatilor, integrandu-l in strategiile de
dezvoltare ale municipiului Ungheni. Aceasta initiativa contribuie la sustenabilitatea masurilor
de sprijin si la armonizarea acestora cu planurile municipale, oferind totodata resurse,
asistentd tehnicd si formare pentru autorititile locale. Tn plus, CoS pune accent pe crearea
unor strategii de integrare pe termen lung, care sa faciliteze atat contributia economica si
sociala a refugiatilor, cat si coeziunea comunitara.

Colaborarea dintre sectorul public si privat joacd, de asemenea, un rol esential in sprijinirea
integrarii. Planul de Dezvoltare Economica Locala din Ungheni promoveaza parteneriate intre
intreprinderi si ONG-uri pentru crearea de oportunitati de angajare si programe de formare
profesionald adaptate la competentele refugiatilor. Pe langa integrarea economica, initiativele
de implicare comunitard, precum evenimentele si forumurile interculturale, contribuie la
consolidarea relatiilor dintre refugiati si comunitatile gazda.

Eficienta acestor mecanisme este sustinuta de programele de consolidare a capacitatilor,
derulate cu sprijinul organizatiilor internationale. UNHCR si agentiile UE ofera instruire si
suport tehnic autoritatilor locale si organizatiilor societatii civile, imbunatatind capacitatea
acestora de a gestiona integrarea refugiatilor. in plus, platformele digitale sunt utilizate pentru
a asigura un flux continuu de comunicare si feedback in timp real, permitand ajustarea rapida
a strategiilor.

Aceste initiative se sprijina pe cadre solide de dialog, monitorizare si reglementare.
Consultarile periodice la nivel local, regional si national asigura transparenta si implicarea
tuturor actorilor relevanti, in timp ce sistemele de monitorizare evalueaza progresul si permit
ajustari bazate pe date concrete. De asemenea, cadrul juridic, inclusiv Legea privind implicarea
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civica din Moldova, ofera o bazad clara pentru participarea activa a societatii civile si a
reprezentantilor refugiatilor in procesul decizional.

Prin consolidarea acestor mecanisme, in special a structurilor LRCF si CoS, Ungheniul poate
dezvolta un model durabil si incluziv de integrare a refugiatilor, cu beneficii pentru intreaga
comunitate.

5.3 Viata de zi cu zi a migrantilor

5.3.a Mecanismele de primire a refugiatilor

Refugiatii nou sositi (dupa 1 ian. 2024) in Republica Moldova beneficiaza timp de doua luni de
asistenta initiald Tn numerar pe baza criteriilor de vulnerabilitate. Dupa aceasta perioada,
acestia trebuie sa-si asigure un statut legal mai stabil in tara, cum ar fi protectia temporara,
statutul de refugiat, protectia umanitara, statutul de apatrid sau un permis de sedere
(temporar sau permanent), conform informatiilor puse la dispozitie de UNHCR. Din februarie
2025 Guvernul Republicii Moldova a prelungit protectia temporara pentru persoanele
stramutate din Ucraina pand la 1 martie 2026. Tncepand cu 1 martie 2025, au fost
implementate mai multe modificari.

Centrul de inscriere Donduseni
Adresa: Yurl Gagarin 1a

* Beicent
* Dondugent

* Drechia .
* Edinet + Orhel
* Ocnia + Rezina
* Rigcani + geidinesti
*+ Soroca Centrul de inscriere BIU + Telenegts
Adresa: str, Mibai Viteazul 47
* mun B3k 1
+ Glodeni o W
+ Singerel 4 o
) v U
< \‘(,‘, +  Anend Not
Centrul de inscriere Ungheni N o « Chugenl
Adresa: Nicolae Balcescu 9 ~ « Stefan-Vods
« Caldeag
+ Filegts
2. SUpOr Centrul de inscriere Comrat
Adresa: Ostrovskovo 2A
« Comrat
* UTA Gagauza
o Taracka
erun. Chesnau + Basarabeasca
Crivleni + Ceadw-Lunga
Oublsart - *+ Cmiska
i
,m g Centrul de inscriere Cahul
Strigeni Adresa: Picil 6, Scoala
Rahmaninov

« Cahol

» Canteewr
¢ Leova

+ Vulcanests

Distributia centrelor de inscriere a refugiatilor. Sursa: UNHCR
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Pentru noii sositi, primul pas este sa se adreseze la un centru de inregistrare si sa solicite sa
fie Tnregistrati. Solicitantul de protectie temporara este obligat, in termen de 30 de zile
lucratoare de la data inregistrarii in scopul documentarii cu acte de identitate, sa se prezinte
la unul dintre sediile IGM sau sa solicite o echipa mobila de documentare.

Protectia temporara poate fi solicitata de:

e Cetatenii ucraineni care aveau resedinta in Ucraina Tnhainte de 24 februarie 2022.

e Cetatenii ucraineni aflati in Republica Moldova inainte de 24 februarie 2022.

e Apatrizii cu statut recunoscut in Ucraina inainte de 24 februarie 2022.

e Resortisantii tarilor terte care beneficiau de protectie internationala sau nationala in
Ucraina Tnainte de 24 februarie 2022 si nu se pot intoarce in siguranta in tara sau
regiunea lor de origine.

e Membrii de familie ai categoriilor mentionate.

De la 1 martie 2025 a fost extinsa categoria beneficiarilor, incluzand si persoanele cu permise
de sedere permanente in Ucraina, apatrizii recunoscuti de autoritatile ucrainene, copiii nascuti
dupa 24 februarie 2022 din parinti cetateni ai unui stat tert sau apatrizi, precum si familiile
formate dupa aceasta data, daca au domiciliat in Ucraina.

Pentru a solicita protectie temporara in Republica Moldova, migrantii ucraineni trebuie sa
prezinte urmatoarele acte:

e Acte de identitate eliberate in Ucraina. Acestea pot include pasapoarte, carti de
identitate sau alte documente oficiale care atesta identitatea.

e Dovada resedintei in Republica Moldova. Aceasta poate fi o factura de utilitati, un
contract de inchiriere sau orice alt document care demonstreaza adresa locuintei din
Republica Moldova.

e Acte de stare civila care atesta relatia de rudenie, daca este cazul. Acestea sunt
necesare daca se doreste obtinerea de protectie temporara impreuna cu membrii
familiei.

Este important de retinut ca migrantii trebuie sa se afle pe teritoriul Republicii Moldova si sa
aiba un numar de telefon moldovenesc pentru a solicita protectie temporara.

Pentru a facilita obtinerea protectiei temporare, de la 1 martie 2025 sunt acceptate si
documentele de calatorie emise de Sectia Consularda a Ambasadei Ucrainei in Republica
Moldova. Acest lucru ii ajuta pe cei care au dificultati in obtinerea altor documente. Minorii
de pana la 14 ani vor putea trece frontiera de stat si pe baza certificatului de nastere. Cu toate
acestea, minorii de 15 ani si peste vor trebui sa prezinte pasaport obisnuit pentru plecari in
strdindtate, carte de identitate/pasaport, pasaport intern, inclusiv cele expirate, sau pe baza
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pasaportului parintelui in care este inscris copilul cu fotografia aplicata, pentru a reduce riscul
de frauda sau confuzie.

Cetatenii strdini pentru care nu este necesara viza pot ramane in Republica Moldova pentru o
perioada de maximum 90 de zile, in decurs de 6 luni. Dreptul de a solicita azil este valabil
pentru oricine se teme sa se intoarca in tara sa de origine.

Inspectoratul General pentru Migratie (IGM) este autoritatea responsabila pentru primirea si
procesarea cererilor de azil si protectie temporara in Republica Moldova. Statutul de protectie
temporara in Moldova ofera o serie de drepturi importante pentru beneficiari, permitandu-le
sa se integreze mai usor in societatea moldoveneasca. Acordarea statutului de protectie
temporara este gratuita.

5.3.b Situatia migrantilor din raionul Ungheni (analiza primara)

Pentru a adéanci intelegerea vietii de zi cu zi a migrantilor din raionul Ungheni, in cadrul
activitatilor proiectului MILEstone a fost dezvoltat si aplicat un chestionar care si-a propus sa
evidentieze situatia la zi in ceea ce priveste statutul migrantilor, integrarea acestora pe piata
muncii, problemele principale cu care se confrunta, perceptia lor asupra mediului de primire
si a fenomenului de discriminare.

Chestionarul a fost aplicat exhaustiv migrantilor aflati in centrul de primire din Ungheni si celor
angajati in cadrul ZEL Ungheni. Esantionul a cuprins respondenti cu origine ucraineana (90%)
si romana (10%), cu varste peste 25 ani, din care 40% absolventi de studii universitare, 25%
dintre participanti au studii post-liceale, iar cate 15% au mentionat ca nivelul lor maxim de
educatie este gimnazial sau invatamant primar. Doar 5% dintre respondenti au absolvit liceul
ca ultim nivel de educatie.

Analizand datele referitoare la starea civila a respondentilor, se observa ca aproape jumatate
dintre acestia sunt cdasatoriti, reprezentand 45% din totalul esantionului. Un sfert dintre
participanti, respectiv 25%, sunt vaduvi, iar un procent similar este format din persoane
divortate. Tn contrast, doar 5% dintre respondenti sunt necdsatoriti.

n cadrul esantionului, cea mai frecvents situatie este cea a persoanelor care locuiesc singure
cu copii, reprezentand 30% dintre respondenti. Majoritatea dintre acestia au un singur copil
inintretinere. Un alt segment important este reprezentat de persoanele care locuiesc complet
singure, fara copii, acestea constituind 25% din totalul respondentilor. De asemenea, 20%
dintre participanti locuiesc cu un partener, dar fara copii, iar 15% trdiesc impreuna cu un
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partener si copii. Doar 10% dintre respondenti locuiesc in gospodarii extinse, alaturi de parinti,
frati sau bunici.

Statutul legal in Republica Moldova

protectie temporar | <0 %
statut de refugiat | N 30%

Cetdtenie moldoveneasca - 10%

Sedere neregulata - 10%

Permis de sedere pe termen lung - 5%

Altceva - 5%

Cea mai mare parte a respondentilor, respectiv 40%, beneficiaza de protectie temporara, ceea
ce indica un statut provizoriu acordat in contextul unor crize umanitare sau situatii de urgenta.

Un alt segment important, reprezentand 30% dintre respondenti, se afla sub statut de
refugiat, ceea ce inseamna ca acestia au primit recunoastere oficiala a faptului ca au parasit
tara de origine din cauza unor riscuri legate de securitate, persecutie sau conflicte. Aceasta
categorie beneficiaza, in general, de protectie internationala, dar accesul la drepturi si servicii
depinde de politicile nationale privind refugiatii.

Un procent mai mic de persoane, 5%, detin permis de sedere pe termen lung, ceea ce
sugereaza o integrare mai stabila in Republica Moldova, cu posibilitatea de a trai si lucra pe o
perioada extinsa. Tn acelasi timp, 10% dintre respondenti au obtinut cetdtenia moldoveneascs,
ceea ce indica o integrare avansata si drepturi legale egale cu cele ale cetatenilor locali.

Un aspect semnificativ este faptul ca 10% dintre respondenti au declarat ca se afla intr-o
situatie de sedere neregulata, ceea ce ar putea insemna fie expirarea documentelor legale, fie
imposibilitatea de a obtine un statut clar. Aceasta situatie poate crea dificultati semnificative
in accesarea serviciilor esentiale si a pietei muncii.
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Motivele alegerii Republicii Moldova ca destinatie

Familia sau rudele suntin zond | 359

Cazare prin intermediul autoritatilor nationale
sau locale

Un sistem de protectie mai bun | N 15%

. 30%

Prieteniinzond | NI 10%

Oferte de munca primite in tard sau locatie [l 5%

Alt motiv [l 5%

Alte persoane din grupul meu de calatorie au

0,
ales aceastd destinatie 0%

Sanse mai mari de a gasiun locde muncd = 0%

Rezultatele analizei privind motivele pentru care respondentii au ales Republica Moldova ca
destinatie de imigrare evidentiaza predominanta factorilor sociali si institutionali.

Cel mai frecvent motiv invocat de participanti, in proportie de 35%, este prezenta familiei sau
arudelorin zona, aspect care sugereaza importanta legaturilor familiale Tn procesul decizional
al migratiei. De asemenea, 30% dintre respondenti au indicat ca au beneficiat de cazare oferita
prin intermediul autoritatilor nationale sau locale, evidentiind rolul sprijinului guvernamental
in facilitarea relocarii.

Un alt factor semnificativ este perceptia unui sistem de protectie mai bine dezvoltat, motiv
mentionat de 15% dintre participanti. Totodata, 10% dintre respondenti au ales aceasta
destinatie datoritd prezentei prietenilor in zona, ceea ce subliniaza influenta retelelor de
suport informal in decizia de imigrare.

Factorii economici par sa joace un rol secundar in acest proces, intrucat doar 5% dintre
participanti au mentionat oportunitatile de munca drept criteriu determinant. Un procent
similar a indicat alte motive nespecificate. De remarcat este faptul ca niciunul dintre
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respondenti nu a considerat influenta altor persoane din grupul de calatorie sau perspectiva
unor oportunitati mai mari de angajare ca fiind decisive in alegerea Republicii Moldova.

Aceste date indica faptul ca decizia de imigrare catre Republica Moldova este determinata, in
principal, de factori sociali si institutionali, mai degraba decat de motive economice directe,
evidentiind importanta sprijinului familial si al celui oferit de autoritati in procesul de relocare.

Situatia pe piata muncii, venituri si cheltuieli

Rezultatele sondajului evidentiaza schimbari semnificative in ceea ce priveste gradul de
ocupare si statutul profesional, Thainte si dupa stramutare.

Tnainte de stramutare, 35% dintre respondenti erau angajati, in timp ce 5% erau antreprenori.
De asemenea, 45% dintre participanti erau pensionari, iar 5% se aflau Tn somaj. Un procent de
10% a fost incadrat la ,,alta situatie”, ceea ce poate include activitati economice informale sau
alte forme de ocupare care nu se incadreaza in categoriile standard.

Dupa stramutare in Republica Moldova, procentul celor care sunt activi pe piata muncii a
scazut. Doar 22,2% dintre respondenti sunt angajati, fata de 35% inainte de migrare, iar
numarul celor care lucreaza ca muncitori ocazionali este de 11,1%, ceea ce indica o posibila
instabilitate profesionald pentru unii dintre acestia. De asemenea, procentul somerilor a
crescut de la 5% finainte de migrare la 16,7% dupad stramutare, semnaland dificultati in
integrarea pe piata muncii din Republica Moldova.

n ceea ce priveste activitatea generald pe piata muncii, 33,3% dintre respondenti sunt activi
dupa stramutare, in timp ce 66,7% sunt inactivi, ceea ce indica o reducere a ratei de ocupare
fata de perioada anterioara migratiei.

De asemenea rezultatele sondajului arata ca doar 20% dintre respondenti sunt angajati. Dintre
cei care au un loc de munca, 75% sunt angajati cu contract de munca cu norma intreaga, iar
25% lucreaza cu norma partiala, ceea ce sugereaza o prezentd redusa a imigrantilor in sectorul
formal al muncii.

Tn ceea ce priveste domeniul de activitate, doar 50% dintre respondenti activeazd in educatie
si cercetare, 25% in industria manufacturiera, iar alti 25% au mentionat alte domenii
nespecificate. Totusi, un procent semnificativde 80% nu a oferit informatii legate de locul de
munca, ceea ce poate reflecta fie lipsa unui loc de munca stabil, fie implicarea in activitati
economice informale.
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Analizand volumul de munca al celor care sunt activi profesional, se observa o distributie
inegala a numarului de ore lucrate saptamanal. 25% dintre respondenti lucreaza mai putin de
20 de ore pe saptamana, 25% intre 20 si 30 de ore, iar alti 25% intre 40 si 50 de ore. Totodata,
25% dintre angajati lucreaza peste 50 de ore pe saptamana, ceea ce sugereaza fie conditii de
munca precare, fie diferente mari intre tipurile de activitati desfasurate.

Nivelul de satisfactie profesionald este relativ ridicat, 100% dintre respondentii angajati
declarand ca sunt multumiti de locul lor de munca sau de succesul afacerii pe care o
desfasoara.

Principalele surse de venit ale gospoddriei

Ajutor din partea agentiilor ONU _ 45%
Economii proprii _ 30%
Sprijin financiar din partea familiei _ 15%
Venituri din munca _ 15%
Asistentad sociala din Ucraina _ 10%
Altd sursa - 5%

*Alta sursa-Lucrez peste hotare

Analiza surselor de venit ale gospodariilor respondentilor releva o dependenta semnificativa
de ajutorul international si economii personale, in timp ce veniturile provenite din munca au
un impact redus asupra stabilitatii financiare.

Cea mai importanta sursa de venit pentru gospodarii este ajutorul oferit de agentiile ONU,
mentionat de 45% dintre respondenti. Aceasta constatare este sustinuta si de faptul ca 90%
dintre participanti au beneficiat de sprijin financiar din partea unei organizatii internationale,
dintre care 35% in mod constant si 55% ocazional. Doar 10% dintre respondenti nu sunt
eligibili pentru astfel de ajutoare. Aceasta confirma rolul esential al sprijinului international in
mentinerea stabilitatii financiare a imigrantilor.

85



HILCITCY PN Co-fundedby
—uirope * oy the European Union

MILEstone

Urmatoarea sursa ca importanta este reprezentata de economiile proprii, pe care 30% dintre
respondenti le folosesc pentru a-si acoperi necesitatile financiare. Sprijinul financiar din partea
familiei si veniturile din munca au fost mentionate fiecare de 15% dintre respondenti, ceea ce
sugereaza ca doar o mica parte dintre gospodarii se bazeaza pe venituri obtinute prin activitati
profesionale. Tn plus, 10% dintre respondenti beneficiazd de asistenta sociald din Ucraina, iar
5% au declarat ca au o alta sursa de venit, specificdnd munca in strainatate.

Analiza situatiei financiare a gospodariilor imigrantilor din Republica Moldova arata ca
majoritatea respondentilor se confrunta cu dificultati economice si au un nivel scazut de
siguranta financiara.

n primul rand, capacitatea gospodariilor de a face fatd cheltuielilor neprevizute este foarte
limitata. Doar 6,7% dintre respondenti afirma ca sunt pregatiti pentru astfel de cheltuieli, in
timp ce 20% pot acoperi doar cheltuieli mici. Tngrijordtor este faptul cd 73,3% dintre
respondenti nu sunt deloc pregatiti pentru cheltuieli neasteptate, ceea ce indica o
vulnerabilitate financiara ridicata.

n ceea ce priveste costurile de locuire, 65% dintre respondenti declard ca nu platesc chirie,
cel mai probabil pentru ca locuiesc in spatii puse la dispozitie prin sprijin umanitar sau la rude.
Cei care platesc chirie (35%) achita sume sub 5.600 MDL (aproximativ 280 EUR) pe luna. Cu
toate acestea, perceptia asupra costului chiriei Tn raport cu veniturile gospodariei este
negativa: 52,9% dintre respondenti considera chiria ,foarte dificil de acoperit”, iar 17,6%
afirma ca este ,dificil de acoperit”. Doar 5,9% o considera ,foarte accesibila”, ceea ce arata
ca, pentru cei care trebuie sa plateasca chirie, aceasta reprezinta o povara financiara
semnificativa.

Costurile utilitatilor sunt, de asemenea, o provocare pentru multe gospodarii. Desi 38,9%
dintre respondenti nu platesc utilitati, printre cei care platesc, majoritatea achita intre 1.801
$i 6.000 MDL (90-300 EUR) pe luni. In ceea ce priveste accesibilitatea acestor costuri, doar 5%
le considera ,foarte accesibile”, in timp ce 40% spun ca sunt ,foarte dificil de acoperit” si 20%
le gasesc ,, dificil de acoperit”. Acest lucru arata ca, pentru cei care trebuie sa plateasca utilitati,
costul acestora este o povara financiara semnificativa.
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Principalele nevoi resimtite de migranti

Sprijin financiar I 60%
Cazare pe termen lung IS 40%
Medicamente NSNS 35%
Produse alimentare I 35%
Servicii medicale NGNS 25%
Angajare/locuri de muncd GGG 20%
Produse de igiena personala I 15%
Tmbracdminte si incaltdminte G 15%
Bunuri de uz casnic I 15%
Sprijin pentru reintoarcerea acasda I 15%
Siguranta si securitate personala I 10%
Sprijin pentru transport I 5%
Consiliere psihologica I 5%
Documentare si inregistrare I 5%
Informatiigenerale I 5%

nscrierea copiilor lascoald = 0%

Analiza principalelor nevoi resimtite de respondenti arata ca dificultatile financiare sunt cea
mai presanta problema pentru majoritatea acestora. 60% dintre respondenti indica nevoia de
sprijin financiar ca fiind prioritard, ceea ce confirma datele anterioare privind dependenta
gospodariilor de ajutoare externe si veniturile reduse din munca.

Pe locul al doilea, cu 40%, se afla necesitatea de cazare pe termen lung, ceea ce aratad ca o
parte semnificativa a respondentilor fie nu au o locuinta stabila, fie intdmpina dificultati in
mentinerea unui spatiu de locuit adecvat. Acest aspect este corelat cu faptul ca o mare parte
dintre respondenti nu platesc chirie, ceea ce sugereaza dependenta de sprijin extern pentru
locuire.

Accesul la servicii esentiale este, de asemenea, o problema majora, 35% dintre respondenti
mentionand nevoia de medicamente si produse alimentare, iar 25% declarand ca au nevoie
de servicii medicale. Aceste date sugereaza probleme de acces la ingrijire medicala si dificultati
in procurarea resurselor de baza necesare supravietuirii.
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Problemele legate de ocuparea fortei de munca sunt semnificative, 20% dintre respondenti
declarand ca au nevoie de locuri de munca. Acest aspect este in concordanta cu datele
anterioare care indica un nivel scazut de angajare si venituri insuficiente din munca.

Alte nevoi exprimate includ produse de igiena personald, imbracaminte si bunuri de uz casnic
(15%), precum si sprijin pentru reintoarcerea acasa (10%). Siguranta si securitatea personala
sunt mentionate de 10% dintre respondenti, indicand preocupari legate de conditiile de trai si
protectie.

Nevoile mai putin frecvente, dar inca relevante, includ sprijin pentru transport, consiliere
psihologica, documentare si inregistrare, informatii generale si inscrierea copiilor la scoala
(fiecare cu 5%). Desi aceste aspecte sunt mentionate de un numar mai mic de respondenti,
ele evidentiaza probleme administrative si sociale care pot afecta integrarea si calitatea vietii
acestui grup.

Accesul pe piata muncii si avansarea in carierd

Analiza accesului la piata muncii si a oportunitatilor economice evidentiaza mai multe
provocari semnificative legate de angajare, integrare profesionala si initiative antreprenoriale.
Desi multi dintre respondenti percep oportunitatile de angajare ca fiind relativ favorabile, in
realitate, acestia se confrunta cu dificultati care ingreuneaza accesul la un loc de munca stabil
si bine remunerat.

Majoritatea participantilor la studiu, in proportie de 81,3%, considera cd sansele de a gasi un
loc de munca sunt bune, iar 6,3% le evalueaza chiar ca fiind foarte bune. Cu toate acestea, in
ciuda acestei perceptii optimiste, 68,9% dintre respondenti au declarat ca au intampinat
dificultati in procesul de angajare. Principala barierda mentionata este cea lingvistica, 56,3%
dintre respondenti indicand ca lipsa cunostintelor adecvate de limba le-a ingreunat accesul la
locuri de munca. Alte probleme raportate sunt legate de lipsa recunoasterii calificarilor si a
experientei anterioare (15%), ceea ce sugereaza ca multi imigranti, desi au competente
profesionale, nu pot accesa locuri de munca echivalente cu nivelul lor de pregatire. De
asemenea, un numar mai mic de respondenti (6,3 %) au mentionat lipsa accesului la
tehnologie ca fiind un obstacol in procesul de angajare, ceea ce ar putea indica dificultati in
gasirea oportunitatilor de munca prin platforme online sau alte mijloace digitale.

Un alt aspect important este nivelul de sprijin oferit de organizatiile locale si institutiile
guvernamentale in procesul de integrare profesionala. Doar 25% dintre respondenti au
declarat ca au beneficiat de un sprijin considerabil pentru gasirea unui loc de munca, in timp
ce alti 25% au primit un ajutor mai degraba redus. Cu toate acestea, 50% dintre respondenti
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au afirmat cd nu au beneficiat de niciun fel de suport in acest sens, ceea ce sugereaza ca
masurile de asistentd pentru imigranti in cautarea unui loc de munca sunt limitate sau
insuficient accesibile.

Accesul la formare profesionala este un alt aspect important al integrarii pe piata muncii. Desi
70,2% dintre respondenti evalueaza pozitiv accesul la programele de formare, doar 25% dintre
participanti au beneficiat frecvent de astfel de programe oferite de angajatori, iar 15% au avut
acces ocazional. Pe de alta parte, un procent semnificativ de 35% dintre respondenti si-ar dori
sa participe la astfel de initiative, ceea ce indica o cerere neacoperita pentru programe de
recalificare si perfectionare profesionala. Aceasta situatie poate contribui la dificultatile
ntdmpinate de imigranti in procesul de angajare, mai ales in contextul Tn care multe dintre
calificarile obtinute anterior nu sunt recunoscute in Republica Moldova.

Accesul la mediul antreprenorial

Dincolo de provocdrile legate de angajare, o alta dimensiune economicd analizata este
antreprenoriatul. Doar 5% dintre respondenti au incercat sa isi deschida o afacere in Republica
Moldova, ceea ce indica un interes redus pentru initiativele de acest tip. Principala dificultate
mentionata de acestia este lipsa finantarii sau a capitalului initial, ceea ce sugereaza ca
barierele economice sunt un factor descurajator pentru cei care ar dori sa devina
antreprenori. De asemenea, resursele si sprijinul pentru initiative de afaceri sunt evaluate ca
fiind ,neutre”, respondentii mentionand acordarea ocazionald de sprijin din partea
organizatiilor locale sau guvernamentale, ceea ce indica lipsa unor politici clare de stimulare a
antreprenoriatului in randul imigrantilor.

Aceste rezultate arata ca, desi multi imigranti din Republica Moldova considera ca au sanse
relativ bune de a gasi un loc de munca, in practica acestia intdmpina bariere semnificative
legate de limba, recunoasterea calificarilor si accesul la resurse pentru dezvoltarea
profesionala. Sprijinul institutional pentru integrarea pe piata muncii este limitat, iar accesul
la formare si promovare nu este intotdeauna echitabil comparativ cu cetatenii locali. Pe de
alta parte, antreprenoriatul ramane o optiune dificil de realizat, din cauza lipsei finantarii si a
sprijinului insuficient din partea autoritatilor. Aceste aspecte sugereaza ca integrarea
economica a imigrantilor in Republica Moldova ramane un proces complicat, ce necesita
masuri mai bine structurate pentru a facilita accesul acestora la oportunitati profesionale si
economice.
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Integrare si discriminare

Analiza primara evidentiaza o serie de provocari legate de discriminare, conexiunea social3,
intentia de a ramane in tara si eventualele planuri de migrare catre alte destinatii.

In ce context ati experimentat discriminarea?

in relatiile interpersonale 50%

n accesarea locuintelor 50%

Altele 17%

La locul de munca _ 17%

n accesarea serviciilor publice (sdnitate,

0,
educatie, asistenta sociala) 0%

Tn ceea ce priveste experientele de discriminare, majoritatea respondentilor (77,8%) afirmé c&
nu au experimentat nicio forma de discriminare in procesul de integrare. Cu toate acestea,
22,2% dintre participanti au declarat ca s-au confruntat cu discriminare, fie ocazional, fie in
mod sporadic. Cele mai frecvente contexte in care s-a manifestat discriminarea sunt relatiile
interpersonale (50%) si accesul la locuinte (50%), ceea ce sugereaza dificultati in acceptarea
sociald si Tn obtinerea unui spatiu de locuit adecvat. Un numar mai mic de respondenti (sub
34%) au mentionat discriminarea la locul de munca si in alte contexte. in ceea ce priveste
motivele percepute ale discriminarii, cea mai mare parte a respondentilor (83%) considera ca
aceasta s-a datorat barierelor lingvistice, iar 33% au mentionat nationalitatea ca factor
discriminatoriu.

n ciuda acestor provociri, nivelul de integrare perceput de imigranti variazd. Aproximativ
38,9% dintre respondenti afirma ca se simt ,foarte bine integrati si conectati” cu Republica
Moldova, iar 33,3% se considera ,,moderat integrati”. Pe de alta parte, 11,1% spun ca se simt
,putin integrati”, iar 16,7% afirma ca nu se simt deloc integrati. Aceste date sugereaza ca, desi
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o parte semnificativa a imigrantilor reusesc sa se adapteze si sa se simta parte din comunitate,
exista totusi un segment care intdmpina dificultati majore in procesul de integrare.

Tn ceea ce priveste planurile de viitor, doar 26,3% dintre respondenti intentioneaza sd ramana
in Republica Moldova, in timp ce majoritatea (57,9%) nu sunt siguri cu privire la aceasta
decizie. Un procent mai mic (15,8%) declara ca intentioneaza sa plece in alta tara. Printre
motivele pentru care unii respondenti doresc sa emigreze, cele mai frecvente sunt
oportunitatile economice mai bune (33,3%), reintregirea familiei (33,3%) si accesul mai bun la
educatie sau sanatate (33,3%). Aceste date sugereaza ca, desi Republica Moldova reprezinta
o destinatie temporara pentru multi imigranti, unii dintre ei sunt in continuare in cautarea
unor oportunitati mai bune in alte state.

Concluzii

Analiza primara in baza chestionarului aplicat evidentiaza ca din punct de vedere legal, cei mai
multi migranti beneficiaza de protectie temporara sau statut de refugiat, insa un segment
semnificativ se afla intr-o situatie de sedere neregulata, ceea ce genereaza dificultati. Alegerea
Republicii Moldova ca destinatie a fost determinata in principal de prezenta familiei si sprijinul
autoritatilor, in timp ce factorii economici au avut un rol secundar.

Situatia migrantilor pe piata muncii Tn R. Moldova s-a deteriorat in majoritatea cazurilor
comparativ cu cea din tara de origine, cu o scadere a angajarilor si o crestere a somajului. Multi
migranti lucreaza ocazional, iar un numar semnificativ activeaza in educatie si cercetare. Cu
toate acestea, nivelul de satisfactie profesionala este ridicat in randul celor care au un loc de
munca.

Gospodariile migrantilor depind in mare masura de ajutorul international si de economiile
personale, veniturile din munca avand un impact redus asupra stabilitatii financiare. Costurile
locuirii si utilitatile reprezintda o povara semnificativa, iar majoritatea respondentilor se
confrunta cu dificultati economice si lipsa unei rezerve financiare pentru cheltuieli
neprevazute.

Principalele nevoi identificate sunt sprijinul financiar, cazarea pe termen lung, accesul la
medicamente, produse alimentare si servicii medicale. Tn ceea ce priveste integrarea
profesionald, desi migrantii percep sanse bune de angajare, in realitate intampina bariere
precum limba, nerecunoasterea calificarilor si lipsa sprijinului pentru gasirea unui loc de
munca. Cererea pentru programe de formare profesionala ramane ridicata.
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Interesul pentru antreprenoriat este redus, principala dificultate fiind lipsa finantarii, iar
sprijinul pentru initiative de afaceri este considerat insuficient structurat. Pe de alta parte,
majoritatea respondentilor nu au experimentat discriminare, dar unii au raportat dificultati in
relatiile interpersonale si accesarea locuintelor, nationalitatea si bariera lingvistica fiind
principalele cauze.

in ceea ce priveste intentiile de viitor, doar o minoritate doreste si rdmand in Republica
Moldova. Printre motivele unei eventuale emigrari se numara oportunitati economice mai
bune, reintregirea familiei si accesul superior la educatie si sanatate.
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6. Lectii Tnvatate si perspective

7

6.1 Bune practici in integrarea migrantilor in tarile europene

Acest subcapitol exploreaza o gama variata de bune practici implementate in diverse tari
europene pentru a facilita integrarea migrantilor, inclusiv a refugiatilor, solicitantilor de azil si
migrantilor economici. Aceste practici acopera multiple domenii de integrare, de la educatie
si ocuparea fortei de munca pana la incluziunea sociala si participarea civica, oferind exemple
concrete de succes si lectii valoroase pentru alte state membre.

n contextul Republicii Moldova, fenomenul primirii unor valuri semnificative de refugiati, asa
cum s-a intdmplat Tn urma izbucnirii conflictului ruso-ucrainean din 2022, reprezinta o
provocare noud atat prin amploare, cat si prin dinamica sa. Pana in prezent, tara a avut
experienta limitata in gestionarea unor fluxuri migratorii de aceasta magnitudine, ceea ce a
impus o adaptare rapida a cadrului legal, institutional si operational. La nivelul raionului
Ungheni, acest proces a necesitat un efort coordonat din partea autoritatilor locale, a
organizatiilor societatii civile si a partenerilor internationali, dar si identificarea unor solutii
eficiente pentru a sprijini incluziunea migrantilor pe termen lung.

Experienta altor state europene, care au dezvoltat de-a lungul anilor mecanisme robuste de
integrare, poate constitui o sursa valoroasa de inspiratie pentru Republica Moldova si pentru
actorii locali implicati in gestionarea acestui fenomen. Programele de succes din alte tari
demonstreaza importanta unor masuri bine structurate, care combina sprijinul institutional
cu initiative comunitare si parteneriate strategice. Printre aspectele relevante se numara:
dezvoltarea unor politici de ocupare incluzive, recunoasterea calificarilor si experientei
profesionale a migrantilor, accesul la cursuri de limba, implicarea acestora in initiative
economice si antreprenoriale, precum si consolidarea coeziunii sociale prin activitati
interculturale si participare civica.

n acest sens, subcapitolul de fats isi propune nu doar s prezinte exemple de bune practici, ci
si sa extraga lectii relevante pentru contextul moldovenesc. Adaptarea siimplementarea unor
astfel de masuri pot contribui la crearea unui mediu mai favorabil integrarii migrantilor in
Ungheni si in intreaga tara, facilitand astfel atat incluziunea sociala, cat si valorificarea
potentialului economic al acestora.
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6.1.a Promovarea dialogului intercultural si a intelegerii

Multe surse subliniaza importanta promovarii dialogului intercultural si a intelegerii intre
migranti si societatile gazda. Acest lucru poate fi realizat prin diverse initiative, cum ar fi:

Adaptarea serviciilor publice pentru a raspunde diversitatii populatiei: Asigurarea ca
serviciile publice, cum ar fi sanatatea, educatia si asistenta sociala, sunt accesibile si
adaptate nevoilor diverse ale migrantilor. Acest lucru poate include formarea
personalului pentru a intelege si a raspunde mai bine la diversitatea culturala si
lingvistica.

Promovarea unei acoperiri mediatice obiective a problemelor legate de migratie:
Tncurajarea mass-media s3 prezinte informatii echilibrate si corecte despre migratie,
evitand stereotipurile si prejudecatile. Acest lucru poate contribui la crearea unei
imagini pozitive a migrantilor si la reducerea xenofobiei si a discriminarii.

Organizarea de evenimente si activitati care aduc impreuna oameni din medii
diferite: Evenimentele interculturale, cum ar fi festivalurile, cafenelele lingvistice si
programele de mentorat, pot facilita interactiunea si intelegerea reciproca intre
migranti si comunitatile gazda. Aceste activitati pot ajuta la construirea de relatii si la
promovarea coeziunii sociale.

Exemple de bune practici

Festivaluri interculturale: Organizarea de festivaluri care celebreaza diversitatea
culturala prin muzica, dans, arta si gastronomie. Aceste evenimente ofera oportunitati
pentru migranti si localnici sa interactioneze si sa invete unii de la altii.

Cafenele lingvistice: Crearea de spatii unde migrantii si localnicii pot practica limbi
straine intr-un mediu informal si prietenos. Aceste cafenele lingvistice nu doar ca ajuta
la Tnvatarea limbii, dar si la construirea de relatii si la intelegerea culturala.

Programe de mentorat: Implementarea de programe de mentorat in care localnicii
voluntari ofera sprijin si ghidare migrantilor pentru a se integra mai bine in societate.
Aceste programe pot include ajutor in gasirea unui loc de munca, accesul la educatie
si navigarea sistemelor administrative.

Proiectul "UROPA" din Danemarca

Un exemplu remarcabil de initiativa interculturala este proiectul "UROPA" din Danemarca,
unde dansatori profesionisti de balet si solicitanti de azil au performat impreuna. Acest
proiect a demonstrat puterea artei in promovarea intelegerii interculturale si a creat un
spatiu de colaborare si exprimare artistica pentru participanti din medii diferite. Prin
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intermediul dansului, participantii au putut sa-si impartaseasca povestile si sa construiasca
punti de intelegere si respect reciproc.

Aceste bune practici demonstreaza cum dialogul intercultural si intelegerea pot fi
promovate prin initiative creative si incluzive, contribuind la integrarea migrantilor si la
coeziunea sociala in comunitatile europene. (https://migrant-
integration.ec.europa.eu/integration-practice/uropa-inclusive-contemporary-ballet _en)

6.1.b Sprijinirea educatiei si formarii pentru migranti

Educatia si formarea sunt esentiale pentru imputernicirea migrantilor si facilitarea integrarii
lor pe piata muncii si Tn societate. Acest lucru include:

o Oferirea de cursuri de limba si programe de orientare civica: Aceste cursuri sunt
esentiale pentru a ajuta migrantii sa invete limba tarii gazda si sa inteleaga normele si
valorile societatii in care traiesc. Programele de orientare civica pot include informatii
despre drepturile si obligatiile cetatenilor, sistemele de guvernare si serviciile publice
disponibile.

e Recunoasterea calificarilor straine si oferirea de evaluari ale competentelor: Este
important ca migrantii sa aiba acces la procese de recunoastere a calificarilor lor
straine pentru a putea utiliza competentele si experienta lor profesionala n tara gazda.
Evaluarile competentelor pot ajuta la identificarea nevoilor de formare suplimentara
si la facilitarea accesului la locuri de munca adecvate.

o Oferirea de formare profesionala si servicii de sprijin pentru ocuparea fortei de
munca: Programele de formare profesionald pot ajuta migrantii sa dobandeasca
competente noi sau sa Tsi actualizeze competentele existente pentru a se adapta
cerintelor pietei muncii. Serviciile de sprijin pentru ocuparea fortei de munca pot
include consiliere in cariera, asistenta in redactarea CV-urilor si pregatirea pentru
interviuri.

Proiectul EXPECT MORE

Proiectul "Expect More" este un exemplu de buna practica axat pe modele de educatie si
formare pentru refugiati. Acest proiect subliniaza importanta impartasirii bunelor practici si
dezvoltarii unor abordari transferabile. Proiectul s-a concentrat pe schimbul de bune practici
in modelele de educatie si formare pentru membrii comunitatilor de refugiati din Europa si a
implicat parteneri din Austria, Croatia, Germania, Ungaria, lItalia, Slovacia si Slovenia.
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(http://www.european-neighbours.net/index.php/2015-12-12-12-56-43/2018-03-21-12-32-

27)

Proiectul "Expect More" a avut ca scop abordarea provocarilor generate de afluxul de refugiati
din 2015 si s-a concentrat pe:

¢ Ghidare si consiliere pentru refugiati: Oferirea de suport si orientare pentru refugiati
pentru a-i ajuta sa navigheze sistemele educationale si de ocupare a fortei de munca
din tarile gazda.

e Programe de educatie si formare profesionala continua (C-VET): Dezvoltarea si
implementarea de programe de formare profesionala continua pentru a ajuta
refugiatii sa dobandeasca competente relevante si sa se integreze pe piata muncii.

¢ Integrarea pe piata muncii si oportunitati de invatare bazata pe munca pentru
refugiati: Crearea de oportunitati de invatare bazata pe munca, cum ar fi stagii si
ucenicii, pentru a facilita integrarea refugiatilor pe piata muncii.

Proiectul a implicat un proces in patru etape:

1. Colectarea si schimbul a cinci bune practici per tara partenera in cele trei domenii
mentionate mai sus: Fiecare partener a identificat si a impartasit bune practici din
propria tara.

2. Evaluarea si analiza bunelor practici colectate folosind un instrument numit "Future-
Proof-Matrix": Bunele practici au fost evaluate si analizate pentru a identifica cele mai
eficiente si transferabile modele.

3. Selectarea unei bune practici per partener pentru fiecare domeniu, rezultand in trei
bune practici per tara partenera: Fiecare partener a selectat cele mai relevante bune
practici pentru a fi incluse in proiect.

4. Compilarea bunelor practici selectate intr-o colectie, care serveste drept principal
rezultat al proiectului: Bunele practici selectate au fost compilate intr-o colectie care
poate fi utilizata ca resursa pentru alte organizatii si tari.

Proiectul "EXPECT MORE" subliniaza importanta cooperarii transnationale in dezvoltarea si
implementarea unor strategii eficiente de integrare pentru refugiati. Prin impartasirea
bunelor practici si crearea unei retele de parti interesate, proiectul a avut ca scop facilitarea
incluziunii sociale si economice a refugiatilor in Europa. Aceste eforturi au contribuit la crearea
unui mediu mai favorabil pentru integrarea migrantilor si la promovarea coeziunii sociale in
comunitatile gazda.

Proiectul KIRON - Open Higher Education for Refugees
O alta initiativa remarcabild este proiectul Kiron, cu sediul in Berlin si filiale in Minchen si
Amman, lordania, si operatiuni in Liban. Kiron ofera oportunitati de invatamant superior
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deschis pentru refugiati prin Tnvatare online si offline. Ei ofera acces gratuit la cursuri online
de la universitati renumite din intreaga lume, combinate cu servicii de suport localizate, cum
ar fi cursuri de limba, mentorat si activitati sociale. (https://www.kiron.ngo/)

Abordarea Kiron recunoaste ca refugiatii se confrunta adesea cu bariere semnificative in
accesarea sistemelor traditionale de Tnvatamant superior, inclusiv constrangeri financiare,
bariere lingvistice si dificultati in validarea educatiei anterioare. Pentru a depasi aceste
obstacole, Kiron ofera:

e Acces gratuit la cursuri online: Refugiatii pot accesa cursuri online de la universitati
renumite din intreaga lume, fara costuri. Aceste cursuri acoperda o gama larga de
subiecte si sunt concepute pentru a fi flexibile si accesibile.

o Servicii de suport localizate: Kiron ofera cursuri de limba, mentorat si activitati sociale
pentru a sprijini integrarea refugiatilor in comunitatile gazda. Aceste servicii sunt
esentiale pentru a ajuta refugiatii sa invete limba locald, sa construiasca retele sociale
si sa se adapteze la noul mediu.

o Validarea educatiei anterioare: Kiron colaboreaza cu universitati si alte institutii
pentru a facilita recunoasterea si validarea educatiei anterioare a refugiatilor,
permitandu-le sa continue studiile la niveluri avansate.

Kiron colaboreaza cu o retea de parteneri, inclusiv ministere guvernamentale, fundatii,
universitati si experti in educatie online. Aceasta abordare colaborativa le permite sa valorifice
resursele si expertiza pentru a oferi un sistem de suport cuprinzator pentru studentii refugiati.
Parteneriatele includ:
e Ministere guvernamentale: Colaborarea cu ministerele guvernamentale ajuta la
asigurarea sprijinului politic si financiar pentru initiativele educationale.
e Fundatii: Fundatiile ofera finantare si resurse pentru dezvoltarea si implementarea
programelor educationale.
e Universitati: Parteneriatele cu universitati permit accesul la cursuri de Tnalta calitate si
facilitarea recunoasterii calificarilor.
o Experti in educatie online: Colaborarea cu experti in educatie online asigura ca
platformele si resursele educationale sunt eficiente si accesibile.

Proiectul Kiron a avut un impact semnificativ asupra vietilor refugiatilor, oferindu-le
oportunitati de educatie si dezvoltare personala. Prin accesul la invatamant superior si suport
localizat, refugiatii pot dobandi competente valoroase, isi pot continua studiile si pot contribui
pozitiv la societatile gazda. Kiron demonstreaza cum educatia poate fi un instrument puternic
pentru integrarea si imputernicirea refugiatilor, contribuind la construirea unui viitor mai bun
pentru toti.
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Programul WELCOME STUDENT-REFUGEE al Vrije Universiteit Brussel

Vrije Universiteit Brussel (VUB) a dezvoltat Programul Welcome Student-Refugee pentru a
sprijini studentii cu statut de refugiat in urmarirea studiilor lor. Aceasta initiativa se
concentreaza pe:

Atragerea cursantilor defavorizati: Programul isi propune sa atraga studenti refugiati
care se confrunta cu dificultati economice si sociale, oferindu-le oportunitati de a-si
continua educatia intr-un mediu academic de calitate.

Sprijinirea accesului la invatamantul superior: VUB faciliteaza accesul refugiatilor la
programele universitare obisnuite printr-un proces de inregistrare online separat,
special conceput pentru studentii refugiati. Acest proces simplificat le permite sa aplice
la cursuri si programe de studii fara a intdmpina obstacole administrative majore.
Facilitarea integrarii in comunitatile locale din Bruxelles: Programul include masuri
pentru a ajuta studentii refugiati sa se integreze in comunitatile locale, oferindu-le
suport social si oportunitati de implicare Tn activitati comunitare.

(https://vubbe-test.vub.be/en/about-vub/vub-university-future/world-needs-
you/student-refugees-project-project-world-needs-you )

Caracteristicile programului

Instrument online de inregistrare: Programul Welcome Student-Refugee include un
instrument online separat de inregistrare pentru studentii refugiati, permitandu-le sa
aplice la programele universitare obisnuite. Acest instrument este conceput pentru a
fi accesibil si usor de utilizat, reducand barierele administrative.

Proces de pre-evaluare: Un proces de pre-evaluare analizeaza acreditarile academice
ale studentilor refugiati, tinand cont de diferentele dintre sistemele educationale
siriene/irakiene si belgiene. Aceasta evaluare ajutd la determinarea nivelului de studii
adecvat si la recunoasterea calificarilor anterioare.

Suport academic si social: Programul ofera suport academic si social pentru studentii
refugiati, inclusiv cursuri de limba, mentorat si consiliere. Aceste servicii sunt esentiale
pentru a ajuta studentii sa se adapteze la noul mediu academic si sa isi atinga
obiectivele educationale.

Impactul programului

Programul Welcome Student-Refugee al VUB a avut un impact semnificativ asupra vietilor
studentilor refugiati, oferindu-le oportunitati de educatie si dezvoltare personala. Prin accesul
la Tnvatamant superior si suport localizat, studentii refugiati pot dobandi competente
valoroase, isi pot continua studiile si pot contribui pozitiv la societatile gazda. Programul
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demonstreaza cum educatia poate fi un instrument puternic pentru integrarea si
imputernicirea refugiatilor, contribuind la construirea unui viitor mai bun pentru toti.

Alte exemple de sprijin pentru educatia migrantilor :

AdmindAll: Un proiect care promoveaza bune practici pentru sprijinirea migrantilor
defavorizati Tn  accesarea  educatiei si ocuparii fortei de munca.
(https://migrationnetwork.un.org/resources/admin4all-supporting-social-inclusion-
vulnerable-migrants-europe )

Consiliul Portughez pentru Refugiati: O organizatie care ofera programe de formare
pentru autoritatile locale pe probleme legate de refugiati, inclusiv accesul la educatie.

E-EVALINTO: Un proiect axat pe dezvoltarea de instrumente si practici de mentorat
intercultural in scoli pentru a sprijini elevii migranti si a reduce abandonul scolar
timpuriu. (https://evalinto.eu/category/news/ )

Aceste initiative evidentiaza diversele abordari adoptate in intreaga Europa pentru a sprijini
educatia si formarea migrantilor. Accentul pus pe colaborare, impartasirea bunelor practici si
adaptarea programelor la nevoile specifice ale populatiilor de migranti este evident in multe
dintre aceste initiative.

6.1.c Facilitarea accesului la ocuparea fortei de munca si antreprenoriat

Accesul la ocuparea fortei de munca si antreprenoriat este esential pentru integrarea
migrantilor si pentru asigurarea independentei economice. Diverse initiative si bune practici
au fost implementate in tarile europene pentru a sprijini migrantii in gasirea unui loc de munca
siin dezvoltarea propriilor afaceri:

Programe de formare profesionala si calificare: Oferirea de cursuri de formare
profesionala si calificare pentru migranti, adaptate la cerintele pietei muncii locale.
Aceste programe pot include cursuri de limba, formare tehnica si dezvoltarea
competentelor transferabile.

Servicii de consiliere in cariera: Oferirea de servicii de consiliere in cariera pentru a
ajuta migrantii sa isi identifice competentele si sa isi planifice cariera. Aceste servicii
pot include evaluarea competentelor, redactarea CV-urilor si pregatirea pentru
interviuri.
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e Sprijin pentru antreprenoriat: Oferirea de sprijin pentru migrantii care doresc sa fisi
deschida propriile afaceri. Acest sprijin poate include acces la finantare, mentorat si
formare in domeniul antreprenoriatului.

¢ Programe de formare lingvistica si dezvoltare a competentelor: Oferirea de cursuri
de limba si programe de dezvoltare a competentelor este esentiala pentru a ajuta
migrantii sa se integreze pe piata muncii. Aceste programe pot include cursuri de
limba, formare tehnica si dezvoltarea competentelor transferabile. De exemplu,
cursurile de limba ajuta migrantii s comunice eficient in mediul de lucru, iar formarea
tehnica le permite sa dobandeasca competente specifice necesare pentru anumite
locuri de munca.

¢ Recunoasterea calificarilor strdine: Este important ca migrantii sa aiba acces la
procese de recunoastere a calificarilor lor straine pentru a putea utiliza competentele
si experienta lor profesionald Tn tara gazda. Evaluarile competentelor pot ajuta la
identificarea nevoilor de formare suplimentara si la facilitarea accesului la locuri de
munca adecvate. Programele de recunoastere a calificarilor straine pot include
evaluari ale competentelor, cursuri de adaptare si certificari recunoscute la nivel
national.

e Combaterea discriminarii la locul de munca: Combaterea discriminarii la locul de
munca este esentiald pentru a asigura un mediu de lucru echitabil si incluziv pentru
toti angajatii, inclusiv pentru migranti. Acest lucru poate fi realizat prin implementarea
de politici anti-discriminare, oferirea de formare pentru angajatori si angajati cu privire
la diversitate si incluziune, si crearea de mecanisme de raportare si solutionare a
cazurilor de discriminare. De asemenea, promovarea diversitatii si incluziunii in cadrul
organizatiilor poate contribui la crearea unui mediu de lucru mai deschis si mai
respectuos.

e Evaluarea nevoilor: intelegerea provocirilor si nevoilor specifice ale antreprenorilor
migranti este cruciala pentru a dezvolta programe de sprijin eficiente. Aceasta poate
include cercetari si sondaje pentru a identifica barierele cu care se confrunta migrantii
in initierea si gestionarea afacerilor lor.

e Mentorat, coaching si formare: Oferirea de ghidare in dezvoltarea abilitatilor de
afaceri, alfabetizare financiara, planificare a afacerilor si gestionarea riscurilor este
esentiala pentru succesul antreprenorilor migranti. Programele de mentorat si
coaching pot ajuta migrantii sa isi dezvolte competentele necesare pentru a gestiona
eficient afacerile lor si pentru a naviga provocarile pietei.
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Oportunitati de networking: Conectarea antreprenorilor migranti intre ei si cu
organizatiile de sprijin pentru afaceri relevante poate facilita schimbul de cunostinte si
resurse. Evenimentele de networking, atelierele si grupurile de suport pot ajuta
migrantii sa isi construiasca retele de contacte si sa gaseasca parteneri de afaceri.
Consiliere juridica si de reglementare: Ajutarea migrantilor in navigarea aspectelor
legale si administrative ale Tnceperii unei afaceri este esentiala pentru a asigura
conformitatea si succesul pe termen lung. Programele de consiliere juridica pot oferi
informatii despre reglementarile locale, procedurile de inregistrare a afacerilor si
drepturile si obligatiile antreprenorilor.

Exemple de bune practici

Programul START-UP REFUGEES din Finlanda: Acest program ofera sprijin pentru
refugiatii care doresc sa isi deschida propriile afaceri. Programul include mentorat,
acces la finantare si formare in domeniul antreprenoriatului. "Start-Up Refugees" a
ajutat numerosi refugiati sa isi transforme ideile de afaceri in realitate si sa contribuie
la economia locala. (https://startuprefugees.com/ ).

Initiativa REFUGEE TALENT HUB din Olanda: Aceasta initiativa conecteaza refugiatii cu
angajatorii locali prin intermediul unor evenimente de networking, ateliere de lucru si
programe de mentorat. "Refugee Talent Hub" faciliteaza integrarea refugiatilor pe
piata muncii si ajutda angajatorii sa identifice talente valoroase. (
https://refugeetalenthub.com/en ).

Proiectul MIGRANET din Germania: "MigraNet" ofera servicii de consiliere in cariera
si formare profesionald pentru migranti, ajutandu-i sa isi gaseasca locuri de munca
adecvate si sa se integreze pe piata muncii. Proiectul include, de asemenea, programe
de mentorat si sprijin pentru recunoasterea calificarilor strdine. (https://migrant-
integration.ec.europa.eu/index.php/integration-practice/germany-migranet-
immigrants-service-regional-projects-area-development _en ).

Serviciul SUPPORT AND MATCHING din Suedia ofera sprijin intensiv si individualizat
pentru cautatorii de locuri de munca, prioritizandu-i pe cei mai indepartati de piata
muncii, inclusiv migrantii.
(https://www.thenewbieguide.se/work/networkingsupport/support-and-matching-
rusta-och-matcha/).

Campania YOU ARE THE KEY din Bremen, Germania, a vizat tinerii din minoritati
pentru recrutarea in pozitii de formare in serviciul public. Aceasta campanie a folosit
eficient modele de rol accesibile si informatii accesibile pentru a creste numarul de
aplicatii din partea tinerilor din minoritati.
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(https://webapps.ilo.org/dyn/migpractice/migmain.showPractice?p lang=en&p prac

tice id=166 ).

e Republica Ceha: Ministerul Muncii si Afacerilor Sociale a creat un portal online
multilingv care ofera informatii despre conditiile de munca si o baza de date dedicata
locurilor de munca pentru non-nationali.

e Tarile de Jos: Platforma online REFUGEEWORK.NL conecteaza refugiatii cu angajatorii
care cauta stagiari, interni, ucenici si angajati. Aceasta platforma simplifica procesul de
cautare a unui loc de munca atat pentru refugiati, cat si pentru angajatori.
(https://www.refugeework.nl/en/ )

e Luxemburg: Proiectul ASTI CONNECTIONS ofera evaluarea competentelor, sesiuni de
informare, ateliere, stagii neplatite si acces la formare, sprijinind integrarea pe piata
muncii a beneficiarilor de protectie internationala. (https://www.asti.lu/connections/)

Succesul acestor initiative subliniaza importanta colaborarii intre diferiti actori, inclusiv agentii
guvernamentale, ONG-uri, angajatori si comunitatile de migranti, pentru a asigura eficacitatea
si sustenabilitatea acestor programe.

Impactul initiativelor de sprijinire a ocupdrii fortei de munca si antreprenoriatului
Initiativele de sprijinire a accesului la ocuparea fortei de munca si antreprenoriat au avut un
impact semnificativ asupra integrarii migrantilor in societatile gazda. Prin asigurarea accesului
la locuri de munca si oportunitati de antreprenoriat, migrantii pot sa devinda membri activi si
productivi ai comunitatilor lor, contribuind la construirea unor comunitati mai incluzive si mai
prospere.

6.1.d Accesul la locuinte adecvate si servicii sociale

Accesul la locuinte adecvate si servicii sociale este fundamental pentru bunastarea si
integrarea migrantilor.

Recunoasterea dreptului si provocdrile in acces

Locuintele adecvate sunt recunoscute ca o componentda fundamentald a dreptului la un
standard de viata adecvat si a dreptului la nediscriminare. Instrumentele internationale de
drepturile omului, inclusiv Pactul International privind Drepturile Economice, Sociale si
Culturale (ICESCR), protejeaza explicit dreptul la locuinta, subliniind responsabilitatea statelor
de a implementa masuri care sa asigure realizarea acestuia pentru toti, inclusiv pentru
migranti.
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Migrantii se confruntad adesea cu excluderea disproportionata din locuinte din cauza rasei sau
originii etnice. Mai multi factori contribuie la aceasta vulnerabilitate:

Dependenta excesiva de piata de inchiriere privata: Migrantii se gasesc adesea
dependenti de inchirieri private, care sunt in general mai putin sigure, mai scumpe si
supuse practicilor discriminatorii comparativ cu optiunile de locuinte publice.
Obstacole in accesarea locuintelor publice: Accesarea locuintelor publice si a
beneficiilor de locuinta poate fi dificila pentru migranti din cauza criteriilor restrictive
de eligibilitate, listelor de asteptare lungi si a potentialei discriminari in procesele de
alocare.

Constrangeri financiare si dezavantaje socio-economice: Migrantii se confrunta
adesea cu bariere financiare mai mari in asigurarea locuintelor din cauza veniturilor
limitate, lipsei de acces la credit si dificultatilor in navigarea sistemelor complexe de
locuinte.

Discriminare intersectionala: Femeile migrante, in special, experimenteaza
dezavantaje compuse din cauza intersectiei dintre genul si statutul lor de migrant. Ele
se confrunta cu discriminare in legi, obiceiuri si practici legate de locuinte, inclusiv
drepturile de proprietate si mostenire, exacerbandu-le provocarile legate de locuinte.

Migrantii se confrunta, de asemenea, cu practici discriminatorii specifice in domeniul
locuintelor:

Oferirea de cazare sub standard: Migrantii sunt adesea supusi conditiilor de inchiriere
sub standard, cu proprietari care exploateaza situatia lor legala si financiara precara si
cunostintele limitate despre drepturile lor.

Dificultati in completarea cererilor de locuinte: Procesul de aplicare pentru locuinte
sociale poate fi complex si impovarator, necesitand documentatie care poate fi dificil
de obtinut pentru migranti, mai ales daca este necesara traducerea.

Prioritizare discriminatorie pe listele de asteptare: In timp ce unii migranti ar putea fi
eligibili pentru prioritizare pe listele de asteptare pentru locuinte sociale din cauza
vulnerabilitatilor specifice, altii pot petrece ani in situatii de locuinte precare,
impiedicandu-le procesul de integrare.

Politici de cote si segregare: Aplicarea sistemelor de cote in alocarea locuintelor
sociale poate duce la concentrarea populatiilor de migranti in zone specifice,
consolidand segregarea si crescand riscul de marginalizare.

Acces inegal la adaposturi pentru persoane fara locuinta si cazare de urgenta:
Migrantii pot intampina bariere in accesarea adaposturilor pentru persoane fara
locuinta sau a cazdrii de urgenta sau pot fi oferite conditii sub standard sau
inconsistente, punandu-le in pericol stabilitatea locativa.
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Abordarea discrimindrii in domeniul locuintelor: o abordare pe mai multe niveluri

Desi provocarile in asigurarea accesului egal la locuinte pentru migranti sunt recunoscute,
exista exemple concrete limitate de masuri sau programe specifice. Totusi, o abordare multi-
fatetata care implica diversi actori este sugerata:

o Elaborarea politicilor: Necesitatea unor politici informate de date fiabile, participative
si cu obiective clare si masurabile.

e Cadre legale si de reglementare: Consolidarea legilor anti-discriminare si asigurarea
aplicarii lor eficiente pentru a proteja migrantii de practicile discriminatorii in domeniul
locuintelor.

o Proiecte si initiative de locuinte: Implementarea programelor tintite pentru
imbunatatirea accesului la locuinte pentru migranti, cum ar fi servicii de informare
multilingve, scheme de mentorat, initiative de locuinte accesibile si scheme de locuinte
sensibile cultural.

¢ Remedii siredresare: Stabilirea unor mecanisme accesibile si eficiente pentru migranti
pentru a raporta discriminarea in domeniul locuintelor si a cauta redresare, inclusiv
servicii de mediere, facilitatori interculturali si sisteme transparente de plangeri.

Servicii sociale: Importanta si provocdrile in acces

Serviciile sociale sunt cruciale in promovarea integrarii si incluziunii sociale a migrantilor.
Aceste servicii acopera o gama larga de domenii, inclusiv securitatea sociala, asistenta
medicald, ingrijirea copiilor, educatia, sprijinul pentru ocuparea fortei de munca si activitatile
comunitare.

Migrantii intampina diverse provocari in accesarea serviciilor sociale:

o Criterii de eligibilitate si statutul legal: Accesul migrantilor la serviciile sociale este
adesea conditionat de indeplinirea unor criterii specifice de eligibilitate, care pot fi
direct sau indirect legate de statutul lor legal, creand bariere pentru cei cu situatii
legale precare sau temporare.

e Complexitati administrative si bariere lingvistice: Navigarea procedurilor
administrative complexe si depasirea barierelor lingvistice pot reprezenta provocari
semnificative pentru migranti in accesarea si utilizarea eficienta a serviciilor sociale.

o Sensibilitatea si adecvarea culturala: Disponibilitatea serviciilor sensibile cultural si a
furnizorilor de asistenta medicala care inteleg nevoile si preocuparile specifice ale
populatiilor diverse de migranti este esentiald pentru asigurarea accesului echitabil si

Abordarea barierelor si imputernicirea serviciilor sociale
Mai multe abordari sunt sugerate pentru imbunatatirea accesului migrantilor la serviciile
sociale:
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Ghiduri clare si formare pentru furnizorii de servicii: Oferirea de ghiduri clare,
materiale de formare si sprijin continuu pentru personalul serviciilor sociale pentru a
se asigura ca inteleg legile si reglementarile relevante, pot exercita puteri discretionare
in mod echitabil si pot comunica eficient cu populatiile diverse de migranti.

Servicii specializate pentru grupurile vulnerabile: Stabilirea serviciilor specializate
adaptate nevoilor grupurilor vulnerabile de migranti, cum ar fi cei cu dizabilitati,
victimele violentei sau traficului si copiii neinsotiti, este cruciala pentru abordarea
provocarilor lor specifice.

Tmbunatatirea accesibilitatii si vizibilitatii: Facerea serviciilor sociale mai accesibile si
vizibile pentru migranti prin localizarea strategica a centrelor de consiliere, utilizarea
clinicilor mobile si stabilirea "ghiseelor unice" poate ajuta la depasirea barierelor in
acces si utilizare.

Promovarea constientizarii si intelegerii interculturale: Promovarea constientizarii si
intelegerii interculturale in randul furnizorilor de servicii si al comunitatii mai largi este
esentiala pentru crearea unui mediu primitor si incluziv care promoveaza integrarea
migrantilor.

Cateva exemple concrete de programe si proiecte din tari europene care se adreseaza specific
accesului la locuinte adecvate si servicii sociale pentru migranti si care pot fi considerate drept
exemple de buna practica sunt:

Incluziunea migrantilor si a refugiatilor in orase - Comisia Europeana: Aceasta
initiativa a CE sprijind autoritatile nationale si locale in dezvoltarea si implementarea
de politici si actiuni comune pentru promovarea integrarii migrantilor si refugiatilor in
orase. Proiectul include strategii si politici, date si studii privind mediul urban,
posibilitati de finantare si consiliere, si retele de colaborare. Scopul este de a asigura
bunastarea, prosperitatea si coeziunea sociala a societatilor europene prin integrarea
migrantilor. ( Incluziunea migrantilor si a refugiatilor in orase - Comisia Europeana ).

Proiectul HOUSING FIRST din Finlanda: Acest program ofera locuinte permanente
persoanelor fara adapost, inclusiv migrantilor, Tnainte de a aborda alte probleme
sociale si economice. Programul a avut succes in reducerea numarului de persoane
fara addpost si in imbunatatirea calitatii vietii beneficiarilor. "Housing First" se
concentreaza pe asigurarea unui trai stabil si sigur pentru migranti, permitandu-le sa
se concentreze pe integrarea sociala si economica. (
https://housingfirsteurope.eu/country/finland/ ).
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e Proiectul REFUGEES WELCOME: Acest proiect promoveaza coabitarea intre localnici si
refugiati, facilitdnd integrarea sociala si culturala. Refugiatii sunt gazduiti in locuintele
localnicilor, beneficiind de sprijin si de oportunitati de interactiune si Tnvatare.
Proiectul contribuie la crearea unui mediu primitor si incluziv pentru migranti,
reducand izolarea si promovand coeziunea sociala. Proiectul "Refugees Welcome"
functioneaza in mai multe tari, inclusiv Germania, Austria, Grecia, ltalia, Olanda,
Polonia, Portugalia, Spania, Suedia, Canada si Australia. Aceste tari au adoptat initiativa
si au implementat programe locale pentru a sprijini coabitarea intre localnici si
refugiati, contribuind la integrarea acestora in comunitatile gazda. (
https://www.refugees-welcome.net/ ).

Provocarile cu care se confrunta migrantii in accesarea acestor servicii necesita o abordare
multi-fatetata care implica reforme politice, protectii legale, programe tintite si consolidarea
capacitatilor pentru furnizorii de servicii. Aceasta include formarea continua a personalului,
dezvoltarea de politici si practici incluzive, si crearea de mecanisme eficiente pentru
raportarea si solutionarea cazurilor de discriminare. Prin aceste masuri, se poate asigura
accesul echitabil si nediscriminatoriu la locuinte si servicii sociale pentru toti migrantii,
contribuind astfel la integrarea lor deplind in societatile gazda. Proiectele descrise mai sus
demonstreaza cum accesul la locuinte adecvate si servicii sociale poate fi imbunatatit prin
initiative inovatoare si colaborative, contribuind la integrarea migrantilor si la construirea unor
comunitati mai incluzive si mai coezive si pot servi ca exemple de buna practica si Tn alte tari
decat cele Tn care sunt deja implementate.

6.1.e Promovarea participarii civice si politice

Participarea civica si politica este un aspect crucial al integrarii migrantilor si un factor cheie in
promovarea coeziunii sociale. Diverse masuri si programe sunt menite sa incurajeze si sa
faciliteze implicarea migrantilor in viata civica si politica a tarilor gazda. Aceste initiative
opereaza la multiple niveluri, de la individual la institutional, si implica o gama diversa de parti
interesate, inclusiv guverne, organizatii ale societatii civile, sindicate si comunitatile de
migranti in sine.

Promovarea contactelor interculturale si a intelegerii

Una dintre abordarile cheie este promovarea contactelor si a intelegerii interculturale intre
populatiile gazda si migranti. Interactiunile semnificative intre indivizi din medii diferite pot
ajuta la eliminarea prejudecatilor, la cultivarea increderii si la crearea unei societdti mai
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incluzive si coezive. Nu toate tipurile de contact sunt la fel de eficiente in promovarea
integrarii; interactiunile interpersonale, egalitare si semnificative care ofera oamenilor un

scop comun, incurajeaza cooperarea si au loc intr-un mediu sigur sunt cele mai eficiente.

Initiative si activitdti pentru promovarea contactelor si a intelegerii interculturale

Institutiile publice care se adreseaza populatiilor de migranti: Bibliotecile, centrele
sociale si culturale, cluburile sportive si de tineret, asociatiile de voluntari si sindicatele
pot juca un rol important in primirea migrantilor si Tncurajarea participarii lor.
Evenimente si festivaluri care aduc impreuna comunitati diverse: Organizarea de
evenimente, festivaluri si petreceri care celebreaza diversitatea si ofera oportunitati
de interactiune poate ajuta la cultivarea unui sentiment de apartenenta comuna.
Educatie si formare interculturala: Predarea competentelor interculturale tinerilor ca
parte a educatiei civice n scoli si organizarea de ateliere similare pentru adulti pot
contribui la construirea unei societati mai incluzive.

Cafenele lingvistice si programe de schimb lingvistic: Aceste initiative ofera
oportunitati pentru migranti si localnici de a invata limbile unii altora intr-un cadru
informal si social.

Proiecte media care promoveaza dialogul si intelegerea: Realizarea de proiecte media
in care atat populatiile de migranti, cat si cele ale societatii gazda isi Tmpartasesc
experientele legate de diversitate poate ajuta la combaterea stereotipurilor si la
promovarea unor naratiuni pozitive.

Cateva exemple concrete de proiecte si programe care promoveaza contactele si intelegerea
interculturala si care pot servi drept exemple de buna practica sunt:

Proiectul MINT: Mentorat pentru integrarea copiilor afectati de migratie: Acest
proiect, derulat de Terre des hommes, urmareste sa incurajeze conexiunile dintre
copiii refugiati si migranti si tinerii europeni prin activitati comune. Programul de
mentorat peer-to-peer include pregatirea voluntarilor locali pentru tineri si asocierea
lor cu copiii migranti si refugiati nou-sositi. Activitatile includ sprijin educational si
lingvistic, jocuri de grup si activitati socio-culturale. (MINT: Mentorat pentru integrarea
copiilor afectati de migratie | Terre des hommes | Fundatia Terre des hommes Elvetia).
Proiectul BUILDING BRIDGES: Acest proiect, derulat de Terre des hommes din Elvetia,
promoveaza integrarea copiilor refugiati si migranti prin activitati educationale, sociale
si sportive. Proiectul faciliteaza interactiunea intre copiii migranti si tinerii locali,
contribuind la construirea unor relatii interculturale si la promovarea intelegerii
reciproce. (https://tdh.ro/ro/building-bridges-construirea-de-punti-pentru-
comunitatea-de-refugiati)
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Aceste initiative si activitati demonstreaza cum contactele interculturale si intelegerea pot fi
promovate prin diverse mijloace, contribuind la integrarea migrantilor si la coeziunea sociala
in comunitatile europene.

Facilitarea participdrii civice si politice

Migrantii se confruntad adesea cu bariere in calea participarii civice sau politice, chiar si in tarile
cu politici relativ incluzive. Unele dintre provocarile cheie includ:

Lipsa de constientizare a drepturilor si oportunitatilor: Multi migranti nu sunt
constienti de drepturile lor de vot sau de alte oportunitati de a se implica Tn viata civica
si politica.

Barierele lingvistice: Barierele lingvistice pot impiedica migrantii sa participe pe deplin
la discutiile politice, sa acceseze informatii si sa interactioneze cu institutiile politice.
Discriminarea si prejudecatile: Migrantii pot intampina discriminare si prejudecati din
partea indivizilor si institutiilor, limitdndu-le oportunitatile de participare si
descurajandu-le implicarea.

Pentru a depdsi aceste bariere, pot fi luate in considerare mai multe strategii:

Campanii de constientizare: Lansarea de campanii pentru a informa migrantii despre
drepturile si oportunitatile lor de participare.

Sprijin lingvistic si servicii de traducere: Oferirea de cursuri de limba si servicii de
traducere pentru a facilita accesul migrantilor la informatii si procese politice.
Combaterea discriminarii si promovarea incluziunii: Adoptarea si aplicarea legilor
anti-discriminare si promovarea politicilor incluzive in toate domeniile societatii.
Promovarea accesului la cetatenie: Oferirea de informatii despre procesul de
naturalizare, cursuri de limba si orientare civica pentru a pregati migrantii pentru
examenele de cetatenie si sprijinirea organismelor consultative ale migrantilor. Aceste
masuri ajuta migrantii sa Tnteleaga si sa navigheze procesul de obtinere a cetateniei,
facilitand integrarea lor deplina in societatea gazda.

Incurajarea angajamentului politic: Derularea de programe de stagii in institutii
publice pentru migranti, permiterea participarii migrantilor la elaborarea politicilor
nationale si a raspunsurilor la migratie si promovarea asociatiilor si media ale
migrantilor. Aceste initiative incurajeaza migrantii sa se implice activ in viata politica si
sa contribuie la luarea deciziilor care ii afecteaza direct.

108



Co-funded by

miLlCeIre
9 the European Union

PRV | | U|J¢

MILEstone

Exemple de bune practici

Am identificat mai multe studii de caz si exemple de bune practici in promovarea participarii
civice si politice a migrantilor din diverse state participante OSCE. Cateva exemple notabile
includ:

e Campania YOU ARE THE KEY din Bremen, Germania: Aceasta campanie a avut ca scop
recrutarea unui numar mai mare de tineri din minoritati in pozitii de formare in
serviciul public, folosind cazurile de succes accesibile ca si model si oferind informatii
clare despre optiunile de carierd. Campania a contribuit la diversificarea fortei de

munca in sectorul public Si la promovarea incluziunii.
(https://webapps.ilo.org/dyn/migpractice/migmain.showPractice?p lang=en&p prac
tice id=166)

¢ Schema OPENING POWER TO DIVERSITY, Irlanda: Aceasta schema asociaza migranti
voluntari si noi cetateni irlandezi cu membri ai parlamentului irlandez, oferindu-le
perspective asupra procesului politic si promovand diversitatea in politica. Schema a
facilitat implicarea migrantilor in procesul politic si a promovat reprezentarea
diversitatii in institutiile politice. (https://migrant-
integration.ec.europa.eu/sites/default/files/2015-07/OPDReport2013.pdf ).

e Campania | CAN VOTE, Luxemburg: Aceasta campanie a incurajat cetatenii strdini sa
se inregistreze pentru a vota in alegerile municipale, oferind pliante informative in zece
limbi si postere in cinci limbi. Campania a contribuit la cresterea participarii electorale
a migrantilor si la promovarea drepturilor lor civice. (Who can vote? —Jepeuxvoter.|u).

e Abordarea MULTIPLE COMMUNITY POLICING, Belgia: Aceasta abordare implica
comunitatile de migranti in initiativele de politie de cartier, exemplificand o buna
practica Tn abordarea crimelor motivate de ura si promovarea sigurantei pentru
migranti. Abordarea a contribuit la crearea unui mediu sigur si incluziv pentru migranti
si la Tmbunatatirea relatiilor dintre comunitatile de migranti si fortele de ordine.
(https://www.belspo.be/belspo//fedra/proj.asp?l=en&COD=TA/00/03#descr )

Aceste exemple demonstreaza cum participarea civica si politicda a migrantilor poate fi
promovata prin diverse initiative, contribuind la integrarea acestora si la coeziunea sociald in
comunitatile europene.

Tncurajarea participérii civice si politice a migrantilor nu este doar o chestiune de echitate si
egalitate, ci si un pas crucial catre construirea unor societati mai incluzive si coezive. Prin
promovarea intelegerii interculturale, facilitarea accesului la cetatenie si abordarea barierelor
in calea participarii, tarile pot crea un mediu in care migrantii se simt imputerniciti sa
contribuie la viata civica si politica a noilor lor case.

109


https://webapps.ilo.org/dyn/migpractice/migmain.showPractice?p_lang=en&p_practice_id=166
https://webapps.ilo.org/dyn/migpractice/migmain.showPractice?p_lang=en&p_practice_id=166
https://migrant-integration.ec.europa.eu/sites/default/files/2015-07/OPDReport2013.pdf
https://migrant-integration.ec.europa.eu/sites/default/files/2015-07/OPDReport2013.pdf
https://jepeuxvoter.lu/en/who-can-vote/
https://www.belspo.be/belspo/fedra/proj.asp?l=en&COD=TA/00/03#descr

Co-funded by

miLlCeIre
9 the European Union

PRV | | Upt:‘

MILEstone

6.1.f Colaborarea si coordonarea intre partile interesate

Exemple specifice de coordonare si colaborare in initiativele de integrare a migrantilor:

Gdansk, Polonia: Modelul de integrare a imigrantilor
Sursele descriu Modelul de integrare a imigrantilor din Gdansk ca un exemplu de prim rang de
colaborare intersectoriala si interdisciplinara la nivel local. Modelul, o strategie cuprinzatoare
care abordeaza toate domeniile de politica locala relevante pentru integrarea migrantilor, a
fost dezvoltat de un grup de lucru care a ajuns sa implice peste 150 de persoane. Acest grup a
inclus:

e Reprezentanti din 70 de institutii publice si ONG-uri diferite

e Un grup de 20 de noi rezidenti din Gdansk din diverse tari
Abordarea colaborativa a grupului de lucru a asigurat ca modelul de integrare rezultat a fost
fundamentat in nevoile si perspectivele atat ale comunitatii gazda, cat si ale populatiei de
migranti.

Suedia: Guvernanta complexa centrata pe Agentia Publica de Ocupare a Fortei de Munca
Sursele prezinta abordarea Suediei fata de integrarea migrantilor ca un sistem complex cu
multiple parti interesate care opereaza la diferite niveluri de guvernare. Desi sistemul a suferit
o recentralizare, acesta se bazeaza inca foarte mult pe coordonare si colaborare intre:

e Agentiile guvernamentale nationale: Serviciul Public de Ocupare a Fortei de Munca din
Suedia joaca un rol central in coordonarea serviciilor de integrare, in special a celor
legate de integrarea pe piata muncii.

e Guvernele locale: Municipalitatile raman responsabile pentru implementarea multor
servicii, inclusiv cursuri de limba si orientare civica.

e Consiliile Administrative Judetene: Aceste consilii, reprezentand statul central in
regiuni, sunt implicate Tn coordonarea serviciilor de sanatate pentru migranti.

e Organizatiile private: "Privatizarea" anumitor servicii de integrare inseamna ca si
companiile si organizatiile private sunt implicate in oferirea de sprijin migrantilor.

Aceasta retea complexa de actori necesita o comunicare si colaborare eficienta pentru a
asigura un proces de integrare coeziv si cuprinzator.

Portugalia: Cadre nationale de integrare consolidate cu o dimensiune locala
Sursele evidentiaza Comisia Tnaltd pentru Migratie din Portugalia ca un exemplu de succes al
unei institutii de conducere care coordoneaza eficient politicile de integrare intre diferite
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ministere guvernamentale. Infiintatd in 2007, Comisia adoptd o abordare interculturald a
integrarii si lucreaza in consultare cu diverse parti interesate, inclusiv:

e Asociatii de migranti

e Parteneri sociali

e Autoritati locale
Aceasta abordare colaborativa a dus la dezvoltarea mai multor initiative, inclusiv:

¢ O retea de centre locale de sprijin pentru integrare

¢ Centre de sprijin pentru integrare de tip "ghiseu unic"

e Un Protocol de Cooperare multi-parti pentru integrarea refugiatilor, implicand

autoritati nationale, municipalitati si actori ai societatii civile

Abordarea Portugaliei demonstreaza cum un cadru national puternic, combinat cu implicarea
eficienta la nivel local, poate favoriza integrarea de succes a migrantilor.

Belgia:

¢ Platforma de Solidaritate a UE actioneaza ca un centru operational pentru
coordonarea raspunsurilor la situatia refugiatilor ucraineni, inclusiv colaborarea cu
autoritatile siomologii ucraineni. (https://commission.europa.eu/topics/eu-solidarity-
ukraine enttrelatedlinks ).

e Reteaua SHARE, condusa de ICMC, reuneste autoritati regionale si locale si parteneri
ai societatii civile implicati in reinstalarea, protectia si integrarea refugiatilor. Aceasta
retea faciliteaza schimbul de bune practici siintareste planificarea receptiei si integrarii
refugiatilor. (https://www.share-network.eu/ ).

Spania:
e Proiectul XEIX din Barcelona promoveaza cooperarea interculturald intre afacerile
locale, reunind comercianti din diverse medii pentru a aborda provocarile comune si a
promova dezvoltarea locala. (https://www.coe.int/en/web/interculturalcities/-/xeix ).

Polonia:
e UNHCR colaboreaza cu autoritatile locale si ONG-urile din Polonia pentru a coordona
sprijinul pentru refugiatii ucraineni, inclusivimplementarea unui sistem de "Punct Unic
de Contact" pentru a facilita comunicarea intre diferiti actori.

Exemplele studiate evidentiaza faptul ca este esential sa se promoveze abordari participative
in dezvoltarea politicilor de integrare a migrantilor, implicand toate partile relevante, precum
organizatiile societatii civile, inclusiv cele ale migrantilor, sindicatele si angajatorii. Se
recomanda infiintarea unor organisme interdepartamentale care sa coordoneze politicile de
migratie si integrare, asigurand o colaborare eficienta intre diferitele agentii guvernamentale.
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Colaborarea si coordonarea intre partile implicate joaca un rol crucial in dezvoltarea si
implementarea initiativelor de integrare. Prin reunirea diverselor actori si valorificarea
expertizei si resurselor acestora, initiativele pot raspunde mai bine nevoilor migrantilor si
comunitatilor gazda, contribuind astfel la crearea unei societati mai incluzive si coezive.

6.1.g Monitorizarea si evaluarea politicilor de integrare

Monitorizarea si evaluarea politicilor de integrare reprezinta piloni esentiali in abordarile
tarilor UE privind migratia, asigurand ca initiativele adoptate raspund eficient nevoilor
migrantilor si contribuie la coeziunea sociala. Aceste procese permit o intelegere clara a
impactului politicilor si identificarea unor domenii in care sunt necesare ajustari.

Un aspect central este colectarea de date relevante, cum ar fi ratele de ocupare a fortei de
munca, competentele lingvistice si indicatorii de incluziune sociala. Aceste informatii ofera o
imagine detaliata asupra rezultatelor integrarii si permit compararea progresului intre diferite
regiuni sau grupuri de migranti. In egald masura, feedback-ul direct din partea migrantilor
despre experientele lor cu serviciile de integrare joaca un rol vital in completarea acestei
imagini, oferind perspective calitative care pot evidentia provocarile si succesele din teren.

Rezultatele evaluarilor trebuie utilizate pentru a ghida ajustarile si imbunatatirile politicilor,
transformand procesul de integrare intr-unul dinamic si adaptabil. Tn acest fel, térile europene
isi pot demonstra angajamentul fata de construirea unor societati incluzive, care sprijina
migrantii in integrarea lor sociald, economica si culturala.

Tmpdrtésirea acestor bune practici intre statele membre UE faciliteaza invétarea reciprocs si
imbunatatirea constanta a eforturilor de integrare, consolidand astfel raspunsul comun al
Uniunii Europene la provocarile si oportunitatile migratiei.

Mai multe exemple de bune practici din tarile UE in ceea ce priveste monitorizarea sievaluarea
politicilor de integrare arata eficienta unor initiative specifice:

e Instrumente de monitorizare in Germania: Germania utilizeaza o abordare riguroasa
prin rapoarte anuale privind integrarea, care evalueaza indicatori cheie precum
participarea pe piata muncii, nivelul de educatie, competentele lingvistice siimplicarea
sociala a migrantilor. Aceste rapoarte sunt intocmite pe baza datelor colectate de
autoritati si institutii independente, oferind o imagine clard asupra progresului si
nevoilor de ajustare a politicilor.
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e Panoul de integrare si incluziune Eurostat: Acest instrument interactiv oferd o
platforma pentru vizualizarea a peste 30 de indicatori legati de integrarea migrantilor,
inclusiv ocuparea fortei de munca si indicatorii de incluziune socialda. Datele sunt
actualizate automat, facilitdnd accesul la informatii detaliate despre fiecare stat
membru si permitand adaptarea strategiilor in functie de rezultate. Este un exemplu
de colaborare interinstitutionald la nivelul UE, oferind modele replicabile pentru
statele membre.

e Programul de evaluare a pietei muncii din Austria: Autoritatile austriece au
implementat un sistem de evaluare pentru migranti care analizeaza progresul lor pe
piata muncii, oferind suport personalizat prin cursuri de calificare profesionala si
servicii de orientare. De asemenea, programele vizeaza categorii vulnerabile, cum ar fi
femeile din afara UE, cu initiative dedicate de formare si integrare.

e Indicatori de incluziune sociala in Spania: Spania foloseste metode inovatoare pentru
a urmari incluziunea sociala, cum ar fi monitorizarea accesului la locuinte adecvate si
la servicii de sanatate. Aceste date sunt colectate in colaborare cu organizatii non-
guvernamentale si parteneri locali, crednd o abordare integrata a procesului de
integrare.

Aceste initiative demonstreaza importanta colectarii sistematice a datelor si a utilizarii lor in
scopuri strategice. Ele subliniaza si necesitatea implicarii diferitelor parti interesate pentru a
adapta politicile de integrare la realitatile specifice fiecarei tari si grup demografic. Prin
invatarea din aceste exemple, alte state membre pot sa-si optimizeze propriile abordari
privind integrarea migrantilor.

6.2 Reflectii asupra procesului studiului de baza si lectii invatate in
contextul raionului Ungheni

Procesul de elaborare a studiului de baza privind situatia migrantilor in raionul Ungheni si
analiza primara aferenta ne ofera o serie de reflectii valoroase asupra procesului, rezultatelor
obtinute si lectiilor invatate. Acestea vor influenta in mod semnificativ revizuirea politicilor
locale in domeniul integrarii migrantilor.

Impactul potential al rezultatelor studiului asupra politicilor referitoare la migratiune si
integrarea migrantilor
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Rezultatele studiului de baza aduc o claritate esentialda asupra profilului, nevoilor si
provocarilor cu care se confrunta migrantii in raionul Ungheni. Aceasta intelegere detaliata va
sta la baza revizuirii politicilor existente si a elaborarii de noi interventii mai eficiente.

¢ Identificarea lacunelor in servicii: Studiul a subliniat lipsa unui centru unic de integrare
in raion, si In general, o insuficientda coordonare si prezenta sub aceiasi cupola
operationala a actorilor implicati in oferirea de servicii- suport pentru migranti, ceea
ce ingreuneaza accesul migrantilor la servicii esentiale. Aceasta indica necesitatea
strategica de a dezvolta o astfel de structura, inspirandu-ne din modelele europene
de bune practici. Politicile viitoare vor trebui sa includa pasi concreti pentru infiintarea
si operationalizarea unui astfel de centru.

e Prioritizarea invatarii limbii romane: Bariera lingvistica a fost identificata ca un
impediment major in integrarea socio-profesionald. Rezultatele evidentiaza nevoia
urgenta de a extinde si adapta cursurile de limba romana disponibile Tn Ungheni,
posibil prin colaborari cu organizatii existente si prin implementarea de manuale
practice eficiente. Politicile revizuite vor trebui sa acorde o atentie sporita finantarii si
diversificarii acestor programe.

o Adaptarea formarii profesionale la piata muncii locale: Studiul a relevat o nepotrivire
intre calificarile migrantilor si cerintele pietei muncii locale. Politicile de ocupare si
formare profesionald vor trebui revizuite pentru a include programe de recalificare
specifice sectoarelor cu deficit de forta de munca din raion, inclusiv in Zona Economica
Libera.

o Facilitarea recunoasterii calificarilor straine: Dificultatea recunoasterii diplomelor si
experientei profesionale obtinute in alte tari impiedica integrarea profesionala a
migrantilor. Politicile viitoare ar trebui sa exploreze mecanisme de evaluare a
competentelor si de facilitare a recunoasterii calificarilor strdine, luand in considerare
bunele practici identificate in tarile europene.

o Consolidarea coeziunii sociale si combaterea discriminarii: Experientele de
discriminare raportate, in special in relatiile interpersonale si accesul la locuinte, desi
au o frecventa redusad, subliniaza necesitatea unor politici active de promovare a
dialogului intercultural si de combatere a discriminarii. Initiativele de sensibilizare si
evenimentele interculturale vor trebui integrate in strategiile locale.

e Sprijinirea antreprenoriatului migrant: Interesul scazut pentru antreprenoriat, corelat
cu lipsa unui cadru clar de finantare a initiativelor antreprenoriale, sugereaza
oportunitati neexploatate. Politicile economice locale ar putea fi revizuite pentru a
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include masuri specifice de sprijinire a initiativelor antreprenoriale ale migrantilor,
oferind acces la finantare, mentorat si formare.

o Timbunétitirea colectirii datelor si a monitorizarii: Studiul a evidentiat dificultéti in
obtinerea de date precise la nivel local privind numarul si situatia migrantilor. Politicile
viitoare vor trebui sa includda mecanisme imbunatatite de colectare a datelor si de
monitorizare a procesului de integrare, pentru a permite o evaluare mai riguroasa a
impactului interventiilor.

Studiul a evidentiat si o serie de aspecte relativ surprinzatoare. Un aspect a fost ponderea
factorilor sociali si institutionali in decizia de migrare catre Republica Moldova si raionul
Ungheni, comparativ cu motivele economice directe. Prezenta familiei si sprijinul initial oferit
prin cazare s-au dovedit a fi determinanti. Aceasta sugereaza ca politicile de integrare ar trebui
sa acorde o atentie deosebita aspectelor legate de reintregirea familiei si de suportul social
initial.

De asemenea, perceptia relativ optimista a respondentilor din cadrul analizei primare privind
sansele de angajare prezinta un oarecare contrast cu dificultatile reale intampinate in procesul
de angajare, in principal din cauza barierei lingvistice si a nerecunoasterii calificarilor. Aceasta
discrepantda subliniaza importanta unor interventii concrete pentru a traduce aceasta
perceptie in oportunitati reale de angajare.

Provocdrile intéinite

o Accesul limitat la date specifice la nivel local: O provocare initiala a fost lipsa unei baze
de date cuprinzatoare privind migrantii la nivelul raionului Ungheni, acestia fiind
inregistrati predominant la nivel national. Pentru a depasi aceasta dificultate, studiul
s-a bazat pe metode de colectare primara a datelor, cum ar fi chestionarele si focus-
grupurile. Tn viitor, se va explora posibilitatea de a imbun&titi colaborarea cu
institutiile nationale pentru a obtine date mai precise la nivel local.

o Implicarea diferitilor actori relevanti: Integrarea migrantilor necesita un efort
coordonat. O provocare a fost asigurarea implicarii active a tuturor actorilor relevanti
(administratia locald, ONG-uri, agenti economici, reprezentanti ai migrantilor). Aceasta
a fost abordata prin consultari periodice si intalniri de tip focus-grup. Consolidarea
structurilor precum Forumul Local de Coordonare a Refugiatilor (LRCF) si Orasele
Solidaritatii (CoS) este esentiala pentru a mentine aceasta implicare.
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e Sensibilitatea culturala si lingvistica: Aplicarea chestionarelor si organizarea discutiilor
au necesitat o abordare sensibila la aspectele culturale si lingvistice ale participantilor.
S-a acordat atentie traducerii materialelor si asigurarii unui mediu de incredere pentru
ca migrantii sd Isi impartdseasca experientele. In consultdrile viitoare, se va continua
aceasta abordare, posibil prin implicarea unor mediatori culturali.

Reflectiile de mai sus evidentiaza valoarea studiului de baza in intelegerea complexitatii
fenomenului migratiei la nivelul raionului Ungheni. Lectiile invatate vor ghida procesul de
revizuire a politicilor, asigurand o abordare mai informata, strategica si adaptata nevoilor reale
ale migrantilor si comunitatii locale.

6.3 Perspective viitoare

n baza rezultatelor studiului de baz§ si a discutiilor preliminare, se pot contura o serie de
perspective viitoare pentru imbunatatirea integrarii migrantilor in raionul Ungheni. Acestea
vizeaza implementarea unor idei concrete identificate pe parcursul studiului si planificarea
unor consultari suplimentare cu grupul tinta.

Idei concrete rezultate din studiul de bazd pentru implementare in viitorul apropiat:

e Dezvoltarea unui centru unic de integrare in Raionul Ungheni: Studiul a evidentiat
lipsa unui astfel de centru care sa ofere servicii esentiale precum inregistrare,
consiliere, cursuri de limbd romana si sprijin juridic. Infiintarea unui astfel de centru,
posibil Tn colaborare cu administratia publica locala, ONG-urile si organizatiile
internationale, ar putea eficientiza procesul de integrare si ar oferi un punct central de
contact pentru migranti. Inspirandu-ne din bunele practici identificate Tn alte tari
europene, acest centru ar putea include implicarea universitatilor pentru resurse
lingvistice (model Suedia) si ar putea colabora cu diverse structuri (organizatii
sindicale, biserici etc.) pentru a facilita integrarea (model Italia).

o Extinderea si adaptarea cursurilor de limba romana: Bariera lingvistica a fost
identificata ca o provocare majora in integrarea sociald si profesionala a migrantilor.
Studiul mentioneaza planuri existente pentru organizarea mai multor cursuri de limba
romana in Ungheni, iar pe viitor se poate explora posibilitatea de a implementa
manuale practice similare celor utilizate in alte tari europene. Colaborarea cu
organizatii precum WeWorld Moldova, care ofera deja astfel de cursuri in alte regiuni,
ar putea fi extinsa la Ungheni.
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e Dezvoltarea de programe de formare profesionala orientate spre nevoile pietei
locale: Studiul a constatat lipsa unor cursuri de recalificare orientate de Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale pentru adulti, implicit migranti, si o nepotrivire intre
cererea si oferta de munca. Identificarea sectoarelor economice cu deficit de forta de
munca in Raionul Ungheni, inclusiv in Zona Economica Libera, si dezvoltarea de
programe de formare profesionala specializate pentru migranti in aceste domenii ar
putea facilita integrarea lor pe piata muncii.

¢ Facilitarea recunoasterii calificarilor si experientei profesionale ale migrantilor:
Dificultatea recunoasterii calificarilor obtinute anterior reprezinta o bariera
semnificativa Tn angajarea migrantilor. Explorarea mecanismelor de evaluare a
competentelor si oferirea de sprijin pentru recunoasterea calificarilor straine,
inspirandu-ne din bunele practici europene, ar putea imbunatati accesul migrantilor la
locuri de munca adecvate.

¢ Promovarea dialogului intercultural si a coeziunii sociale: Studiul a indicat existenta
unor dificultati in relatiile interpersonale intre migranti si comunitatea locala.
Organizarea de evenimente interculturale, ateliere de sensibilizare si initiative care sa
faciliteze interactiunea pozitiva dintre migranti si localnici ar putea contribui la crearea
unei societati mai incluzive.

e Sprijin pentru initiativele antreprenoriale ale migrantilor: Interesul scazut pentru
antreprenoriat a fost asociat cu lipsa de finantare si sprijin structurat. Explorarea
posibilitatilor de oferire a sprijinului financiar, mentoratului si formarii Tn domeniul
antreprenoriatului pentru migrantii cu spirit antreprenorial ar putea contribui la
crearea de locuri de munca si la cresterea economica locala.

e Consolidarea mecanismelor de coordonare locale: Eficienta integrarii depinde de
colaborarea dintre diferitii actori implicati. Consiliul Raional si Primaria Municipiului
Ungheni pot juca un rol central in coordonarea eforturilor institutiilor publice, ONG-
urilor, mediului de afaceri si comunitatii locale. Continuarea si consolidarea Forumului
Local de Coordonare a Refugiatilor (LRCF) si a initiativei Orasele Solidaritatii (CoS) sunt
esentiale in acest sens.

Planificarea unor consultdri suplimentare cu grupul tinta:

o Consultari tematice: Rezultatele chestionaruluiaplicat in cadrul studiului de baza ofera
o imagine initiald a situatiei migrantilor. Pentru a aprofunda intelegerea nevoilor
specifice si a identifica solutii adaptate, se planifica organizarea unor consultari
suplimentare cu grupul tinta. Aceste consultari ar putea fi structurate tematic,
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abordand aspecte precum accesul la locuinte, dificultatile intampinate pe piata muncii,
experientele de discriminare si nevoile de formare profesionala.

e Grupuri de discutie (focus-groups): Pe langa chestionare, organizarea unor focus-
groups cu diferite categorii de migranti (de exemplu, refugiati ucraineni, migranti din
alte tari, persoane cu diferite niveluri de calificare) ar putea oferi informatii calitative
detaliate despre experientele si perspectivele lor. Aceste discutii ar putea contribui la
validarea rezultatelor studiului de baza si la identificarea unor nuante care nu au fost
surprinse prin chestionar.

¢ Implicarea migrantilor in procesul de elaborare a politicilor: Pentru a asigura
relevanta si eficacitatea politicilor de integrare, este esentiala implicarea directa a
migrantilor in procesul de elaborare a acestora. Consultarile suplimentare ar putea
include mecanisme de participare civica, cum ar fi forumuri de dialog sau grupuri
consultative formate din reprezentanti ai comunitatii de migranti.

o Utilizarea rezultatelor consultarilor pentru ajustarea strategiilor: Informatiile
colectate Tn cadrul consultarilor suplimentare vor fi utilizate pentru a ajusta si
imbunatati strategiile si politicile de integrare la nivelul raionului Ungheni. Acest
proces continuu de feedback si adaptare va asigura o abordare mai eficienta si
orientata spre nevoile reale ale migrantilor.

Prin implementarea ideilor concrete identificate Tn studiul de baza si prin realizarea unor
consultari suplimentare cu grupul tinta, raionul Ungheni poate avansa semnificativ in crearea
unui mediu mai favorabil integrdrii migrantilor, transformand diversitatea intr-un avantaj
pentru intreaga comunitate.

118



Co-funded by

HILCGITEL
9 the European Union

Pl V] | upe

MILEstone

7. Bibliografie

Acordul de Asociere dintre Republica Moldova si  Uniunea  Europeana
https://eur-lex.europa.eu/RO/legal-content/summary/association-agreement-with-
moldova.html

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
https://anofm.md/ro/search/node?keys=ucraineni

Agentia Relatii Interetnice — Congresul National al Ucrainenilor din Moldova
https://ari.gov.md/sites/default/files/document/attachments/Black%20and%20White
%20Writing%20Classroom%20Newsletter 0.pdf

Biroul National de Statistica al Republicii Moldova (BNS) — Statistica teritoriala — editia 2024
https://statistica.gov.md/ro/statistica-teritoriala-editiile-2013-2021-9673 59649.html

Codul penal al Republicii Moldova
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=143535&lang=ro#

Comisia Europeana - Statistics on migration to Europe
https://ec.europa.eu/eurostat/web/interactive-publications/migration-2024

Comisia Europeana - Welcome! Collection of good practices already existing for refugees’
welcoming and first inclusion
https://migrant-integration.ec.europa.eu/library-document/welcome-collection-good-
practices-already-existing-refugees-welcoming-and-first en

Consiliul Europei - Conventia Consiliului Europei cu privire la combaterea traficului de fiinte
umane
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://rm.coe.int/168064899c

Consiliul Europei - Politica UE 1n domeniul migratiei si azilului
https://www.consilium.europa.eu/ro/policies/eu-migration-policy/

Consiliul Uniunii Europene - Pactul privind migratia Si azilul
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2024/05/14/the-council-
adopts-the-eu-s-pact-on-migration-and-asylum /

Conventia ONU privind reducerea cazurilor de apatridie (1961)
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/67103

119


https://eur-lex.europa.eu/RO/legal-content/summary/association-agreement-with-moldova.html
https://eur-lex.europa.eu/RO/legal-content/summary/association-agreement-with-moldova.html
https://anofm.md/ro/search/node?keys=ucraineni
https://ari.gov.md/sites/default/files/document/attachments/Black%20and%20White%20Writing%20Classroom%20Newsletter_0.pdf
https://ari.gov.md/sites/default/files/document/attachments/Black%20and%20White%20Writing%20Classroom%20Newsletter_0.pdf
https://statistica.gov.md/ro/statistica-teritoriala-editiile-2013-2021-9673_59649.html
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143535&lang=ro
https://ec.europa.eu/eurostat/web/interactive-publications/migration-2024
https://migrant-integration.ec.europa.eu/library-document/welcome-collection-good-practices-already-existing-refugees-welcoming-and-first_en
https://migrant-integration.ec.europa.eu/library-document/welcome-collection-good-practices-already-existing-refugees-welcoming-and-first_en
https://www.consilium.europa.eu/ro/policies/eu-migration-policy/
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2024/05/14/the-council-adopts-the-eu-s-pact-on-migration-and-asylum%20/
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2024/05/14/the-council-adopts-the-eu-s-pact-on-migration-and-asylum%20/
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/67103

iterreyg Co-funded by
'_ul'upe the European Union
MILEstone
Conventia ONU privind statutul apatrizilor (1954)
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/66981
Conventia privind statutul refugiatilor (Geneva, 1951)
chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.unhcr.org/ro/wp-
content/uploads/sites/23/2016/12/1951_Convention_ROM.pdf

Cristina Prisacari - Radio Moldova
https://radiomoldova.md/p/28928/aproximativ-23-de-centre-temporare-de-
plasament-pentru-refugiatii-ucraineni-urmeaza-sa-fie-inchise

Curtea Europeanad a Drepturilor Omului — Conventia europeana a drepturilor omului
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.echr.coe.int/documents/
d/echr/convention_ron

Eurostat:

Migration and migrant population statistics - Statistics Explained

Migration and asylum in Europe — 2023 edition - Eurostat

Expect more project — final collection of best practices - examples
www.acec.sk/wp-
content/uploads/2019/09/EXPECT MORE Final Collection 2019 ENGLISH FINAL.pdf

Historia.ro - Europa si  migratia: solidaritate, solutii, responsabilitati -
https://historia.ro/sectiune/general/europa-si-migratia-solidaritate-solutii-
571857.html

HG 16/ 2023 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=135089&lang=ro

HG 493/2011 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=135244&lang=ro#

Immerse - Online Digital Database of good practices and resources in social integration of
refugee and migrant children
www.immerse-h2020.eu/online-digital-database-of-good-practices-and-resources-in-
social-integration-of-refugee-and-migrant-children/

Inspectoratul General pentru Migratiune - https://igm.gov.md/servicii/

INTERREG Europe -- good practices from MILEstone
https://www.interregeurope.eu/milestone/good-practices

120


https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/66981
https://radiomoldova.md/p/28928/aproximativ-23-de-centre-temporare-de-plasament-pentru-refugiatii-ucraineni-urmeaza-sa-fie-inchise
https://radiomoldova.md/p/28928/aproximativ-23-de-centre-temporare-de-plasament-pentru-refugiatii-ucraineni-urmeaza-sa-fie-inchise
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Migration_and_migrant_population_statistics
https://ec.europa.eu/eurostat/web/interactive-publications/migration-2023
http://www.acec.sk/wp-content/uploads/2019/09/EXPECT_MORE_Final_Collection_2019_ENGLISH_FINAL.pdf
http://www.acec.sk/wp-content/uploads/2019/09/EXPECT_MORE_Final_Collection_2019_ENGLISH_FINAL.pdf
https://historia.ro/sectiune/general/europa-si-migratia-solidaritate-solutii-571857.html
https://historia.ro/sectiune/general/europa-si-migratia-solidaritate-solutii-571857.html
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135089&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135244&lang=ro
http://www.immerse-h2020.eu/online-digital-database-of-good-practices-and-resources-in-social-integration-of-refugee-and-migrant-children/
http://www.immerse-h2020.eu/online-digital-database-of-good-practices-and-resources-in-social-integration-of-refugee-and-migrant-children/
https://igm.gov.md/servicii/
https://www.interregeurope.eu/milestone/good-practices

Co-funded by

1miLteIre
9 the European Union

Pl V] | upe

MILEstone

Le monde - https://www.lemonde.fr/en/international/article/2024/10/12/several-eu-
countries-now-question-welcoming-conditions-for-ukrainian-
refugees 6729146 4.html#

Legea 200/ 2010 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146674&lang=ro#

Legea 257/ 2013 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136371&lang=ro#

Legea 269 / 1994 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=131615&Ilang=ro#

Legea 270/ 2008 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146838&lang=ro#

Legea 274/ 2011 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136576&lang=ro#

Ministerul Afacerilor Interne - Inspectoratul General pentru Migratie — Compendiul statistic al
profilului migrational extins al Republici Moldova pentru anii 2020-2022
https://igm.gov.md/en/igm-a-elaborat-compendiul-statistic-al-profilului-migrational-
extins-al-republicii-moldova-pentru-anii-2020-2022/

Ministerul Afacerilor Interne - Inspectoratul General pentru Migratie — Compendiul statistic al
profilului migrational extins al Republicii Moldova pentru anii 2021-2023
https://igm.gov.md/compendiul-statistic-al-profilului-migrational-extins-pme-al-
republicii-moldova-pentru-anii-2021-2023/

Ministerul Afacerilor Interne - Inspectoratul General pentru Migratie - Anuar statistic:
,Imigrarea strdinilor, azilul si apatridia in Republica Moldova in anul 2023”
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://igm.gov.md/wp-
content/uploads/2024/07/Anuarul-statistic_ed.-2024.pdf

Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM) - Pactul Global pentru o Migratie Sigura,
Ordonata Si Reglementata (GCM)
https://www.iom.int/global-compact-migration

OSCE/ ODIHR - Good practices in migrant integration: - trainee’s manual — chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.osce.org/files/f/docume
nts/a/2/393554.pdf

People in need - Ukrainian Refugee Crisis: The  Current Situation-
https://www.peopleinneed.net/the-ukrainian-refugee-crisis-current-situation-9539gp

Platforma Dopomoga - https://dopomoga.gov.md/

Platforma Robota - https://www.dilo.md/

121


https://www.lemonde.fr/en/international/article/2024/10/12/several-eu-countries-now-question-welcoming-conditions-for-ukrainian-refugees_6729146_4.html
https://www.lemonde.fr/en/international/article/2024/10/12/several-eu-countries-now-question-welcoming-conditions-for-ukrainian-refugees_6729146_4.html
https://www.lemonde.fr/en/international/article/2024/10/12/several-eu-countries-now-question-welcoming-conditions-for-ukrainian-refugees_6729146_4.html
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146674&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136371&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131615&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146838&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136576&lang=ro
https://igm.gov.md/en/igm-a-elaborat-compendiul-statistic-al-profilului-migrational-extins-al-republicii-moldova-pentru-anii-2020-2022/
https://igm.gov.md/en/igm-a-elaborat-compendiul-statistic-al-profilului-migrational-extins-al-republicii-moldova-pentru-anii-2020-2022/
https://igm.gov.md/compendiul-statistic-al-profilului-migrational-extins-pme-al-republicii-moldova-pentru-anii-2021-2023/
https://igm.gov.md/compendiul-statistic-al-profilului-migrational-extins-pme-al-republicii-moldova-pentru-anii-2021-2023/
https://www.iom.int/global-compact-migration
https://www.peopleinneed.net/the-ukrainian-refugee-crisis-current-situation-9539gp
https://dopomoga.gov.md/
https://www.dilo.md/

Co-funded by

1miLteIre
9 the European Union

=uuiVpc<

MILEstone

Proiectul REFUGIN - https://refugin-project.eu/

Proiectul ECN4MI- Good practices in migrant integration
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://ec.europa.eu/programmes/era
smus-plus/project-result-content/e6f4c8f1-3956-
4d34aa6b8257f1d17f4d/Good_practises_in_migrant_integration.pdf

Protocol aditional (1967) la Conventia privind statutul refugiatilor (Geneva, 1951) -
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/30116

Raport anual IOM 2017 ,
https://romania.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1556/files/documents/Raport%20final%20
OIM-%20R0O 0.pdf

Reliefweb — Ukrainean refugee crisis - https://reliefweb.int/report/ukraine/ukrainian-
refugee-crisis-current-situation-encs

Spring - Integration good practices collections- https://integrationpractices.eu/good-
practice-collections

Statista - https://www.statista.com/statistics/1312584/ukrainian-refugees-by-country/

Strategia Moldova 2030 - chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://gov.md/sites/default/files/doc
ument/attachments/intr40_12_0.pdf

Strategia de dezvoltare economica a raionului Ungheni (2022-2030) - chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://eud4ungheni.md/wp-
content/uploads/2024/04/Strategia-de-dezvoltare-socio-economica-a-raionului-
Ungheni_2022-2030_final_final.pdf

Strategia Nationalda de Dezvoltare Regionala a Republicii Moldova 2022 — 2028 - chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://midr.gov.md/files/shares/Strategie_
DR.pdf

UNICEF Moldova —

https://www.unicef.org/moldova/c%C4%83uta?force=0&query=ucraineni&created%5Bmin
%5D=&created%5Bmax%5D=

UNHCR Moldova - Agentia ONU pentru Refugiati - https://help.unhcr.org/moldova/ro/

122


https://refugin-project.eu/
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/30116
https://romania.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1556/files/documents/Raport%20final%20OIM-%20RO_0.pdf
https://romania.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1556/files/documents/Raport%20final%20OIM-%20RO_0.pdf
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukrainian-refugee-crisis-current-situation-encs
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukrainian-refugee-crisis-current-situation-encs
https://integrationpractices.eu/good-practice-collections
https://integrationpractices.eu/good-practice-collections
https://www.statista.com/statistics/1312584/ukrainian-refugees-by-country/
https://www.unicef.org/moldova/c%C4%83uta?force=0&query=ucraineni&created%5Bmin%5D=&created%5Bmax%5D=
https://www.unicef.org/moldova/c%C4%83uta?force=0&query=ucraineni&created%5Bmin%5D=&created%5Bmax%5D=
https://help.unhcr.org/moldova/ro/

ilerreg
—uiope

MILEstone

UNHCR - Effective inclusion of refugees: Participatory approaches for practitioners at the local
level- www.unhcr.org/61f7be2c4

Co-funded by
the European Union

UNHCR -  Operational data portal —  Ukraine refugee  situation -
https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine

123


http://www.unhcr.org/61f7be2c4
https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine

	Listă de abrevieri:
	1. Abstract
	2. Raionul Ungheni și MILEstone
	2.1 Programele INTERREG, INTERREG NEXT și proiectul MILEstone în context strategic național și raional.
	2.2 Ce vrem să realizăm prin MILEstone?

	3. Raionul Ungheni: istorie, geografie, dezvoltare, migrație
	3.1 Scurt istoric
	3.2 Aspecte fizico-geografice
	3.3 Aspecte demografice
	3.4 Aspecte socio-economice
	3.5 Migranții din regiune
	3.6 Politici și legislație referitoare la fenomenul migrației internaționale

	4. Ecosistemul local
	4.1 Stakeholders principali
	4.2 Analiza SWOT – Raionul Ungheni
	4.3 Grup țintă

	5. Analiza ariilor cheie
	5.1 Fenomenul migrației în Europa și în Republica Moldova
	5.1.a Istoric
	5.1.b Abordări pe care UE le-a adoptat pentru gestionarea migrației de-a lungul timpului
	5.1.c Migrația refugiaților ucraineni în UE
	5.1.d Fenomenul migrației în Republica Moldova
	5.1.e Migrația ucraineană în Republica Moldova

	5.2 Mediul și instrumentele locale
	5.2.a Stakeholders și structuri existente:
	5.2.b Principalele ramuri economice și angajatori regionali
	5.2.c Piața regională și raională a forței de muncă și integrarea migranților
	5.2.d Mecanisme de coordonare locale

	5.3 Viața de zi cu zi a migranților
	5.3.a Mecanismele de primire a refugiaților
	5.3.b Situația migranților din raionul Ungheni (analiză primară)


	6. Lecții învățate și perspective
	6.1 Bune practici în integrarea migranților în țările europene
	6.1.a Promovarea dialogului intercultural și a înțelegerii
	6.1.b Sprijinirea educației și formării pentru migranți
	6.1.c Facilitarea accesului la ocuparea forței de muncă și antreprenoriat
	6.1.d Accesul la locuințe adecvate și servicii sociale
	6.1.e Promovarea participării civice și politice
	6.1.f Colaborarea și coordonarea între părțile interesate
	6.1.g Monitorizarea și evaluarea politicilor de integrare

	6.2 Reflecții asupra procesului studiului de bază și lecții învățate în contextul raionului Ungheni
	6.3 Perspective viitoare

	7. Bibliografie

